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 فساد اداری با رويهرد اسلامی  هشادر کاطلاعات نقش شفافیت 
 عبدالحمید شهید زاده1

 141-9  -24دریافت: 

 1401-10-26پذیرش: 

 چکيده

رسمی و سازمانی، شفافیت    اداری،   هاییستم در س   مبارزه با فساد  یهاهرم اكی از  ی

با   سازمان  رابطه  تقویت  جهت  در  كه  است  مقوله  اطلاعات  شفافیت  است.  اطلاعات 

اس  بهبود  كاركنان یک حركت  در  می   گذارییاستس اسی  امام  شودقلمداد  ع(  )  ی عل. 

ر هر نهاد رسمی ضروری  برای شفافیت چنان جایگاهی قائل است كه وجود آن را د

روش    در   پژوهش  روش   د.دانمی  و  توصیفی  تحقیق  كتابخانه    گردآوری این  اطلاعات 

حاكی    ی پژوهشهایافته   است.  آمدهدستبه اكتشافی    مطالعاتباشد كه بعد از  این می 

فرهنگی، زوایای  از  اطلاعات  شفافیت  كه  است  آن  خواهی،    از  مشورت  مانند 

اجتمعروفامربه  در  حضور  با  ،  ارتباط  و  عمومی،    اسیسی  ،كاركنانماع  آگاهی  مانند 

ارائه  پذیریمسئولیت  روشن بودن    و   مقررات اطلاعات، واضح بودن قوانین و    موقعبه ، 

پاسخگویی و قواعد  داریامانت د  مانن  و فقهی   فرایند گزارش دهی و كنترل،  نظارت   ،

ایج پژوهش نشان  نت  پژوهش  گیری نتیجه   .شوده كاهش فساد اداری می ب  فقهی منجر 

مخ عناصر  در داد  فقهی  و  سیاسی  فرهنگی،  اطلاعات   گیری شكلبه    تلف  شفافیت 

فساد   كاهش  با  مساوی  سازمان  و  اداره  در  اطلاعات  شفافیت  تحقق  و  دارد  دخالت 

 اری در آن سازمان است.اد

 

اطلاعات، مبارزه با  شفافیت اطلاعات، آزادی اطلاعات، معتبر بودن      :اهیدواژه کل

 داری، كاهش فساد اداری.فساد ا
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 مهمقد

مقوله ف اداری  قدمت  ساد  با  است  حكومت  اندازهبه ای  و  دولت  سازمان،    . اداره، 

ای استفاده  بشری، زمینه   عو پیدایش اداره و سازمان در جوام   یری گشكلبا    زمانهم

ایط زمانی و مكانی خود را  از موقعیت و اختیارات قانونی نیز متناسب با شر  نامطلوب

  های مختلف ادارات و سازمان   خشی اداری و سازمانیان داده است و موفقیت و اثربنش

اداری نموده است. فساد  و چالش  اختلال  در    عنوانبه   را دچار  اجتماعی  یک معضل 

اداری قرار داشته نشان می انقطه مق با تضعیف اردهد فساد ادبل سلامت  سجایای    ی 

مو و  كارگزاراخلاقی  و  افراد  انسانی  سازمانازین  اداری  حكومت ان  و  و    ها،ها  عواقب 

بی پیامد  و  ناگوار  تحمیل میهای  بر جامعه  نیز  را  پیامد شماری  و  های  كند.  گسترده 

شدن اعتبار و حیثیت و به خطر افتادن    رداخدشه  مانند   در سطوح فردی  زیان باری

شغلی می   امنیت  ادامه  سازمانی  بالاتر  مثل  تا سطوح  پیامدهای  به    سانیریب آس یابد 

بالن ایجاد وقفه درروند رقابت سالم در فضاهای رقابتی  دگی سازمان،  فرایند توسعه و 

هت  جها در  عقیم ساختن تلاش   شدن فضایل اخلاقی در سازمان.  رنگكم   ،وكاركسب

فقر،   ا  عدالتیی ب كاهش  تضعیف  اجتماعی،  تبعیض  به  و  افراد  باور  و  عتقاد 

سرخوردگی  و    یدیناام، تقویت حس  عی خودهای فردی، سازمانی و اجتماتوانمندی 

آینده به  منابع ملی و سازمانی  نسبت  بر  یجهدرنت، هدر رفت  آ  تأثیر منفی  و    ییكار 

كاهش    یاثربخش اداری،  مدیریت  امور  و د  یاثربخشنظام  هدایت  در  سازمانی  و  لتی 

اعتماد   سلب  دستگاه مربوطه،  به  دولتیهمگانی  می   های  سازمانی  هم و  چنین شود. 

های اجتماعی و تضعیف نهادهای  موجب زیان   مثبت  یهاتضعیف انگیزه با  د اداری  فسا

با افزایش قیمت  ناعادلانه های سیاسی و توزیع  موجود، زیان  های  منابع و در مواردی 

وضعیت اقتصادی را محدود   بینی یش پتوسعه پایدار را مختل قدرت و امكان    ، تلامعام

 شود.قتصادی می ا ایهای فزاینده نموده باعث زیان 

در ابعاد    های تولیدی، اجتماعی و خدماتی ادارات دولتی و سازمان   شیوع فساد در 

قتصادی،  ا فردی، سازمانی، ساختاری، مدیریتی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و    مختلف

مربوطه    گذارانیاستس  نهادهای  مدیران  به  و  وادار  پدیدهرا  این  با  شوم،    ایمبارزه 

تخد   آوریانز اك  یر و  نموده  كنترل  ننده  برای  و  ست؛  فساد  كاهش  بهبود    یجهدرنتو 

استراتژی  و  راهبردها  اداری  امور  متعددی  روند  قبیل    قرارگرفته  مدنظرهای  از  است 
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های مدنی و  آزادی ،  ییگراقانون  سازیینه نهادی، تلاش برای  رنظارت دقیق بر روند ادا

  در انتخاب و استخدام   سالارییسته شامشاركت نهادهای جامعه مدنی، مقررات زدایی،  

خصوصی و دولتی،    واداراتها  پاسخگویی مدیریان ارشد و رهبران سازمان  كارمندان،

ین  برای ا  همهین ااز    جه   آناصلاحات نهادی و خدمات سازمانی و كشوری و شفافیت.  

و   سازمانی  شفافیت  مانند  مختلف  ابعاد  در  شفافیت  مقوله  دارد  اهمیت  تحقیق 

مالی،    یری گگزارش و    دهی   گزارش در    افیت مالی و اقتصادی، شفافیتاستخدامی، شف

اداری، شفافیت پاسخگویی و  رسانه   یتشفافشفافیت در بخش عمومی،   ای، شفافیت 

است. اطلاعاتی  فساد  بم  شفافیت  با  برنامه كی  ی  اگرچه ارزه  اصلی    یهااز  و  محوری 

لكنسازمان است؛  امروزی  دولتی  نهاد  و  گستردگ  ها  دلیل  به  به  مربوط  مباحث  ی 

در یک تحقیق و مقاله    و مستوفی جانبههمه امكان پردازش  طبعاًفساد اداری مبارزه با  

ترین شاخصه در  است مهم   درصدد تحقیق حاضر    روینازاعلمی پژوهشی وجود ندارد  

ش قرار دهد و در حد توان  امبارزه با فساد اداری یعنی، شفافیت اطلاعات را مورد كنك

موج ظرفیت  كاركرد ود  و  زوایای  و  ابعاد  فسادبه  از  آن  بازدارندگی  و  بی    اداری  ی 

 پردازد. 

 بیان مسئله -1

امروزه   اداری  فبزرگ   عنوانبه   فساد  معضل  عمومی  رترین  و  سطح اگیر    در 

برابر    ترین سد در اصلاحات و محكم   مقابلترین مانع در  ترین و بزرگ ، اصلی للمالینب

گردیده است.    دولتی و خصوصی مطرح  هاازمان س توسعه، پیشرفت و ترقی كشورها و  

و    یری گشكل برای پدیده فساد اداری، از عوامل متعددی برای    گرفتهشكل در ادبیات  

ن و  آن  تعریف بروز  هم  یز  به  متناظر  ممی   برده ام نهای  قرابت  از  كه  و  عشود  نایی 

 . اند برده نسبت به هم دیگر بهره   یمتشابهمصداقی 

فساد    است  rumpereاصطلاح  شكستن  معنای  بنابه  تحقق  برای؛  فرایند  در  ن 

شود كه ممكن است یک شیوه رفتاری، رویه  شكند یا نقض می فساد اداری چیزی می 

ب مقرراتی  و  قانونی  یا  اخلاق،  )اسازمانی،  و  شد.  مدیریت  كشور،    ریزیبرنامه سازمان 

معن  لغت   در فساد  (  1380 است  به  ظلم  و  آشوب  خرابی،  تباهی،  نب) ای    ی: محمد 

مفهوم    شود.فوق فساد شمرده می   ابعاد   در كستن و نقض  ؛ بنابراین هرگونه ش ( 1380

فعالیت گسترده  و  رفتارها  از  وسیعی  طیف  متقلبانه،    غیرقانونیهای  ای  نامشروع، 
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اداری    ازنظرشود،  را شامل می   ناهنجار و    صولیاغیر های  حوزه   تمام   در تاریخی فساد 

خصوصی بخش  و  اداری  دا  سیاسی  را  وجود  فساد  نویسندگان  برخی  معنای  رد.  در 

شكل   دهند می قرار    موردمطالعهتری  وسیع  تمام  به  فساد  دارند  باور  گوناگون  و  های 

شخصی قدرت  اعمال  یا  نامشر  انحراف  استفاده  مقو و  از  قابل  ع  شغلی  موقعیت  و  ام 

ظر  ناختلاف تعریف فساد همواره با  وجودبااین  (14:  1383عباس زادگان،  )اطلاق است 

اندیشمن  بوده است.  نگیزبرابحث  ایو مسئله   همراه برخی  به قول  مشكل  دان  وانگهی 

قریب   شامل  شدهارائه های  تعریف   اتفاقبه اكثر  كه  است  تمام    فساد  آن  در  اداری 

دولتی،  شبخ مدیریت  تحت  نمی غیردولتیهای  خصوصی  و  عمومی    )   شود.، 

عوامل  ( 12:  1393خدمتی، پیامدهامطالعه  تعاریف،  آن   ،  با  مبارزه  راهبردهای    ، و 

به فراخور دانش و تخصص خویش از    ننظراصاحبای دارد و هریک از  ادبیات گسترده 

مسئله   این  به  خاصی  گستر  نگریستهزاویه  ادبیات  این  چون:  داست.  محورهای  بر  ه 

  تمركزیافته تعریف فساد اداری، تاریخچه، انواع، علل، پیامدها و موانع مبارزه با فساد  

یافتن راهی برای از بین بردن یا    ،هاو پژوهش لكن هدف مشترک همه مطالعات   ت؛اس 

از محورهای    كم دست به هریک  پرداختن  بدیهی است كه  اداری است.  كاهش فساد 

اشتن و  گذ ستوفی از عهده این تحقیق خارج است. از طرف مغفول  م  صورتبه مذكور  

 ای ناتمام خواهد بود. ها، تلاش نارسا و مطالعه به دیگر جنه  كردن توجه ن

دل مهم شاید    مختلف،  ترین  ابعاد  در  اداری  فساد  اشاعه  و  گسترش    فقدان یل 

صادقان و  شفاف  پاسخگوی  امور،  بخشیدن  سامان  برای  شفاف  و  روشن    در   ه ساختار 

های است؛ زیرا كه در محیط  غیردولتیهای اداری و خدماتی دولتی و و سازمان  ادارات

و مبهم   غیر شفاف  رفتارهای  و    یافتهیشافزااداری    هایروی كج امكان  اداری  ارتكاب 

ادعا كرد كه مؤثرترین    جرئتبه توان  می ، براینشود؛ بنافسادآلود تسهیل میو    نابهنجار

خروج از فضای تاریک و مبهم و شفاف و  با فساد اداری،    مبارزه   شیوه   كارآمدترین و  

حا  سازیروشن پژوهش  است.  اداری  ساختارهای  و  شفافیت  محیط  است  مدعی  ضر 

در    در مبارزه با فساد اداری   مناسب رویكرد جدیدی را  هایاز ابزاربا استفاده  اطلاعات  

و   مدیران  سازمان  سرپرستاناختیار  و  می ادارات  قرار  كه حضرت    گونههمان  د.هد ها 

امام )ره( اطلاعات شفاف و كافی را ضامن حفظ و بقای نظام معرفی نمودند، آنجا كه  

ها با حكومت  ف( مشاركت، نظارت و همگامی آن اطلاعات شفا)  آگاهی مردم،   د: نفرمود
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بودبزرگ   خودشانمنتخب   خواهد  جامعه  در  امنیت  ضمانت  خمینی،  ).  ترین  امام 

مردم به    آحاد   دسترسیین شفافیت اطلاعات، میزان  تبی  روازاین   (؛ 259:  2  ج ،  1371

شفاف،   و    جریان   در اطلاعات  اساسی  اطلاعات    تعاملات   در مردم    ردنیاز موبودن 

سیاسی، اتخاذ رویكردهای فرهنگی و معاملات بازرگانی و    هایگیری تصمیم اعی،  اجتم

برای  تلاش  حداقل  یا  اداری  فساد  با  مبارزه  جهت  در  امری   اقتصادی  آن    كاهش 

  شفافیت اطلاعاتبا عنوان راستا  همین  در این تحقیق نیز  اساسی سؤال ضروری است. 

بر مناسبی  هستراهبرد  اداری  فساد  با  مبارزه  تشكیل    ؟ای  را  آتی  مباحث  محور 

 .دهد می 

 مفاهیم -2

و  پ تبیین  تحقیق  این  به  مفاهیم مربوط  به مباحث اصلی لازم است  ورود  از  یش 

تا ر گردد  دهد.  س تعریف  قرار  در دسترس  را  نتایج مشخص  به  راستا    یندر همیدن 

مباحث مقدماتی است. تلاش    ازجملهدر عنوان تحقیق    شدهگرفته تعریف واژگان بكار  

از    ی ررس موردباست كه این مفاهیم به مقدار لازم    آن   بر و  سازی    حداكثر قرار گیرد 

 شود.  یری جلوگمفاهیم نیز 

 شفافیت اطلاعات  2-1

كلش  استم فافیت  »شفف«  ریشه  از  عربی  واژه 388:  1423حیدری،  )  ه  ای  (. 

ن  شفف«» بودن است  به معنای  و زلال    ( 336:  1386ذرنوش،  آ)ازک، ظریف، روشن 

بهشفافی تابان    ت  و  درخشان  بسیار  اصطلاح    (943:  2ج  ،  1384معین،  )معنای 

«transparency ش معادل  لاتین  زبان  در  وا  شدهشناختهفیت  فا«  كاربرد  ه  ژاست. 

بودن    دسترس ها به معنای آشكار بودن و در ها و رویه اطلاعات، داده   شفافیت در مورد

  دیگردر تعریف    ( 93:  1392  انی، . )ساریخهستها  بررسی آن نظارت و    منظور به ها  آن

اقتصادی، اجتماعی و سیاسی كه برای    موقع به و    اتكاقابلاز شفافیت، جریان اطلاعات  

در مرتبط  ذینفعان  است.د   عموم  شده  تعبیر  باشد  (  63:  1398خردمند،  )  سترس 

برنامه  قوانین،  اطلاعات،  شفاف  و  واضح  توهاانتشار  فرایندها،  حكومت،  ها سط 

افراد گوناگون. ها، شركت سازمان و  یا حالت  (63خردمند، پیشین:  )  ها  شفاف  . كفیت 

نور   تاباندن  قابلیت  یعنی  تصاویر    ایگونه به بودن  یا  اشیا  و    رؤیتقابل   وضوح به كه 

شفافیت وضعیتی است كه در آن دانش  (  23:  1383،  زادهاسماعیل)  تشخیص باشند.
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كه  فعالیت آ  هموردعلاقها  است  طوری  عموم  شود؛  برای  شكار  بالقوه  استعداد  كه 

از دیگر تعاریفی است كه برای    (5:  1395طاهری و ارستا،  )  مسئولیت را آشكار سازد.

این  بم   بر   .است  شدهارائه شفافیت   در صورت حاصل    تعریفاتنای  اطلاعات  شفافیت 

عمومی  ای دولتی یا  ها و نهادهاز طرف سازمان   شدهارائه شود كه محتوای اطلاعات  می 

بنابراینباشد   رؤیتابلق  وضوحبه  استعاره  ؛  اطلاعات  كاربرد شفافیت  یک  از    نسبتاً  ای 

دهه   طی  كه  است  است  1990جدیدی  داشته  چشمگیری  حك  پدیداری  از  او  یت 

درست،   اطلاعات  آن  طریق  از  كه  دارد  با    موقعبه و    اتكاقابل فرایند  ارتباط  در 

،  یافتنیدستو سازمانی،   های موجود در ادارات دولتیتعملكردها، تصمیمات و وضعی 

 شوند. پذیرفهم و   رؤیتقابل

 آزادی اطلاعات  2-2

ارد و ممكن نخواهد  د آزادانه اطلاعات معنا ن  یانجر شفافیت اطلاعات منهای    صولاًا

آزادانه اطلاعات است به گونه   یانجرو تحقق شفافیت اطلاعات،   یریگشكل بود. بستر  

بخواهد و تمایل داشته باشد اطلاعات لازم  حقیقی یا حقوقی در صورت كه    كه هر فرد 

ها نظارت  فرایندها و ساختارها اطلاعات، قوانین و مقررات و شیوه   را در مورد روندها،

جریان    آورد   به دست معرض  در  و  مسیر  در  گرفتن  قرار  با  تنها  و  محدودیت  بدون 

از آناط یا    ها مطلع شوند. اهمیت آزادیلاعات،  به  ا  آزاد نهریان  جاطلاعات  طلاعات 

قریب   اكثر  كه  است  و    یكشورها  اتفاقبه حدی  مصوب  قوانین   یی الاجرالازم جهان 

اطلاعات  عنوانبه  دست  دارند   آزادی  حق  آن  در  اطلاعات  ركه  به  مردم  عموم  سی 

رسمیت   به  سازمانی  و  تبیین   شدهشناختهحاكمیتی  مسئول  مقامات  و  و  است  ها 

درخ راور توصیفات  ق  ی  این  با  ارتباط  ایران  اند داشته ن  یناودر  اسلامی  در جمهوری   .

  این قانون به تصویب نمایندگان مردم در مجلس شورای اسلامی و   یرهنگامداگرچه  

تشخی مجمع  سال    ص تأیید  در  و  رسیده  نظام  دولت    1388مصلحت  به  اجرا  جهت 

گردید  ابلاغ  مطبووقت  معاونت  با  قانون  این  اجرا  مسئولیت  و  .  فرهنگ  وزارت  عاتی 

فرهنگ در تبیین این قانون گفته    وزارتونت وقت مطبوعاتی  الامی بود. معارشاد اس 

اطلاعات انقلابی    ه د، دسترسی آزاد ب كنرا جمع می   یكارپنهانبود: این قانون بساط  

دسترس  می   در  قرار  می   رابطه   دهد،عموم  تسهیل  را  حكومت  و  نماید، شهروندان 

اط به  آزاد  اجتمادسترسی  سرمایه  توسعه  به  می لاعات  قانون  عی  بالاخره  و  انجامد 
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انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات، یک قانون انقلابی است كه رابطه حكومت و مردم  

، دوره  23ماده  :  1388مجلس شورا اسلامی،    یهاكز پژوهشر م)  كند. گرگون می را د 

  برقرار لاعات رابطه تلازمی  ؛ بنابراین میان شفافیت اطلاعات و دسترسی آزاد به اط(8

؛ به این معنا كه اگر سازمانی ملتزم به شفافیت اطلاعات نباشد، دسترسی كامل  ستا

عی تقدم بر دسترسی به  وشفافیت اطلاعات نبه اطلاعات آن ممكن نخواهد بود؛ لذا  

اطلاعات دارد. به اعتقاد برخی نویسندگان دسترسی آزاد به اطلاعات، به دنبال اعمال  

م فاشف ب 64خردمند، پیشین:  )  شود.ی یت اطلاعات در سازمان حاصل  تعبیر دیگر    ه ( 

مف دو  سكه این  یک  دوروی  از  حاكی  د هوم  عمومی  نهادهای  اختیاری  اقدامات  ر  ای 

 لاعات هستند.طا یگذاراشتراک

 معتبر بودن اطلاعات  2-3

قدرت    یتدرنهاای از شفافیت اطلاعات و  های اطلاعاتی مسیر تازه عتبر بودن داده م

را فراروی آحاد مردم، اتباع یک كشور و كارمندان یک    گیرییم متصتحلیل، ارزیابی و  

شاغل  مها و  كاهش فساد و بهبود عملكرد متصدیان پست  یدبخشنوداده    سازمان قرار

مؤثر    از عواملمعتبر بودن اطلاعات یكی    بوع خود است.ت مختلف در اداره و سازمان م

اری دولتی و خصوصی  اد  یادها در نهتراتژی و راهبرد مناسب  و یا ایجاد اس   ییردر تغ

مختلف   ابعاد  در  ادارات  عملكرد  روی  آن  از  حاصل  نتایج  كه  بعد    ازجملهاست  در 

ذكر شد، شفافیت اطلاعات بر    درگذشته كه    گونه نهما  اطلاعات مؤثر است.  یتشفاف

اداره و سازمان  قابلیت دسترسی به اطلاعات تأكید دارد. توجه كردن به اندرون یک  

گذرد، تنها از طریق دسترسی به اطلاعات معتبر و  در آن می   یدن آنچه فهم  منظور به 

فساد به دور است    براین كشور، اداره و سازمانی شفاف و از میسر است؛ بنا  اعتمادقابل

بتواند  ذینفعان  و  مختلف  افراد  نظرات،    یبند دسته   منظور به   كه  به  دادن  شكل  و 

ف و  آتی  واقدامات  شفاف  اطلاعات  رو  پیش  دست    ینانمورداطم  رایند  به  را  خویش 

نیز  279:  1399رحیمی و همكاران،  )   آورند. از شفافیت  تعاریف گذشته  به    ینوعبه ( 

و اعتماد    اتكاقابل به گونه    و   داشتند   اشاره ن شفاف بودن  یمعتبر بودن اطلاعات در ع

 بود.  یدشدهقبودن اطلاعات در همگی آنان 
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 یاداربا فساد مبارزه   2-4

  منعی است نزدیک    ذكرشدهمعنی متعدد و مختلفی    ها نامه فرهنگ ر  رای مبارزه دب

و آن    است  شدهاشارهدهخدا    نامهلغت در فرهنگ عمید و نیز    خاصبه مقصود پژوهش  

راستا. این  در  ستیز  و  هدف  به  رسیده  برای  تلاش  از  است  :  1389عمید،  )  عبارت 

  بی   ترک ؛ لكن مفهوم  (275:  13  ،1377دهخدا،  )  .اند آورده كارزار    چنینهم و    (905

با در  فساد،    مبارزه  شد،    یهاقسمتچنانچه  گفته  نظام فساد  قبلی  یک    یادار  در 

طلبد.  را می   جانبههمه ه برخوردهای مستمر و  است ك   الاطرافجامع و    داریشه رپدیده  

ایده   رغمیعل این  جزء    ینانهبدبای  وجود  فساد  ادح  یرناپذ اجتنابكه  و  یات  اری 

است،   استتجسازمانی  داده  نشان  مختلف  كشورهای  در  جهانی  اقدامات    ربه  با  كه 

برای    .تبدیل ساخت  یرپذ اجتنابای  توان فساد اداری را به پدیده فساد ستیز می   جامع

از  این منظور می  اشتراک  توان  اداری   های متعدد تعریف نقطه  كه عبارت است    فساد 

شفا و  روشن  ساختار  و  فقدان  امور  بخشیدن  سامان  برای  و  ف  شفاف  پاسخگوی 

اداری و خدماتی دولتی و  و سازمان   ادارات  در صادقانه   پاسخگویی و    ،غیردولتیهای 

ضد  مهم  های  استراتژی رزه با فساد اداری و  مبا  شفافیت اطلاعات را از عناصر كلیدی

اداری  ادا  . برشمرد  فساد  با فساد  قانونی و  ری مضاف بر جستجوی راهكارایمبارزه  رها 

ر عقلایی  با  تنظیم  تخصص  اصل  تطابق  وبری  اصول  با  مطابق  در    كاریم تقسابط 

ای  ای مراحل، تدوین مجموعه در همه   مراتبسلسلهاستخدام كاركنان، وجود و رعایت  

و   مقررات  قوانین،  رسمی  ،  هانامه یین آاز  روابط  و  اصول  امور رعایت  و    در  اداری 

فساد و اعمال    در آنكه    شودو دارای هدف ایجاد می   رسالایستهشاخدام بر اساس  است

راه   نظرات سیاسی  و  و    یجابه سلایق    گذارییاستس   و  یزیربرنامه با    توانی مندارد 

و    بلندمدت چنین    ار  هایت اولواهداف  در  كرد.  حكومت   سالارییوان د  نظامتعیین 

تنظیم و تنسیق    نظم حقوقی مطلوب و عقلای  بر اساس قانون رواج دارد و همه امور  

دیدگاه   وانتی مشود.  می  ایجاد  و  محوری  شهروند  جایگزین  راهكارهای  های از 

بهره جست. شهروندی  رفتارهای  بر  مبتنی  جویانه  این  مشاركت  روش ضمن  های  كه 

، سیاسی و  یادار   هاییه توصحجم وسیعی از  در ادبیات مربوطه    مبارزه با فساد اداری 

  بومی  هایژگی ویافته    ناسب با حجم و نوع فساد شیوع كه مت  گیردی برمحقوقی را در  

گیرد.   موردتوجه باید   همی(  76:  1388صالحی،  )   قرار  بر    ندر  تحقیق  این  در  راستا 
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  برابر شغلی و بخصوص توجه به اصل شفافیت  هایدر استخدام و فرصت  ی اصل برابر

فسا   با  مقابله  در  ب  حائزاطلاعات  از  یكی  اطلاعات  شفافیت  است.  هترین  اهمیت 

با فساد اداری بوده و رابطه معكوس با فساد اداری دارد و یكی از   برای مبارزه هاحلراه

ن و دولت  . در سازمای استاالزامات حقوقی در راستای تحقق سازمان و دولت شیشه 

اقدامات  شیشه ارتكاب  هزینه  و  ای  مجرمانه  رفتارها  و    شدتبه   فسادآلود و  رفته  بالا 

 دهد.ر سراشیبی قرار می دست اقدامات و رفتارها را د  میل و رغبت به این 

 کاهش فساد اداری  2-5

دهخدا، پیشین،  اند )كرده واژه كاهش را لغت شناسان به نقصان و كم شدن معنا   

مدیریت دولتی    یاتدر ادب  پركاربردكاهش فساد اداری از مفاهیم  فهوم  م  (408:  8ج  

 حال ین درع.  است  شدهگرفته ارائه و بكار   است و راهكار متعدد برای این منظور تدوین، 

ها ابزارهای است كه كاربست آن مستند از این عنوان نیازمند بررسی و تبیین مفهومی  

های قانونی را  از اختیارات و صلاحیت   ادرستن  های استفاده زمینه مدیریت،    یند در فرا

می می   حداقلبه   آن  نابودی  به  منجر  مورد  بعض  در  و  مدیررساند  برای شود.    یت 

ب اداری  فساد  است.  مدیریت  متوسل شده  مختلفی  ابزارهای  اه  شفافیت    یندر  میان 

در   فساد  كنترل  ساز  توان  و  اصلی  كلید  با  سیاست  سازییاده پاطلاعات  مبارزه  های 

كه  فساد   و    یجهدرنتاداری  دولتی  سازمان  و  ادارات  در  اداری  فساد  كاهش  به  منجر 

بناشومی   یردولتیغ كاهشد؛  مفهوم    اداری  فساد  براین   حال ین درعو    یبیتركیک 

ها و اقدامات خاص و توان ساز در مقابله با  اعمال سیاست  یجهدرنتفرایندی است كه  

 شود.این پدیده شوم حاصل می 

 تحقيقی نظرپيشينه 

به این نتیجه دست یافتند كه مبارزه با فساد اداری و تأثیرات اقدامات    نژوهشگراپ

ستیز  با  فساد  و    متناسب  مكان    برحسبشرایط  و  است.  زمان  متغیر  و  متفاوت 

های فراوان برای كاهش آن در جوامع مختلف از  رزه با فساد و تلاش مبا  ینكه باوجودا

م پیروی  یكسانی  چارچوب  و  در    یجه نت   لزوماًكند،  ی ساختار  آن  كاربست  از  واحدی 

نمی  جغرافیای حاصل  بنامختلف  رفشود؛  شناسایی  رویكردهای  در  و  براین  تارها 

  ای، بایستی این نكته مهم ابله و مق  یشگیرانهپای  و راهبردها مبارزه اقدامات فساد انگیز  

ی، سیاسی و  داشت كه مبارزه با فساد باید در چارچوب شرایط خاص فرهنگ   مدنظر  را
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از    های آن مشخص شود.و ویژگی   قرارگرفتهاجتماع یک جامعه   تنهای راهكاری كه 

قاعد  ای مستثنا است    هاین  را نقض كرد و در    نو  و  جغرافیا  ، ای شرایط همهكلیت  ها 

است  ی كارآمد و    كاربرد  مختلف   هایفرهنگ  اطلاعات  شفافیت  شرایط  دارد  مطابق   .

كا و  معنا  اطلاعات  شفافیت  جدیدی  موجود  اطلاعات  عنوانبه ربرد  فعال  نیز    افشای 

بودن و سهولت   نهیهزكم ها، متعددی مانند كثرت و دقت رسانه ل است. عوام یداكردهپ

ا به  سیستم دسترسی  و  فناوری  وجود  و  طلاعات،  اطلاعات  بروز  و  بهینه  و  های  باور 

ن است و ...  ها به اینكه دانستن، اطلاع داشتن حق همگاها و سازمانپذیریش حكومت

یعنی؛ همان اطلاعاتی كه موافق با    البته به اعتقاد برخی نویسندگان شفافیت اطلاعات

است،  ه وجتقابل حقایق،   مفید  دی  و  بازوی  مشاركتیدو  شفافیت  نام  به  یعنی    ؛ گری 

، شناسایی اطلاعات  یدر دسترس .  دارانسهامو    رجوعاربابمشاركت مردم، مشتریان،  

گزارش یازموردن تهیه  فعالیت  ،  ادارهاز  و  سازمان  یعنی؛   های  پاسخگویی  شفافیت    و 

 كه مكمل هم هستند.  رد. هم داداردی م های كه سازمان را پاسخگو نگه استیس 

مختلف    شدهانجام ت  تحقیقا زوایای  و  ابعاد  از  اداری  فساد  با  مبارزه  ارتباط  در 

حساب داری    سیاست، حقوق، اقتصاد، مدیریت،   مختلف   یهارشته  نتوسط اندیشمندا

و   ... صورت گرفته  اغلبو  كلیدی كلان  شدهانجام مطالعات    این  در  مفاهیم  و    نقش 

خو  مانند   دیگر  ییرهایتغ حكمرانی  الكترونیک،  بازرسی،  دولت  و  نظارت  ب، 

  های اطلاعات، فناوری اطلاعات، سلامت سازمانی، سرمایه اجتماعی و شفافیتسیستم

شود. نقش  ها اشاره می به چند نمونه از آن مه  در ادا  است  شدهی بررس فساد    بر كاهش 

تجا فضای  در  اقتصادی  فساد  كاهش  در  اطلاعاتی  شفافیت  المیانجی  كترونیک  رت 

ا مقاله  عنوان  آقای  كشور،  از  مجله    یزدار پالست  داری،    یقاً تحقدر  ،  1400حساب 

الكتریكی شدن49شماره   به  ایشان در این مقاله  برای    .    ی سازشفاف امور كسب كار 

به شفافیت    وكار كسب های  و فضا  بازار معاملات شدن    ریكیتأكید دارد و باور دارد الكت

م نموده  كمک  كاطلاعات  می وجب  اداری  فساد  در شریف  شود.اهش  همكاران  و    ی 

در    عنوانبه تحقیقی   اطلاعات  فناوری  نقش  طریق  بررسی  از  اداری  فساد  كاهش 

ارت  اعتماد و درستی افزایش شفافیت اطلاعات، بهبود پاسخگویی و  از    قای  با استفاده 

و   كامپیوتر  فكس،  تلفن،  اطلاعات  هم  یبانكدارفناوری  روش  با    بستگیالكترونیک 

نت است.  كرده  بررسی  كه  پیمایشی  داده  نشان  پژوهش  اطلاعات،  میان  ایج  شفافیت 
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و درستی  اعتماد  ارتقای  و  پاسخگویی  با كاهش    بهبود  و...  اطلاعات  فناوری  از  ناشی 

 وجود دارد.   یمعناداراری رابطه مستقیم و  فساد اد

ت از دیدگاه  ای شفافیتوان به مقاله های مرتبط با موضوع مقاله می پژوهش   یگراز د

و   اسلامی  و  حكومت  نظارت  مجله  در  دارابی  و  اختری  توسط  كه  خوب  حكمرانی 

.  نام بردو نشر شده است.    چاپ، سال سیزدهم شماره چهل هفتم  1389بازرسی ناجا،  

مقاله كه  ای بر   هشد انجام تحلیلی    یفیتوصتحقیق    یش بارون  كه    است  است  باور  این 

و   شفافیت  گونا  صورتبهاغلب    یكارپنهان عدم  توجیهات  با  و  سیاسی،  عمدی  گون 

  گیرد مختلف صورت می  هایو كاركنان سازمان  مردان دولتو امنیتی از سوی  حقوقی، 

اطلا  و به  شهروندان  دستیابی  تسهیل  با  آن شفافیت  درست  درک  و  از  عات  ساز ها 

ابزار    هایگیری یم تصم  یكارها در  از    یتدر حما  یقدرتمند كلان،  حقوق شهروندان 

بناجا است؛  با معه  رسم  براین  قالب  به  در  اطلاعات  به  دسترسی  حق  شناختن  یت 

كردن  فراهم  بر  مضاف  و    شفافیت  دولتی  مدیرانی  عملكرد  بر  مردم  نظارت  امكان 

مهمی   ابزار  و  عمومی،  اداری  فساد  با  مبارزه  آ  یریجلوگبرای  اشاعه  فراهم  از  را  ن 

نمود كاه  و  خواهد  بر  سازمانی  تأثیر شفافیت  میانجی بررسی  با  اداری  گری  ش فساد 

در مجله مدیریت    یزا چكاناعتماد سازمانی از عنوان مقاله است از حسن درویش و  

ن در این تحقیق به این  ، دوره هشتم، شماره یكم. ایشا1385دولتی دانشگاه تهران،  

شفافیت   كه  رسیده  فساد    اعتماد  برنتیجه  كاهش  بر  سازمانی  اعتماد  و  سازمانی 

 ست.ا یرگذار تأث

پژوهش  در  گذش جستاری  كه    تههای  داد  اهمیت نشان  از  اطلاعات  شفافیت 

بسیاری در فرایند كاهش فساد اداری در ادارات و سازمان دولتی و خصوصی برخوردار  

ت نتایج  گذشتهاست.  پژوهش   حقیقات  این  عمده  كه  است  حقیقت  این  از  ها حاكی 

و    صورتبه  و    صورتبه ضمنی  شفافیتت  به  میانجی  ورد  نقش  اطلاعات  شفافیت 

جه  یشروپتحقیق    جهتینازا؛  د اننموده  دو  دیگر  ااز  از  اس   هاپژوهش ت   ت.متمایز 

اطلاعات   شفافیت  به  پژوهش  این  اینكه  فعال    عنوانبه نخست  عنصر  مستقل  یک  و 

ی  میان رشته   دوم  فساد اداری بررسی نموده است.  در كاهشنقش آن را    سته ونگری

تبیین  و  طرح  موضوع،  رشته   مسئله   بودن  میان  رویكرد  »علم  با  به  طرفی  از  كه  ی 

مدیریت و نیز اقتصاد« و از طرف دیگر به »منابع دینی و تفسیر قرآن، سنت نبوی و  
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معصومین«  سیره یكگرددی برمای  جنبه ،  از  جدید های  است.  تحقیق   ی    حاضر 

روا  یقرآن   پردازی یه نظر ب  ن یا  ،ییو  و  كوچک  گام  راست  ییادعای اثر  در    یا است 

بشر    یو كار یشغل  ،ی ادار  یدر متن زندگ   یانین رهاورد وحو آورد  ی نید یپردازه ینظر

را از    السلامیهم عل  نیمعصوم  اتیاز متن مقدس قرآن و روا  ییزدا  تیكه خود مهجور

 خواهد داشت. به دنبال ، یو علم  کیماآكاد یفضاها

 هدف تحقيق

تأثیر آن  میزان  زیابی  و ار  شفافیت اطلاعات  دف تحقیق حاضر مطالعه و سنجش ه

،  یاز بررس برای تحقق این هدف، ناگزیر    هستاز منظر اسلام    ش فساد اداری كاه  بر

انتخاب   یا  كارآم  هامؤلفه تعیین  عناصر  اطلا  د و  شفافیت  تحقق   ینچنهم و    عاتدر 

های وجود یا  و محک   هاشاخصمعیارها،    ، یاثربخشو    شفافیت اطلاعاتسنجش ابعاد  

اطلاعا شفافیت  سازمانعدم  در  ادت  نهادهای  و  را  ها  حكومتی  غیر  و  حكومتی  اری 

اطلاعات  یبند طبقه  شفافیت  میزان  آن  از  استفاده  با  و  دقت    را  نموده  و  سرعت  با 

 تحلیل و بررسی نمود.   های اسلامیوزه در اندیشه دینی و آم   بیشتری

 تحقيق و ضرورت اهميت

ه  رین عنصر بازدارنده در مبارز ابزار و مؤثرت  ینترمهم   ای فافیت اطلاعات از جمله ش 

اداری  فساد  و   جهت  ر د  با  شهروندان  فرهنگی،    ابعاد   در  رجوع ارباب فعالیت  مختلف 

ب دهی بهتر را فراهم  و زمینه پاسخگویی و حسا  شودشمرده می  سیاسی و اجتماعی

شفافیت  .كند می  تقویت    فقدان  مختلف  ابعاد  در  را  فساد  از  ناشی  پیامد  اطلاعات، 

مسئول  یكارآمد كاهش    باعثنموده   سطح  نهادهای  می   در  اینكه  كلی  ضمن  شود. 

میزان   بودن  پایین  با  اداری    یتشفاففقدان  سیستم  به  بدبینی  ایجاد  با  اطلاعات 

عمومی را در پی دارد مضاف    یتینارضا  یتاًنهافراهم نموده  را   عمومی  یدیناامموجبات  

ر  ای متأثر ساخته بكل فزاینده را به ش   گذاری یه سرماهای فعالیت و  ظرفیت   كهین بر ا

وص در دنیای امروز  بخص  گذارد.داخلی و بیرونی سازمان و اداره اثر منفی می   روابط 

سمت   به  گرایش  شفافی  شدنیجهانكه  گرفته،  مضاعف  اطلاعات  شدت    یتاهمت 

اهمیت    دوچندان  از  و  و  دولت  ارتباطین درااست.    برخوردار  انكارییرقابل غیافته  ها 

شفاف    هایسازمان اطلاعات  سیستم  از  مشروعیت،    یعتاًطبنیستند    رخورداربكه  از 

روش انجام كار مبتنی    كمتری برخوردار هستند؛ زیرا مشخص نبودن  یی كار آثبات و  
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با انجام امور و    ،فافبر اصول قانونی و ش  یافتن افراد مسئول و پاسخگو را در ارتباط 

 ری بسیار دشواری خواهد بود. مبارزه با آن كا یتدرنهاپیگیری منشأ فساد و  

 روش تحقيق

ر هر تحقیق و پژوهشی امر بایسته و ضروری است؛ زیرا روش در  شناخت روش د 

ل و یافته و دست آوردهای  هر مكتب، دانش و نظریه، نقش كلیدی در تبیین و تحلی 

نقش شفافیت اطلاعات    با عنایت به اینكه هدف اساسی در این تحقیق تبیینآن دارد  

كا اسلا  هشدر  رویكرد  با  اداری  مطا  و  میفساد  این  است  حلعه  دینی  هدف    یث از 

داده  از  استفاده  با  زیرا  است  بنیادی  كاربردی  میزان    درصددهای    ی اثرگذارتبیین 

بستر  ز  است. تحقیقات كاربردی، با استفاده ا  كاهش فساد اداری   بر  شفافیت اطلاعات

طركه    شناختی بنیادی  پژوهش  یقاز  بهبود  هشد فراهم های  و  نیازها  رفع  برای  و  ، 

)سازی  بهینه  نابزارها  و  59:  1397،یاحافظ  و  ق،  هاه ی نظر  یری كارگبه (  اصول  وانین، 

(.  202:  1384خاكی،  )هستند    مسائل اجرایی و واقعی  در حلای  فنون تحقیقات پایه 

یافتن   برای  تحقیقات  سازمان  دربارهی  حلراه این  در جامعه، یک  مهم  ی یک مشكل 

اداری    صنعتی بر نظریه    ماهیت  ازنظر  (41:  1392  بخت،)نو   ردی گی م  انجام یا  مبتنی 

ایات  وو ر   آیات  مدیریت و مفاد  از دانشطی آن موارد مرتبط    كه   تحلیل محتوا است

رد  مو  البلاغهنهج  یهاحكمتها و  ها نامهائل اجتماعی قرآن كریم، خطبهمربوط به مس

لیل كمی  اسنادی است كه هدف از آن تح  است. تحلیل محتوا روش   قرارگرفتهتحلیل  

متون،   محتوای  كیفی  و    هایلم ف،  هاعكسیا  دیداری  شفاهی،  ارتباط  اشكال  سایر  و 

یات مربوط به مسائل اجتماعی آعمده    طوربه این روش    بر اساس باشد.  نوشتاری می

شریف كتاب  و  كریم  از  عنوانبه   البلاغهنهج  قرآن  استفاده  با  و  گردید  انتخاب    متن 

 شده یبند دسته انتخاب و    تحقیق، موارد منطبق با آن در مورداستفاده چارچوب نظری  

توضیحاتی   آن  پیرامون  روش    شدهارائه و  از  تحقیق  این  در  اطلاعات  است.  گردآوری 

دانش    صورتینبد   شدهاستفاده   یخانهكتاب منابع  ابتدا  مرتبط  منابع  و  متون  كه 

اسلامی   منابع  و  متون  سپس  به  یاتآ  ید مجقرآن    تاًعمد مدیریت  مسائل    مربوط 

و   خطبه  صورتبه   البلاغهنهجاجتماعی  نامهعام،  حكمتها،  و  كاوش  ها  مورد  ها 

ضوع  ت و سایت معتبر و مرتبط با مو، مقالاهانامه یانپااین كتب،    . مضاف برقرارگرفته

استخراج   مرتبط  اطلاعات  و  بررسی  سپسپژوهش  آن    و  تحلیل  و  توصیف  به 
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اطلاعا  ازنظر است.    شدهپرداخته  زمره تحلیل  در  نوع    یقاتتحقی  ت  از  توصیفی 

زیرا   است؛  رابطه   درصددهمبستگی  و تبیین  اطلاعات  یرگذاریتأث  ی  بر    شفافیت 

ای و راهبردی«  ی، زمینه گر، پیامد ، مداخله یعلتغیرها »م و كشف   فساد اداری  كاهش

ه  .هست یا  همبستگی  نوع  از  توصیفی  دم تحقیقات  به  و  خوانی  چیستی  درک  نبال 

ماه پدیده چگونگی  متغیرها    منظوربه ها  یت  بین  رابطه  وجود  از  اطلاعات  كسب 

و درک  باشند؛ اما لزوماً كشف این نسبت علی و معلولی نیست بلكه هدف تبیین  می 

توان همبستگی مثبت  رابطه می ( این  78:  1397)حافظیان،رابطه بین دو گروه است  

نه    تحلیل محتوا   وش ر (.  79ستگی منفی باشد )همان:  یا فقدان همبستگی و یا همب

(. این  73: 1386، امامی، فردیی دانارای آزمون فرضیه كه روشی برای تولید آن است )ب

و   فرد  رفتار  تفسیر  برای  گروه  تئوری  عزیزی،    استفاده قابلهمچنین  )رازنی،  بوده 

و 82:  1393 و  رویدادها  از  افراد  و درک  آن شناخت  اساسی  و هدف  بستر  (  در  قایع 

نظام ت  منظور به خاص   »نظریهولید  »داده مند  از  اندیشه«  كمک  با  و  ها«  استقرایی  ی 

است.  مرتبط    اكتشافی  منابع  پژوهش جامعه تحلیلی تمام  نوع  به  توجه  با موضوع  با 

می لحاظ    طبعاًو    باشد پژوهش  به  محقق  كه  است  منابعی  تمام  پژوهش  این  نمونه 

 هستدست رسی داشته است   هاآنبضاعت علمی و موقعیتی به 

 تحقيقهای یافته

امروزی،  د بقاء    هاسازمان ر دنیای پویا و پیچیده  و  برای حفظ  خصوصی و دولتی 

بهبود    درصدد   عملكرد خویشن ارزیابی  ضم  خود در موقعیت رقابتی پیوسته و مداوم

بر بهبود    زارها مهم و تأثیر گها و قابلیتیكی از مؤلفه   ارتباطین درابخشیدن آن است.  

است.  سازمان،  عملكرد اطلاعات  از    شفافیت  جدیدی  مدل  شفاف،  اداره  و  سازمان 

بر رویه  اداره است كه مبتنی  و  اقتصادی  سازمان  .  تهگرفشكلها و رفتارهای سیاسی 

آزادی اطلاعات و سهولت دسترسی شهروندان به اطلاعات حوزه عمومی وجه ممیزه  

ركن سازمان و    ینترمهم ازمانی، اطلاعات در ادارات س شفافیت    یگردعبارتبه   آن است. 

قادرند از    رجوعارباب ، ذینفعان، مشتریان و  كاركنانآن،    بر اساس اداره شفاف است كه  

ار نحوه  مدیریان  عملكرد  و  ای  مهم  تصمیمات  سازمان،  مطلع  یاستس شد  كلان  های 

ت مدیریان، شفافیت  ها و اقداماسیاست  براین دسترسی به اطلاعات در مورد شوند؛ بنا

و عاری از فساد از اجزا    كارآمد سازمانی و نیز اطمینان از مدیریت    پذیرییتمسئول   و
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اداری است. با فساد  مبارزه  فرایند  در  اطمینان    جهتینااز  مهم شفافیت اطلاعات  با 

كه    توانی م كرد  به  ادعا  مربوط  مباحث  در  مطرح  كلیدی  مفاهیم  از  یكی  شفافیت، 

سازمانی  شكار بودن مبنای تصمیماتاست از آكه عبارت   هستاداری فساد و سلامت 

مؤثرترین ابزار    عنوانبه و سازوكارهای حاكم بر توزیع قدرت و درآمد. شفافیت    اداری 

كار    پایدار به   سازمان و جامعهكارا و ایجاد    ایاداره   داری، برای استقرارمبارزه با فساد ا

  نیز   های دینی موزه و توجه در آ  ید مورد تأكهای  ، از مقوله یت شفافرود. شفافیت و  می 

ك اسلام  مبین  دین  مدیریتاست.  پست  دست  ه  در  امانتی  كارگزاران   مدیران  را    و 

استفاداند یم  سازمانی چگونگی  بر  نظارت  ضرورت  ،  و  امانت  این  از  نگهداری  و  ده 

 . آوردشمار می  پاسخگویی در قبال آن را از مسلمات مبانی سیاسی اسلام به

مطا  هرحاله ب یافته   دهش انجاملعات  طبق  در  و  اطلاعات  شفافیت  تحقیق،  های 

شاخص مبارزه با فساد اداری    ینترمهم   عنوانبه   های اسلامی كهفرهنگ دینی و آموزه 

  ای دارد.جایگاه ویژه   ها و اداراتكاهش و پیشگیری از بروز فساد در سازمان و مؤثر در

مؤلفه   ازمتشكل   و  است  عناصر  است  های  ضروری  متولیان  مدیرا  ردتوجهموكه  و  ن 

امور اداری و سازمانی قرار داشته باشد. در غیر این صورت اطلاعات شفاف در اختیار  

و   داشت  نخواهد  قرار  فضای    یختهگسلجام   صورتبه اداری  فساد    یجهدرنتعموم  در 

 هد بود. بدون مانع و رقیب خوا داریدان مها جولان داشته و عمومی ادارات و سازمان

در  عناصر    می   یتشفافدخیل  شامل  را  وسعی  طیف  بر  اطلاعات  مضاف  و  شود 

و   سالم  اداری  نظام  از  سازمان  توسعه  كارآمد برخورداری  برای    هاییرساختز،  مؤثر 

گزینش و استخدام، حقوق مكفی و توجه    یند در فرا  سالارییستهشاشفاف،    دارهاایجاد  

اری از شبكه  انه یا مطبوعات آزاد، برخوردبه معیشت كاركنان، در دسترس بودن رس 

سازمان  افراد  مشاركت  زمینه  افزایش  و    آموزش،  عملكرد  بهبود  به  مربوط  امور  در 

  است.  یو فقه فرهنگی، اقتصادی  عناصرتقویت باورهای دینی و توكل و اعتماد. دارای  

گیری از  با فساد اداری و پیش  در مبارزه مذكور  عناصر    شفافیت اطلاعات با استناد به 

های مشابه  تنی بر فساد اداری مورد تأكید این تحقیق و پژوهش ها مببروز ناهنجاری 

 است. مشاهدهقابل  یلذ فوق در نمودار  عناصراست. تصویر 
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 گی شفافيت اطلاعاتنعناصر فره

هم  م اداری  فساد  با  نظام    كهچنانبارزه  اداری،  و  سازمانی  كارآمد  ساختار  از 

مؤثر،   ارتباط  سالارییسته اش مدیریت  تأثیر    اثربخش،  سازمانی  اهداف  با  عملكرد 

فرهنگ عمومیمی  ارزشی ،  پذیرید،  و    عوامل  مهم  نقش  نیز  اجتماعی    كننده یین تعو 

ا برخی  باور  مفهوم  مدیریتدارد.  ارتباط  ندیشمندان  فرهنگی   در  عوامل  و    علل 

كاركنان سازمان   یکنزدفساد اداری حاكی از این حقیقت است كه ارتباط   یریگشكل

و    یهاباارزش  درست  نگرش  اخلاقی،  و  و    ی امسئولانهمعنوی    مسئولان كاركنان 

  ،اعیوجدان كاری و انضباط اجتمقویت  تسازمانی،    یت مسئولسازمان نسبت به كار و  

هر  قبح ، یاندوزمال ئ  طلبییاده ز، جوییی برتر، یطلبقدرت بافرهنگ برخورد قاطعانه 

تواند اقداماتی در  تن فساد و... می و مفاسد، باور به هزینه داش   ناهنجاری، تخلفات   نوع 

( روشن است  172-128:  1393خدمتی،  باشد )  ی ادار جهت برخورد و مبارزه با فساد  

تبدیل   گرفته شكل ناكافی بودن اطلاعات و غیر شفاف بود آن این عوامل در صورت  كه

می  معضل  مطامبارزه    ید كلشاهشود.  به  اداری  فساد  یافته با  تحقیق بق  این  و    های 

دینی وزه آم است  های  اطلاعات  زیراشفافیت  موارد   باوجود  ؛  شفاف    یادشده  اطلاعات 

شفافیت اطلاعات را  ه  بضروری است    رویین ازا؛  نخواهد داشت  اندامعرض زمینه برای  

آموزه  از  استفاده  اسلامیبا  بگیرد.  های  صورت  لازم  فرهنگ   توجه  در    یعناصر  مؤثر 

 از: اند عبارتلاعات شفافیت اط

 واهی مشورت خ
مشورت  ف موضوع  به  اسلامی  رهبران    ینترمهم   عنوانبه رهنگ  و  مدیران  وظیفه 

  اصول   ینترمهم آن را از  دینی، سیاسی، اقتصادی و اجتماعی توجه ویژه نموده است و  

تأكید   عقلایی  در   مورد  و  شارع شمرده  امضای  برای    منزله به   های دینی آموزه   و  مبنا 

اطلاعاتاصل   اس   شفافیت  داده  مورد  قرار  در  مردم  از  خواهی  مشورت  و  ت 

اولیه و مسلم آنان یک تكلیف دینی    حق  عنوانبه كلان مدیریتی را    هایگیری یم تصم

امر حكایت دارد كه  های تجربی فراوان نیز از این  نتیجه آزمون به شمار آورده است.  

یش رو تا حد زیادی جلوگیری  پهای  مندان در كارهای مهم از لغزش خرد   بامشورت  

خصلت   كریم   قرآنكند.  ی م از  سازمان  یكی  و  جامعه  در  مسلمان  مدیر  بارز  های 

و   عمل  را  اساس   گیرییم تصماسلامی  جامع  بر  آن  مدیریت  در  سازمان  مشورت  و  ه 



  

 

ص
ص

تخ
ه 

نام
صل

دوف
سا

ت/ 
ری

دی
و م

ی 
لام

اس
ف 

عار
ی م

  /منهل 
ره

ما
ش

 
فد 

ه
 /هم

هار
ب

  و  
ستاب

ان
ت

 
14

02
 

136 

 

« )شوری:  وَأَمرُْهُمْ شُورَى بَیْنَهُمْ»   یند فرماو می   ( 147:  1374شعبانی، )  كند.می   معرفی 

ی38 فرمود:  (  الأَ»ا  فیِ  به  159:  عمرانآل ) «  مرِوَشاوِرهُم  تشویق  با  مباركه  آیات   )

در   امور   گیری یم تصمو    یزیربرنامه ،  گذارییاستس مشورت  سازمانی    در  و  اداری 

بر باب  بخصوص  از  را  اطلاعات  شفافیت  اسلامی،  سازمان  و  جامعه  مدیر  و  حاكم  ای 

می  ضروری  دادن  مشورت  برای  لازم  مشورت داند؛  شرط  هرگونه  ارائه  عی  تاب  زیرا 

براین مشورت خواهی در امور  ا؛ بنموضوع مورد مشورت است  در ارتباط اطلاعات كافی  

از  ینترمهم  عنوانبه  تأكید   اصل  مورد  می   یهاآموزه د    اصول  اسلامی  و  تواند  دینی 

و   اطلاعات  شفافیت  فرایند  در  ارزشمند  باشد.    یجهدرنتعنصر  اداری  فساد  كاهش 

امیر    تع( بخصوص حضر)  ین معصومز حضرات  قرآنی روایات متعدد ا  یاتر آبمضاف  

دارد  یهعلاللهسلام وجود  مضمون  این  تأیید  آنچه    در  »گفته مانند  اِستَْعَانَ  شده  مَنِ 

سَبِیلَ بِذَوِی   سَلَکَ  آمدی، )«  اَلرَّشَادِ  اَلأَْلْباَبِ  فرمایش    (647:  1ج    ،1385  تمیمی  یا 

فرمود:   كه  )ع(  علی  امام  الْخَطإَِمَنِ  »دیگر  موََاقِعَ  عَرفََ  الْآراَءِ  وُجُوهَ  «  اسْتقَْبَلَ 

كه به خاطر اختصار ذكر    روایات در این مورد فراوان است  (173، حكمت:  البلاغهنهج)

 شد. نخواهد 

 معروفامربه
دیگر  ی عناصر  كی  اطلا  مؤثراز  شفافیت  فرهنگ    یروی پو    سازییاده پعات  در  از 

منكر    معروف امربه  از  نهی  سازمان    عنوانبه و  و  جامعه  در  اجتماعی  شرعی  تكلیف 

است. را    اسلامی  فرهنگی  ویژگی  این  از  برخوردار  افراد  كریم  بهترین    عنوانبه قرآن 

امت    یك  104  ی معرف   :عمرانآل افراد  را  این خصلت  )توبه:  یا  اوصاف مؤمنان  (  71ی 

با    اساسی دارد و   نقش   است كه در تنظیم حیات اجتماعی مسلمانان   رشمرده ب قرآن 

ای  جامعه   داشتننگه پاكیزه    مسئول تأكید بر روابط متقابل فرد و جامعه، مسلمین را  

در جامعه    معروف امربه داند. بدیهی است كه بكار بستن  می  كنند كه در آن زندگی می 

احیا  .  معروف از منكر است  روشمند و شناخت    ان تابعی اطلاعات دقیق، شفاف و سازم

اگرچه بدون واسطه كاهش فساد را به دنبال دارد؛    و نهی از منكر معروفامربه فرهنگ  

منجر به كاهش فساد اداری  نیز  منوط به شفافیت اطلاعات است    كه   جهتین ازالكن  

 شود.می 
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 در اجتماعحضور 
مردم در    یدسترس قابل ، میانه و  در اجتماع، حاكمان و مدیران  ضور متولیان امور ح

ناصری است كه در فرایند شفافیت اطلاعات منجر به كاهش فساد  شرایط مختلف از ع

ع( در رهنمودهای مدیریتی خویش  )   ی علكه امام    گونههمان.  اداری تأثیر فراوان دارد

فرمود  اشتر  مالک  به  الْحَ  ند:  خطاب  لِذَویِ  تفَُوَاجْعَلْ  قسِْماً  مِنْکَ  فِیهِ  اجاَتِ  لَهُمْ  رِّغُ 

مَجْلسِاً عاَمّاً، فَتَتَواَضَعُ فِیهِ لِلَّهِ الَّذِی خَلَقَکَ، وتَُقْعِدُ عَنْهُمْ جُنْدکََ   شَخْصَکَ، وتََجلِْسُ لَهُمْ 

یُكَلِّمَکَ حَتَّى  وَشُرَطکَِ،  أحَْرَاسِکَ  مِنْ  متَُ  وأََعْواَنَکَ  غَیْرَ  سَمعِْتُمتَُكَلِّمُهُمْ  فإَِنِّی    تَعْتِع، 

ولُ فِی غَیْرِ مَوْطنِ: »لَنْ تقَُدَّسَ أُمَّۀٌ لاَ یُؤْخَذُ  رَسُولَ اللهِ صلّى الله علیه و آله و سلم یَقُ 

از وقت    ( مالک بخشی 53: نامه البلاغهنهج « )لِلضَّعِیفِ فِیهاَ حقَُّهُ مِنَ القَْوِیِّ غَیْرَ مُتَتَعْتعِ

به    شخصاً  خواهند ی مدارند و    ازیتو نسانی اختصاص بده كه به  خویش را در اختیار ك

  تو را ، در مجلس عمومی با آنان بنشین و در برابر خدای كه  رسیدگی كنی  امورشان

باش،   فروتن  سر  سربازانآفریده  از  را  خود  نگهبانان  و  یاران  تا    راهشان،  كن  دور 

ضرت در دستور دیگری  ن اضطراب با تو سخن بگوید. حنماینده و سخنگوی آنان بدو 

نكند و میان خود و مردم مانعی    كند كه خود را از مردم پنهانتوصیه می   به ایشان

فَلاَ تُطَوِّلَنَّ احْتِجاَبَکَ عَنْ رعَِیَّتِکَ، فَإِنَّ احْتِجاَبَ الْولُاَۀِ عَنِ الرَّعِیَّۀِ شُعْبَۀٌ مِنَ  »: قرار ندهد 

عِلْم باِلاْمُورِ؛ الضِّیقِ، وَ عَنْهُمْ عِلمَْ ماَ احْتَجَبُوَالاحِْتِجاَبُ مِنْهُمْ یَ  قِلَّۀُ  وا دُونهَُ، فَیَصْغُرُ  قطَْعُ 

بِالْباَطِلِ؛   الْحَقُّ  وَیشُاَبُ  القَْبیِحُ،  وَیحَسُْنُ  الْحسََنُ  ویََقْبحُُ  الصَّغِیرُ،  وَیَعظُْمُ  الكَْبِیرُ  عِنْدَهُمُ 

الْوَالِی  تَ  وَإنَِّماَ  ماَ  یَعْرفُِ  لاَ  بِهِ بشََرٌ  النَّاسُ  عَنْهُ  الاْموُرِ،  وَارَى  (  53نامه    : البلاغهنهج« )مِنَ 

مردم  میان  در  كن،    یعنی  پنهان  مردم  از  خود  خانه  اندرون  در  را  خود  كمتر  باش، 

ترا از مردم جدا نكند، بلكه خودت را در معرض ملاقات و تماس مردم    حاجب و دربان 

تا   بده  بتوانند  قرار  بیچارگان  و  ب  هایازمندی ن ضعیفان  را  خود  شكایت  تو  و  گوش  ن 

مو از جریان  نیز  تو  و  بی برسانند  نمانیر  بنااطلاع  سبب  ؛  بودن  مردم  میان  در  براین 

اطلاعات به  می   دسترسی  واسطه  و  بدون  نقش    قطعاًشود  اداری  فساد  كاهش  در 

 مؤثری دارد. 

 ارتباط صمیمی 
هر سازمان  در    یبخشامانسج و    یهماهنگ   عنصر  ینترهممارتباطات    رسد ی ه نظر مب

مجموعه   ارتباطات  دونب  .است تنها  فرا  یاسازمان  و  مواد  كاركنان،  افراد،    ی ندهایاز 
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آن   یوربهره و   یسازمان  یاثربخش  كه ین ا  برخواهد بود. علاوه   بلااستفاده و    یركاربردی غ

ش  ك  وه یبه  بنابرا  ت یفی و  است؛  وابسته  آن  مد   ندانمكار  نیارتباط  از    ر ی ناگز  ران یو 

آنان   د یو مف  اثربخشگونه كه اغلب اوقات  خواهد بود به  ردستان یتباط با مافوقان و زار

و    ینترمهم   ،یسازهماهنگكه سهولت در    روستین ازا  شود؛ی ارتباط م  ی صرف برقرار

واحدهااست    یعامل  ترینیاصل تمام  و    هاستمیس   ندها،یفرا  ،یفرع  ،یاصل  ییكه 

  ی شالوده و مبنا  انعنوبه و    سازدی ه هم مرتبط مجامعه و سازمان را ب   هنگا فرهمؤلفه 

خود    ده رشد و بالن  ،یط در محبقا    یها براسازمان   نكهیا  علاوه به .  شودی مطرح م   یاصل

  قیارتباط با مافوق، اجرا دق  قیاز طر  هات یمبرم دارند و اغلب موفق  ازیبه ارتباطات ن

. جالب است كه  شودی موقع كارمندان حاصل مبه   ی دهگزارش    دستورات و  ها،استیس 

با مرگ آن    یو سازمان، فقدان ارتباطات در سازمان مساو  ت یرینشمندان مد دا  ازنظر

است.  ی تلق   ان یم  یسازهماهنگ و    یبخشانسجام   ن یبنابرا  ؛ (8:  1393  ه، یمهد )   شده 

از مح  قیاز طر  یسازمان  یواحدها ارزشمند  ه  ك   یو خارج  یط داخلیكشف اطلاعات 

  شودی در سازمان م  ی وربهرهو  ممكن است و باعث رشد، تكامل    ارتباطاتتنها از معبر  

  یاست. متفكران رفتار سازمان قرارگرفته مدنظرارتباط  ینظر  یمبنا  ینترمهم عنوانبه 

  و مشكلات حاكم و موجود در   مسائل  ها،یی باورند كه اغلب نارسا  نیا  و ارتباطات، بر 

بافت   ها،نسازما ارتباط  از  شبكه  عدم    ی نادرست  ظرافت و  به    ارتباطات  ییهاتوجه 

 ( 1378 :یفرهنگ ) .شودی م یناش  یسازمان

ای آنچه در  همه  ع() یرالمؤمنینامدر منابع دینی بخصوص سیره و رفتار مدیریتی  

  یل به فرهنگ حكومت شده بودو تبد   شدهینه نهادزمان مدیران و زمامداران ستمگر  

از  شد؛  گذاشته  در   كنار  حضرت  روی  مشیوه   همین  تعیین  ای  به  خویش  دیریتی 

می رابطه  اهمیت  مردم  با  مدیران  صحیح  ارتباط    چراكه داد؛  ای  نوع  ایشان  منظر  از 

  حضرت؛ لذا  است  شدهیفتعرنظام حقوقی مشخص    بر اساس مردم و مدیر دوسویه و  

می  دستور  مالک  نموده  به  پرهیز  امور  نمودن  پیچیده  از  ارتباط    ایجاد  درصدد دهد 

و   مردم  با  شف  یتنهادرمستقیم  دتحقق  اطلاعات  باشد  افیت  حكومت  امور  ر 

نامه:  البلاغهنهج) بنا53،  ارتباط  (؛  و    یممستقبراین  مردم  عناصر    یردستانزبا  از  یک 

 هش فساد اداری است. كا یجه درنتمهم در تحقق شفافیت اطلاعات و  
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 عناصر سياسی شفافيت اطلاعات

 ناپذیریی جداو    محوری   ناصرسازمانی امر مهم و یكی از ع  فافیت اطلاعات در هرش 

اداره د آثار فراوانی سیاسی و اجتماعی   آید. این اصلسازمان به شمار می   ایر  دارای 

سازمان  كه  نمی است  آن  ها  به  نسبت  اطلاعات    تفاوت ی بتواند  شفافیت  آثار  باشند. 

مورد ارزیابی    جداگانه   رتصوبه   طلبد ی مبسته به عناصر دخیل در آن متفاوت است و  

 عات است.ناصر سیاسی شفافیت اطلاع های ذیلمؤلفه ر داده شود. قرا

 پذيریمسئولیت
خویش در قبال رخدادها و مسائل    هاییت مسئولدون تردید عمل كردن انسان به  ب

مختلف فردی و اجتماعی جزء فضائل مورد تأكید هم عرف انسانی و هم شریعت الهی  

  یم كرموردتشناس در جوامع بشری    كه افراد مسئولیت   شودی م هده  است. فراوان مشا

ایشان، قرار    موردقبول   یهاارزش و تمجید نوع مردم بدون در نظر داشت اعتقادات و  

مطابق  گرددی م طرف  از  و    یهاآموزه .  نظام    یهاارزش دینی  كه  و    گراحق اسلامی 

اداری و    هاییت سئولمها بخصوص  ها و عمل بدانمسئولیت   شناختمداراست،    تكلف

اهمیت    سازمانی ب  العادهفوق از  قرآن  رخمهم  بیان  مطابق  است.  امت(  )  یم كر وردار 

از  رای روح، وجدان، شعور، اراده و خواست ویژه است؛  اای دجامعه بسان موجود زنده

را    پذیرییتمسئول فراوان اهمیت    یاتدرآدر موارد مختلف و به مناسبت  حقیقت    ینا

  أَوْفُواْ »و   («1  مائده:).  بِالْعُقُود  أَوْفُوا  آمَنُوا  الَّذینَ  أَیُّهاَ  »یا  مثال عنوانبه   بیا نموده است.

  الْأَیمَْانَ   تنَقُضوُاْ  لاَ  وَ  عاَهَدتُّمْ  إِذَا   اللَّهِ   بِعهَْدِ  أوَْفُواْ   وَ»  و  «(40بقره:).  بِعهَْدِكُم  أُوفِ   بِعهَْدِى

 و   « (91نحل:).  فْعَلوُنتَ  ماَ  یَعْلَمُ   اللَّهَ   نَّ إِ  كَفِیلاً  عَلَیْكُمْ   هَاللَّ   جَعَلْتُمُ   قَدْ   وَ   تَوْكیِدِهاَ  بَعْدَ

نیز    «( 34اسراء:).  مَسْولا  كاَنَ   الْعهَْدَ  إِنَّ   بِالْعهَْدِ  أَوْفُواْ» موردو  داشت  در  به  ن  دیگر 

دارد   تأكید  انسان  برای  قیامت:سُدى  یُترْکَ  أَن   الاْنسَانُ  یحسََبُ  أَ)مسئولیت    زا  ( 36. 

  وِزْرَ   وَازِرَۀٌ   تَزِرُ  لاَ  وَ)  سنگین تشبه شده است.ر  اه بف قبول مسئولیت برای انسان بطر

فاطر:أُخْرَى سنگی18.  بار  این  كه  دارد  اشاره  حقیقت  این  به  مباركه  آیه  این  را    ن( 

نمی  دوش  به  انسان  خود  جز  )احدی  شیرازی،  كشد  (  224:  1366مكارم 

چنان    پذیرییت مسئول از  قرآن  بیان  دردر  كه  برخورداراست  ابس  اهمیتی  ز  یاری 

اله امانت  از    عَرَضْناَ  نَّاا)  تعبیر شده است.  پذیرییت مسئولی به همان تعهد و  تفاسیر 

 حَمَلهَاَ  وَ   مِنهاْ  أَشْفَقْنَ  وَ  یحمَِلْنهاَ  أَن  فأَبََینْ   الْجبَِالِ  وَ   الْأَرضِْ  وَ  السَّمَاواَتِ  عَلىَ  الْأَماَنَۀَ
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احزاجَهُولا   ظَلُوماً  اَنَ ك  نَّهُ ِالاْنسَنُ ك   ینباوجودا(  72ب:.  اهمیت  و  همه  مسئولیت  ه 

  یهاگذشته   و از دینی دارد    یهاارزش به شكل عام در عرف انسانی و    پذیرییت مسئول

است.    موردتوجهدور   بوده  فراوان  عنایت  با    شکی بو  اجتماعی  مسئولیت  تحلیل 

  فمضاع  تاه دینی و اسلامی اهمیسازمانی با نگ   یاثربخشاستفاده از كارآمدی او در  

فرع و تابعی اطلاعات كافی در مورد متعلق و    یت مسئولول  پیداست كه قب  ناگفته   دارد. 

به انجام برساند   تواند مسؤولیت خویش درستاست. مدیر زمانی می   یت مسئولمصداق  

مورد  را  ان  تواند مدیركه اطلاعات لازم را داشته باشد و مردم و ارباب در صورت می 

ت ضروری را داشته  طلاعاها آن اظایف و مسؤولیت ت به وپرسش قرار دهند كه نسب

بنا بودباشد؛  پذیر  مسؤولیت  است  ن براین  شفاف  اطلاعات  داشتن  موجب    تابعی  كه 

 كاهش فساد اداری خواهد شد 

 آگاهی عمومی 
از  آ سازمانی  و  اداری  تصمیمات  و  امور  جریان  از  عمومی  حقوق    ترینمهم گاهی 

بر   ادافراساسی   و  است  سازمان  و  است  فرضپیش این    جامعه  مبتنی    كه   اساسی 

مصالح  انسان تشخیص  به  قادر  و  انتخاب  و  داوری  قوه  دارای  خردمند،  موجودات  ها 

بر و همرااین    خویش هستند؛  قیَم مآبانه  رفتار  با  اساس  آن   با  كاریمخفی ه  در    این 

است. عناصر (87:  1381پدرام،  )  تضاد  از  یكی  بنابراین  شفافیت    ؛  فرایند  در  مطرح 

حق شهروندی مردم در جامعه    عنوانبه و دانستن  توان آگاهی عمومی  عات را میاطلا

دانست. سازمان  در  كارمندان  كریم    و  زندگی    عنوانبه قرآن  دستورالعمل  منبع 

سا و  را  اجتماعی  بخشی  آگهی  شمرده  ترینبزرگ زمانی،  الهی  انبیا    .است  هدف 

د توانتنها در پرتو آگاهی می  .جهالت است  درگیر   آگاهی بدون  ( انسان 164:  عمرانآل )

شود. چنانچه خود قرآن    مند بهره گام نهاده و از امتیازات فراوان آن    مسیر هدایت  رد

این    ( 7انبیا:  )  كند.های خویش توصیه می دانش انبیا الهی و حجت   فراگیریبشر را به  

نیز   نبوی  تاریخ  است.  قرارگرفته  موردتوجه مهم در سیره    حضرت هنگام  مطابق نقل 

مكه   ن  قصد به ترک  در  جوانی  مسافرت  كه  اسید  بن  عتاب  به  را  شهر  اداره  امه 

با انتصاب    همراه  هم( حضرت در نا369  -350:  1363سبحانی،  )  خردمندی بود سپرد.

ایشان را  ایشان   افكار عمومی    برشمردن فضایل  و مبنای تصمیم خوش را در معرض 

ستگی  و مبتنی بر شای  مند ضابطه ان  این جو  انتصابتوجه باشند كه  تا همه م قراردادند 
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است. بوده  شفافیت  )  علیامام    (123:  75  ج،  1403مجلسی، )  وی  مورد  در  ع( 

فرمودند:   خویش  سپاه  فرماندهان  به  خطاب  فِی  »اطلاعات  إِلَّا  سِرّاً  دوُنَكُمْ  أَحْتَجِزَ  لَّا 
نامه(  البلاغهنهج)«  حَرْبٍ باشید   (50:  جز    آگاه  كه  است  آن  من  بر  شما  اسرار  حق 

بستر  براین لازم است  ؛ بنااز شما پنهان ندارمچ اطلاعاتی را  و هیجنگى هیچ رازى را  

سازمان    شفاف  یرساناطلاع  و  جامعه  سازمانی    فراهمدر  كلان  تصمیمات  و  باشد 

بگیرد   صورتبهاجتماعی   قرار  مردم  اختیار  در  اطلاعات    شفاف  شفافیت  طریق  از  و 

 . ات دولتی و خصوصی برچیده شودفساد اداری از سامان و ادار بستر

 اخبار و اطلاعات به مردم موقعبهارائه 
اخبار و رویدادها و تصمیمات    موقع به كی دیگر از عناصر شفافیت اطلاعات ارائه  ی

به این وسیله   حق مردم كه عهده    طرفیکازحكومتی و سازمانی به مردم است كه 

ر  د و از طرف دیگر زمینه و بستشواست ادا می   گیرندگانیم صمتمدیران، حاكمان و  

چنانچه امام علی )ع(    شود.میان برداشته میاز    یفهمكج  یاناًاحو    سوءبرداشت  هرگونه 

و اعدِلْ    إن ظنََّتِ الرَّعِیَّۀُ بکَ حَیفا فَأصحِرْ لَهُم بعُذْرکَِ»به مالک اشتر دستور فرمودند:  

«  فقا برِعَِیَّتِکَو رِ  رِیاضَۀً مِنکَ لنفسِکَ   م بإِصحارِکَ، فإنّ فی ذلکَ )و اعزِلْ( عنکَ ظُنوُنهَُ

تو( هرگاه رعیت  53، نامه:  البلاغهنهج) با آنان آشكارا    بدگمان   بر  گردد، عذر خویش 

بدگمانی    یاندر از  كار  این  با  و  )  ده  نجاتشان بگذار  سكوت  امام  مورد  در  حتی  ع( 

نیز   قبال غصب حق خلافتش  در  نخویش  ارائه  روشن  و  شفاف  است  اطلاعات  موده 

فَإِذَا لیَْسَ لِی معُِینٌ إِلَّفَ»فرمود:    كهآنگاه المَْوْتِ وَ  نَظَرْتُ  ا أهَْلُ بَیْتیِ، فَضنَنِْتُ بِهِمْ عَنِ 

أَمَرَّ   عَلَى  وَ  الْكَظَمِ  أَخْذِ  عَلَى  صَبَرْتُ  وَ  الشَّجَا،  عَلَى  شَربِْتُ  وَ  الْقَذَى  عَلَى  مِنْ  أَغْضیَْتُ 

  وفایی ی ب)ص( و    ز رحلت نبی مكرم اسلام ( بعد ا26، خطبه:البلاغه نهج)«  .طَعْمِ الْعَلقَْمِ

یاوری  خود  برای  افگندم  نظر  خود  اطراف  به  شاهدان،  و  حق    یاران  ستاندن  برای 

جز   خویش  خود    یتاهلحاكمیت  یاری  به  اگر  كه  ندیدم  كشته    فراخوانمشانخود 

شد؛   آ  روین ازاخواهند  مرگ  ندادمبه  رضایت  و نان  ا  ؛  پر  را  چشم  خاشاک  و  خار  ز 

بود جام    یركردهگه استخوان شكسته در آن  این ستم فروبستم و با گلوی ك   رب  ناچاربه 

نوشیدم را  حوادث  خویش    تلخ  تلخ  فروخوردمو خشم  جام  نوشیدن  بر  گیاه  و  از  تر 

این   كردم.  شكیبایی  می   یرساناطلاع حنظل،  صورت  دلیل  این  به  كه  گیردقیق  د 

ث ایجاد شبهه در جامعه و  ن مسئله مهم كه ممكن است باعدانند ایحضرت جایز نمی 
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امیان   این  ارائه  حقیقت  در  بماند.  مخفی  آنان  از  شود  اسلامی  را حق  امت  طلاعات 

منجر به    در اختیار مردم قرار دادن  موقع به براین اطلاعات دقیق را  دانند؛ بنامردم می 

می  اطلاعات  اد  یتدرنهاو  شود  شفافیت  فساد  گسترش  زیادی  دامنه  حد  تا  را  اری 

 دهد ی مگاهش 

 تواضح بودن قوانین و مقررا
عناصر شفافیت اطلاعات، واضح و روشن بودن قوانین، مقررات و    یم مؤثرتركی از  ی

است    هاییه رو سازمان  و  جامعه  در  امر    یتاهماجرای  كه    جهتازآن این  است 

ازمان است و از ت حق مردم و افراد شاغل در س آگاهی از قوانین و مقررا  طرفیکاز

قوا وجود  و    ننیطرف  متعدد  تفاسیر  باعث  صاحبان   سوءاستفاده مبهم  توسط  آن  از 

انجامد. در  به اشاعه و گسترش فساد در سازمان و جامعه می   یجهدرنتخواه شد    قدرت

ان اندازه  مقررات افزوده شود به هم  بر روشنی وضوح قوانین و  هراندازهنقطه مقابل به  

الهی و    یامتان پانین و مقررات كه  كریم قو  قرآن  گیری خواهد شد.از فساد اداری پیش

مصلح   آن  به  شریعت  و    اند شدهصاحبان  قوانین  نام   مقرراترا  واضح  و  گذاری  بیَن 

است:   فرموده  بِالْبَیِّناَتِ»نموده  رُسُلَناَ  أَرْسَلْناَ  و    روینازا.  (25حدید:  )«  لقََدْ  قوانین 

  یاناتجر  باوجودد.  شوامعه و سازمان را باعث می اطلاعات در جواضح شفاف    ررات مق

اداری روند نزولی و كاهشی خواهد داشت.    اطلاعات شفاف در سازمان و جامعه فساد

عناصر   و  فاكتورها  اطلاعات    یرگذارتأثاز  شفافیت  بودن  به    توان ی مبر  روشن 

اطلاعات  ،  شدهارائه   هایگزارش  بودن  گزارش   و   اشدهافشروشن  بودن  های  روشن 

مربوط  مدیریتی كه  نمود  است    اشاره  شفافیت  سطوح  دهی    هرحالبه به  گزارش 

واضح و دقیق و گزارش مدیریتی   افشا اطلاعات  به شفافیت    تواند می   موقعبه روشن، 

 اطلاعات كمک نموده منجر به كاهش فساد اداری شود. 

 شفافيت اطلاعات عناصر فقهی

آموزه   فقدر  اهی،  های  جلوگیری  همچون:  كارمندان،  مصالحی  و  مدیران  فساد  ز 

از  ح به    هاییی دارافاظت  شهروندان  عمومی  اعتماد  افزایش    یهادستگاهعمومی، 

سیاسی كه عقل، مستقلاً و بدون انضمام دلیل شرعی    یریپذ جامعه اجرایی و افزایش  

اطلاعات    فافیت: ش ازجملههمگی مترتب بر عواملی    ،دهد می  هاآن حكم به مطلوبیت  

به    است. آوردنبرای  مصالح   دست  بی  این  نداردفرقی  وجود  كارمندان  و  مدیران    ، ن 
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شود. به همین دلیل است  هم دارای مطلوبیت می  ت اطلاعاتخود شفافی  جهتینازا

بدیهی است كه عناصر    است.  مستقرشده   امری   چنین  بر   در تمام عالم  عقلاكه سیره  

فرایند شفافیت علمی را شامل    یهااز مقوله اطلاعات طیف وسیعی    فقهی دخیل در 

 آید مختصر از این مقولات است. چه در پی می شود آنمی 

 پاسخگويی 
دارد.   انكاریرقابل غ یتمطلوبیک امر حیاتی برای مدیران موفق  عنوانبه اسخگوییپ

هدف اصلی و خواستگاه اولیه آن دوری از استبداد و روی آوردن به مشروعیت است  

در بخش دولتی بلكه    تنهانه   را  های اداری ت رویه ز طریق افزایش شفافیت اطلاعاكه ا

خصوصی  بخش  سازمان  در  نموده  و  اصلاح  جامعه  با  مرتبط    مندی یترضاهای 

می اداری  فساد  كاهش  سبب  و  دارد  پی  در  را  بناشوداجتماعی    پاسخگوییبراین  ؛ 

سئولیت مدیر و كارگزار  م  .مسئولان یک حقیقت اسلامی و حق مردم است   مدیران و 

ی مسئولیت خود برای  ای مسائل حوزه ای درباره كه و  كند ی مور اسلامی ایجاب  در كش

 . مردم توضیح دهید 

مور   این  در  موفق  استالگوی  )ع(  علی  امام  اساس حضرت    د  الهی    بر  معارف 

را   خود  كه   ی اگونه به حكومت  بود  كرده  حقّ    طراحی  و    اظهارنظرمردم  داشتند 

از مسؤولین مطا  یراحتبه  ا  نمودند ی ملبه  حقوق خود را  برای  و خود ساعتی  ز روز را 

در    را   القصصداد و بدین منظور بیت  رسیدگی به امور و شكایات مردم اختصاص می 

  و   كوفه بنا كرد تا مردم در آن بدون واسطه با مولا و حاكم خویش به گفتگو بنشینند 

می توصیه  خود  فرمانداران  و به  صبح  كه  مر   كرد  امور  به  رسیدگی  برای  دم  عصر 

به   و  دهند،مر  یهاپرسش بشتابند  پاسخ  واسطه  بدون  عباس    چنانكه  دم  ابن  به 

فرم تأكید  مكه  شامت فرماندار  و  صبح  مر  ودند:  به  اختصاص  به  دم  را  آنان  با  و  بده 

مردم   و  تو  بین  بنشین،  و    رسانییام پگفتگو  زبانت  و    اتچهره جز    یدربانجز  نباشد 

از دیدارت محروم مكننیازمندی   نامه:  البلاغهج نه)  .را  با فرستادن  او همچ(  67،  نین 

برای   نامه  ارسال  و  مردم  میان  به  مالک  و  اسامه  مثل  ویژه  در  نمایندگان  مردم 

مختلف، و    یسع  شهرهای  مردم  بین  مستقیم  ارتباط  و  پاسخگویی  سنّت  تا  داشت 

وف بیاموزد  خود  كارگزاران  به  و  دهد  رواج  را  پایبند  مسؤولین  و  مردم  به  نسبت  ادار 

تأكید نمود  .بمانند   هاآن   نسبت به عهدهای خویش در قبال به مالک اشتر    :خطاب 
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به  باید خودت  امور است كه  از  آن   قسمتی  برخیزی  انجام  به    پاسخ  ،ازجمله ها  دادن 

دولت، از    آنجا  كارگزاران  منشیانت  گوئكه  به    اند ناتوان  یپاسخ  دادن  جواب  نیز  و 

اسخ به آن  رسد و په حاجاتشان به تو می درهمان روزی ك   مطالبات مردم، حاجات و  

بده  نجام  را در همان روز ا  هرروزپس برنامه    كند،و ناراحت می   دلتنگ همكارانت را  

اطلاعات را    یتشفافو مطابق نیاز    موقع به براین پاسخگویی  ؛ بنا(53، نامه:  البلاغهنهج)

 .شودر به كاهش فساد اداری می و از این مسیر منج  به ارمغان آورده

 یدارامانت
داش ن امانی  ارزش گاه  یكی  سازمانی  و  اجتماعی  جایگاه  و  پست  به  مورد  تن  های 

بلكه مطابق نظر برخی اندیشمندان از بدیهیات و ضروریات    های دینی آموزه   تأكید در

و  رجوع حقیقت سلطنت اسلامیه، بلكه در جمیع شرایع و ادیان به باب امانت  است.  

حقوق در  مشتركین  احد  مزیت  ولایت  هیچ  بدون  نوعیه،  شخص    مشترک  برای 

ا  و  شرایع  تمام  بلكه  و  اسلام  دین  ضروریات  اظهر  از  )نائینی، متصدی،  است    دیان 

خدا    آنچه بر امام است بر طبق  فرمودند:    یشیفرماامام علی )ع( در  (  71:  1ج  ،  1424

او سپرده به  امانتی كه  و  فرمود، حكم كند؛  و هرگاه چنین كنازل  نماید؛  ادا  بر  ،  ند، 

.  ا را بشنوند و او را اطاعت نمایند و دعوتش را اجابت كنند مردم است كه فرمان خد 

نگاه امانی به قدرت و پست مدیریت شفافیت اطلاعات را   (131  :، حكمتلاغهالبنهج)

 شود.به دنبال دارد و شفافیت اطلاعات باعث كاهش فساد اداری می 

 قواعد فقهی 

اساسی  اهداف  قواعد سازما  ایجاد  از  بر  اقا  نی مبتنی  با  دینی،  مبارزه  و  مه عدالت 

  تلابر همین اساس، شفافیت از باب مقابله با ظلم و گسترش عد   :ظلم و فساد است

تر، این شیوه نظارتی، نه اینكه مقدمه مبارزه با فساد  یابـد و به بیان روشنی ضرورت م 

مظاهر  ی مبارزه با برخی  راهی برا  خودی خودبه دارد،    تبعاتی كه  موجببه باشد، بلكه  

این  از طرفی    .شودو ظلم محسوب می   فساد فقهی متعددی سعی در تسهیل  قواعد 

اسلامی    مانند قاعده مصلحت، مدیر سازمان ؛  شوداشاره می   وار فهرستهدف دارد كه  

تشخیص   و  كارشناسان  با  مشورت  از  بودنبعد  نظارتی،   نوع  سودمند  قادر    فرآیند 

دسترسی مجوز  بود  ر   به  كارمندانآزاد    خواهد  نماید اطلاعات  صادر  حفظ   .ا  قاعده 
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قاعده   ضرر نظام،  جامعه    لا  و  سازمان  در  عدالت  اقامه  قاعده  شفافیت  و  سبب   ... و 

 كاهش فساد اداری خواهد شد.اطلاعات و 

 کارگزاراننظارت و کنترل 
 ی اكه در هر سازمان و اداره است    ی گریمؤلفه د  تیر یظارت و كنترل در امر مد ن

ز  یرناپذ اجتناب تشك  اگر   رایاست؛  نپذ   یلات یدر  صورت  كنترل  و  دچار    رد ینظارت 

پ  شودی م   ومرجهرج  از  اهداف  به  شفافشدهیین تع  شیو  ازجمله  دست    تی،  امور  در 

  یهاحاكم اسلامى در عرصه   ف یوظا  نیتری اساس نظارت، از اصل  نیا  . بر افتینخواهد  

ح ارزكومت  مختلف  بر  ابىیبراى  و  عملكرد  و    عهرمجمویز  یهادستگاه   یهانامه از 

اصل    ک یدر حكومت علوى، نظارت    رونی. ازاباشد ی نقاط قوت و ضعف آنان م   ابىیباز

ا  ا یو حكومت پو  شدهشمرده در نظام اجتماعى    ادى یبن بر  امر مهم    نیو ملت آگاه را 

ردم،  متخلفان، دلگرمى م   هی ام، تنبنظ  یسازپاک آن را، اصلاح امور،    ج یو نتا  فراخوانده

  كه ی هنگام  (ع )  ی عللذا امام    ؛داند ی مملت و امام    وند یو پ  ملت و همبستگى  دوارىیام

نظارت بر عملكرد خود دعوت    ی صراحتاً مردم را برا  رفت،یخلافت را به اصرار مردم پذ 

اما  خوش نداشتم  شماراخلافت »فرمود: و  شناخت تیكرد و حق نظارتشان را به رسم

اموال شما بـا من است    یدهایكل  نظر ی كه ب  د یا باشم. بدانشم  فه یكه خل  د یاصرار كرد

(؛  1352:2328  ، ی)طبر   «؟دهید ی م   تیرضا  رم؛ یگی از آن نم  درهمیک شما    نظری اما ب

بر كاركرد كارگزاران معر  عنوانبه آشكارا مردم را    طوربه و   به    یفناظر  كرد و خطاب 

»ا فرمود:  منطقه  هر  خلاف مردم  شما  حاكم  شد،  یگر  و    مرتكب  نكرده  اطاعت  را  او 

 ( 1416:420 د،ی)مف د یرا گزارش دهمراتب 

 نظارت قاطع و بدون مسامحه
نظارت تنها بر    رایدر كار باشد؛ ز  یاغماض  گونه یچه  د ی ر امر نظارت و كنترل، نباد

طوح،  در تمام س   د یبلكه با  ست،ین  كارساز كاركنان نظام و سازمان    نییمور سطوح پاا

سستى در    ایاگر خلاف، ظلمى  انجام شود و    یاملاحظه   گونه یچ هبدون    ر یامر خط  نیا

كه    گونه همانشود    دگىیتمام، رس   ت یو قاطع  حتبا صرا  د،یاجراى امور مشاهده گرد

ها آن   وخرجدخل و    كردی نظارت م  شیو كارمندان خو  رانیع( بر كارهاى ام)   یعلامام  

وى    درنگی ب  برد،ی پى م شخصى از آنان    انتِیبه خ  كه یهنگام و    فرمود ی را محاسبه م 

. لذا وقتى متوجه شد كه  گرفتی پس م  ،والى را كه اختلاس كرده بود ل كرده امرا عز
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براى    كىی را  مسلمانان  اموال  از  مقدارى  حضرت  آن  كارگزاران  شخصى  از  استفاده 

تَ إِلهََکَ وَ   فعََلْتَهُ فقََدْ أَسْخَطْبَلَغَنیِ عَنکَْ أَمْرٌ إِنْ كنُْتَ»  نوشت:  ن یبرداشته، به وى چن

إِ الَّذِی  عَصیَْتَ  الْمسُْلمِِینَ  فیَْءَ  تقَْسِمُ  أَنَّکَ  أُرِیقَتْ    حَازَتْهُ مَامَکَ؛  وَ  خُیوُلُهُمْ  وَ  رمِاَحُهُمْ 

از تو  ( گزارشى  43عَلَیْهِ دِمَاؤُهُمْ فِیمَنِ اعْتَامَکَ منِْ أعَْراَبِ قَومِْکَ« )نهج البلاغه، نامه:  

  ش یو امام خو  یاه خشم آورده ان كرده باشى، خداى خود را ببه من دادند كه اگر چن

 شانیهاو اسب  هازه یمسلمانان را كه ن   متیكه تو غن  د یخبر رس   ، یاكرده   ی را نافرمان

تواند    شاوندانی، به اعرابى كه خوآمدهدستبه  شانیهاشدن خون   ختهیگردآورده و با ر

برگز را  تو  اشتیبخشی م  دند، یو  مالک  عهدنامه  در  ن.  ا  ز یر  ادار  فه یوظ   ن یبه    ی مهم 

الصِّدْقِ وَالْوَفاَءِ عَلَیْهِمْ، فَإِنَّ  وَابعَْثِ الْعُیُونَ مِنْ أَهلِْ  »   :فرماید ی مسفارش    نیچن  ی حكومت

ه،  )نهج البلاغ   «بِالرَّعِیَّۀِتَعاَهُدَکَ فِی السِّرِّ لاُورِهمِْ حَدْوَۀٌ لهَُمْ عَلَى اسْتِعمَْالِ الاَانَۀِ، وَالرِّفْقِ 

كارگزارا53نامه:   رفتار  جاسوسانى  (  و  كن  بررسى  را  وفاپ  گوراستن  آنان    شه یو  بر 

  یت رعو مهربانى با   یدارامانتت و بازرسى پنهانى تو از كار آنان، سبب كه مراقب بگمار

حركت  و واداشتن افراد به    شرفت ینظارت عامل مساعدى براى پ  ن،یخواهد بود؛ بنابرا

و كاهش    یو اجتماع یت فرددر كارها و تحقق عدال  تیشفاف و بروز و ظهور   اخلاصو  

 است. ی فساد ادار

 تبعیضنظارت منصفانه و بدون 
  ن یا  ریدر غ د یایبه اجرا درب  ی ضیتبع  گونه یچ هلازم است بدون    مر نظارت و كنترل، ا

  جاد یت و فساد اران  یبرا  یمحقق نخواهد شد، بلكه خود بستر   تیشفاف  تنهانه صورت  

تا در امر    كند ی ممهم به مالک اشتر سفارش    نیع( با توجه به ا)   یعلمام  خواهد كرد. ا

قائل نشود و مساوات و عدالت را براى    گران ید  با  شیخو  كان ینزد  نیب   ضی نظارت تبع

ا سازد.  جارى  ب  ن یهمه  انسان   ن یا  انگریدقت حضرت  كه  است  در    معمولاًها  مسئله 

نزد با  تبع   ن كایبرخورد  بشوند ی م  ضیدچار  لذا  پ.  ا  رىیشگ یراى  :  رماید فی مامر    ن یاز 

بهِاَ عَلَیْهِ عنِْدَکَ أَخبَْارُ عُیُونِکَ، اكْتفَیَْتَ    تْ  بسََطَ یَدَهُ إِلىَ خِیاَنَۀ اجْتمََعَفَإِنْ أَحَدٌ مِنْهُمْ »

وأََخَذْ بَدَنِهِ،  فِی  الْعقُُوبۀََ  عَلَیهِْ  فَبسََطْتَ  شاَهِداً،  عَبِذَلِکَ  مِنْ  أَصاَبَ  بمِاَ  نهج  )  « مَلهِِ،تَهُ 

زد و گزارش جاسوسان تو هم آن    انتیخ  از آنان دست به   كىیاگر    ( و53:البلاغه، نامه

تأ  انتیخ تاز  نی كرد، به هم  د ییرا  با  او را  كن و    فر یك  انه یمقدار گواهى قناعت كرده 

اصل    شدن  ی و اجرا  تیعار  نیبنابرا  ر؛ یدارد از او باز پس گ اریآنچه از اموال كه در اخت
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به هدف رخ دهد،    یابیدست ریدر مس یانحرافكه اگر   شودی و كنترل موجب منظارت  

تلاش    شدهییشناسا )  منظوربه و  شود.  انجام  آن  زر  یآبادشاهرفع  نعل،    نیو 

انجام شود اثرات مثبت آن مانند    قیاصولى و دق  طوربه اصل    ن یكه اگر ا  ( 1394:16

ج  تیشفاف در  ظهو  یوزندگ امعه  اطلاعات  به  آن  رس افراد  خواهد    یگركسی دو    د یر 

ا  جرئت با  و  نموده  عمل  قانون  و  نظام  برخلاف  كه  كرد  ناشا  نینخواهد    ستیكار 

 .د یبا مشكل مواجه نما شدهیف تعربه هدف  یدندررس سازمان را   اینظام و  ش،یخو

 نتيجه تحقيق
ادارات و سازمان   فافیت اطلاعاتش  بایسته و  در  امر  است و    یتبااهم  العادهقفو ها 

د راین مقاله عناصر شفافیت اطلاعات    كم نظری دارد. بارزه با فساد اداری جایگاه  در م

و نتایج ذیل به دست آمد    قرارگرفته   ی موردبررس با استفاده از رویكرد دینی و اسلامی  

كاهش فساد    یتدرنهاو    فرهنگی، ساسی و فقهی بر شفافیت اطلاعات  ی عناصر متعدد

 است. یرگذارتأث  اداری

فرهن  خواهی،  عناصر  مشورت  مانند  در    معروفامربه گی  حضور  منكر،  از  نهی  و 

اجتماع و داشتن ارتباط صمیمی با افراد، كاركنان و همكاران سازمانی. امام علی )ع(  

گسترش    منظوربه در   در  همواره  اطلاعات  شفافیت  توجه    فرهنگتحقق  و  مشورت 

  ی علورت در نگاه امام  كرد. اهمیت مشر مهم تلاش می دادن مردم و جامعه به این ام

نیز    یااندازهبه ع(  ) را  خود  شخص  حتی  كه  آن    نیازی باست  رفتار  داند ی نماز  در   .

كه ابزار مهمی    ناآگاهانگاهی و دانایی  ای برای آمدیریتی حضرت مشورت نه وسیله 

و   استفاده  درست  گیرییمتصمبرای    خردمندانآگاهان  و  فرصت  ی حداكثرتر  ها  از 

 كومت است.سازمان و ح شدهیفتعراهداف   برای دسترسی به 

  ر كنان و شهروندان دارتباط صمیمی و مستمر مدیر سازمان و حاكم جامعه با كار 

شود مدیریت سازمان و حاكمیت تحقق شفافیت اطلاعات نقش مهم دارد و باعث می 

واقعیات موجود مواجه شوند و  بدون واسط  با  با    از مشكلات موجود  رفتبرون   یبرا ه 

 نمایند. یشیاند چاره  موقع به نهی از منكر  و  معروف به امرفاده از حضور در اجتماع،  است

پاسخگویی است؛ از این روز    ،تحقق شفافیت اطلاعاتدر    مؤثر یكی دیگر از عناصر  

كه به عهده دارد باید پاسخگو باشد. در فرهنگ دینی و    یت مسئولهر فردی در قبال  

بهتریاسلام پاسخگویی  قدرتب  یسازگار  ن ی  مهار  ایجاد    است  شدهی معرف  رای  كه 
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عملكرد   به  اطلاعات  می   بهترشفافیت  مؤثر  )ع(    روینازاانجامد؛  مدیریت  علی  امام 

نه   را  اسلامی  سازمان  و  است  گر سلطه حكومت  نموده  معرفی  پاسخگو  قلمرو    كه  و 

 تسری داده است.  كامل  ی دارامانتبا  همراه هام جنبه اپاسخگویی را نیز به تم

نظار  از اطلاعات،  شفافیت  استو    تعناصر  برای    .كنترل  نظارتی  نهاد  وجود 

اهداف    ومرج هرج   زا  یری جلوگ به  تسهیل دسترسی  امر    شدهیفتعر و  سازمان  در هر 

وظایف حاكم جامعه دینی    ترینی اصلترل از  نظارت و كن  رو ینازا؛  است  یرناپذ اجتناب

اس  سازمان  مدیری  د  و  برای    یهاعرصهلامی  برنامه مختلف  و  عملكرد   هایارزیابی 

آنان    یرمجموعه ز  یهادستگاه و ضعف  قوت  نقاط  از  اطلاعات  نیز  به همین  هستو   .

م  یک اصل بنیادی در نظا  عنوانبه ل است كه در نهج البلاغه امام )ع( از نظارت  دلی

راخوانده است و البته نتایج  اجتماعی پویا و آگاه یاد نموده و همگان به این امر مهم ف 

ذینفعان و    یدواریامزی نظام، تنبیه متخلفان، دلگرمی و  سا  یزهپاكمانند اصلاح امور،  

آن   برای  را  مدیران  و  كاركنان  مردم،  میان  و همبستگی  البته  است  برشمردهپیوند   .

 باید قاطع، بدون مسامحه و نیز شفاف و بدون تبعیض باشد. كارگزاران نظارت از طرف  

و افراد سازمان از عناصر    به شهروندان   موقعبهاطلاعات  از بعد سیاسی ارائه اخبار و  

تبعیت آگاهانه و همراه با تعقل شهروندان    ست. با ارائه اطلاعات،ا  شدهشمرده اساسی  

آموزه   كارمندان و   تأكید  مورد  شفافیت  كه  و  گرفت  خواهد  شكل  است  دینی  های 

شد  خواهد  محقق  مهم  اطلاعات  این  دینی  .  مختلف  منابع  البلاغه    ازجمله در  نهج 

منظ   عنوانبه  اسلامییک  آگاهی  علاوهبه   ومه  مانند  دیگر    عمومی،   موارد 

بودن  پذیرییت مسئول روشن  انواع    ینقوان،  بودن  روشن  نیز  و  مقررات    یهاگزارش و 

 . ته استقرارگرف ، مورد تأكید شدهارائه

 

 شنهادات تحقيقيپ

رفد نقش  تحقیق  این  خاتمه  فساد  ر  كاهش  در  شهروندی  رویكرد  تار  با  اداری 

بكر خدمت اندیشمندان و پژوهشگران ارجمند    یک موضوع پژوهشی  نوانعبه اسلامی  

دارای مبنا و منشأ دینی بوده   داوطلبانهیا اقداماتی   گردد. رفتار شهروندیمی  یشنهادپ

اسلامی   معارف  از  استفاده  با  كه  دارد  را  ظرفیت  این    جانبههمه و  جامع    صورتبه و 

 ار داده شود. مورد كنكاش قر
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 منابع

 عثمان طه  قرآن، خط 

 ، صبحی صالحنهج البلاغه

، تهران، سازمان چاپ و انتشارات  2ج    صحیفه نور ،  1371،  اللهروحامام خمینی، سید   -1

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی. 

 .ینشر نفارسی، تهران،   -فرهنگ معاصر عربی، 1386، آذر تاش، آذر نوش -2

و درستكاری    یت شفاف یی  نقش پاسخگو)،  1383قری، علی،  ، م زادهیلاسماع لو، قاسم،  وب -3

 .159، شماره نشريه حسابداری ، (در مبارزه با فساد

و پاسخگویی د    یسازشفاف)  ،1381،  یدرضاحم  پدرام، سعید و رحمانی زاده دهگردی، -4

 36، شماره، مجله مجلس و راهبرد، (رسمی  ینهادها

 نگ. دفتر نشر فره ، تهران،الهلم دررو  غررالحهم، 1385احد، وتمیمی آمدی، عبدال -5

تهران،      ای بر روش تحقیق در علوم انسانی مقدمه(.  1397، محمدرضا )یا حافظ ن -6

 سمت.

تهران،      ای بر روش تحقیق در علوم انسانی مقدمه(.  1397، محمدرضا )یا حافظ ن -7

 سمت.

المتداوله  ،ق  1423حیدری، سید محمد،   -8 الفعال  العالمیجبی  ،معجم  المركز    ا، قم، 

 للدراسات الاسلامیه.

رويهرد  (.  1384غلامرضا )خاكی،   -9 با  تحقیق  نشر  تهران،    ، نويسی   نامهانيپاروش 

 ی.ن

ابوطالب،   -10 اد،  1393خدمتی،  فساد  با  اسلامی امبارزه  رويهرد  با  نشر  ری  قم،   ،

 پژوهشگاه حوزه و دانشگاه.

ه  مجل ،  (طلاعات حكومت اسلامی اجایگاه فقهی شفافیت  )،  1398، محسن،  خردمند -11
 . 92ارم، شماره مسلسل سال بیست چه، حهومت اسلامی 

  یتأمل   یف ی ك  پژوهش  یها یاستراتژ)(.  1386)  ی مجتب  د یس  ، یامام  حسن؛  ،فردییدانا -12

 .98 تا  69: 2ش  ،ی راهبرد ت ير يمد  شهياند مجله ( ادیبن داده  پردازی یه بر نظر

ن -13   كرد   ی روبا  یریگمیتصم  یالگو  یطراح)(.  1393)  یمهد   ،یزیعز  ؛الله روح  ،یراز 

 .73 تا 100: 4ش  . ی اسلام  تي ريمد  یپ وهش – ی م عل  فصلنامه (،یاسلام
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تأثیر  شاخصه)،  1399رحیمی، حمید و همكاران،   -14 و  فساد  با  مبارزه  و  های شفافیت 

 ، سال دهم، شماره دوم. های اخلاقیمجله پ وهش،  ( المللیینبها و موازین سنجه

فافیت  ش   یشگیرانهپكاركردهای  ) ،  1392الله،  و اكرمی سراب، روح  ، عادل یخان  یسار -15

 .82، شماره 77، سال یدادگسترمجله حقوقی  ، (در سیاست جنایی

و    -16 مدیریت  با ،  1380كشور،    یزی ربرنامهسازمان  مبارزه  تدوين  مطالعاتی  طرح 

اداری )حهومت( نظام  ارتقای سلامت در  و مفساد و  امور مدیریت  نابع  ، معاونت 

 مدیریت.  سانی، دفتر ارزیابی عملكرد نا

 ، قم، نشر دانش اسلامی. فروغ ابديت، 1363سبحانی، جعفر،  -17

زر  ،یآبادشاه -18 و  ز  نیابوالفضل  علو  تیرعا)،  1394  نب،ینعل،  حكومت    ی اصول 

اسلام  بسترساز حكومت  اهداف  البلاغه  ،(یتحقق  نهج  پ وهشنامه  سال  فصلنامه   ،

 .10سوم شماره 

قاسم،   -19 حهوم  ،1374شعبانی،  ساختار  و  اساسی  اسلامی  حقوق  جمهوری  ت 
 ن، انتشارات اطلاعات.، تهراايران

ذاكر،   -20 غلامرضا  اداری،  1388صالحی،  فساد  با  مبارزه  تهران،  راهبردهای   ،

 جاویدانه. -انتشارات جنگل

جواد،   -21 مجمد  ارستا،  و  محسن  اصل  ،  1395طاهری،  مبانی  تطبیقی  بررسی 

دي از  نظريهشفافیت  و  اسلام  خوب  دگاه  پژوه  ،حهمرانی  پژوهش    ،شیفصلنامه 

 و غرب، سال سوم، شماره سوم.  تطبیقی حقوق اسلام 

پا  ، یطبر  خيتار،  1352  ر،یابن جر  ،یطبر -22 ابوالقاسم  انتشارات    نده،ی ترجمه  تهران، 

 . رانیفرهنگ ا  ادیبن

 فرهنگی.های  ، قم، دفتر پژوهشیادارفساد ، 1383عباس زادگان، محمد،  -23

تهران، مؤسسه خدمات    ، ی رهنگارتباطات ف  یهاهينظر ،  1383،  اكبریعل   ، یفرهنگ -24

 رسا.  یرهنگف 

 ، بیروت، دار الاحیاء التراث العربی.2چ ، بحارالانوار، 1403، محمدباقرمجلسی،  -25

نب  -26 ادار  ،1380  ن، یحس  ، یمحمد  ملل    یفساد  منظر سازمان  از  آن  با  مبارزه  و 

  8، دوره  23ماده  :  1388  ،ی مجلس شورا اسلام  یهامركز پژوهش  ، مجله وكالت.متحد

 32/5648شماره ابلاغیه به 

 . دیمف خ ی، قم، كنگره ش الجمل،  1416محمد بن نعمان،  د، یمف  -27
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 .هیالاسلام ، تهران دار الكتب نمونه ریتفس، 1366  گران، یناصر و د ،ی رازیمكارم ش -28

ابزارها  م یمفاه  ی ارتباطات سازمان،  1393د،یام   ه،یمهد -29 ، تهران، مؤسسه  الگوها  

 ربان نشر. هكتاب م

محمدحسی -30 تنزي  ،1424ن،  نائینی،  و  الامه  الملهتنبیه  تصحیح  ه  و  تحقیق    ید س، 

 ورعی، قم: انتشارات دفتر تبلیغات اسلامی حوزه. جواد

پیشرفته،  1392،  محمدباقرنوبخت،   -31 تحقیق  تحقیقات  روش  مركز  تهران،   ،

 استراتژیک مجمع تشخیص مصلحت نظام. 

  

 

 


