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 داريا هاي سازمان درکارآیی دینی هاي آموزه جایگاه بررسی
 )از منظر نهج البلاغه(

 1شجاعی باقر محمد

 

 دهیچك

 جزء و سازمان گشته عجین ها باسازمان ابعاد تمامی در انسان ها امروزه زندگی

 و با بشر زندگی در ها سازمان ورود به باتوجه اما است. آن ها شده زندگی لاینفک

 در لازم رآییكا عدم تمام تلاش های كه برای كارآمدی سازمان هاشده است هنوز

 پاسخگویی فاقد آن ها همچنان بینیم و می شود می مشاهده اداری های سازمان برخی

 برای مطمئن و عملی های راهکار ئه ارا مقاله این در اصلی هدف .باشند می لازم

دینی به عنوان  های آموزه جایگاه بررسی و اداری های نظام ناكارآیی روند اصلاح

باشد. تحقیق  می این سازمان ها اداری فساد بروز از پیشگیری منظور  به راهکار عملی

دینی به عنوان  های آموزه و نقش جایگاه بررسی به  تحلیلی -توصیفی با روش حاضر

 تحقیق این های و یافته نتایج انجام شده است. ها سازمان كارآیی راه كار عملی در

 در سالاری شایسته ،داری امانت تقوا، داشتن عدالت، نشان می دهد كه اجرای

 گیری پیش های مهم ترین راهکار دقیق؛ می توانند به عنوان و نظارت سازمان،كنترل

وكارآیی  پیشرفت دینی در های آموزه جایگاه و تثبیت سازمانی ناهنجارهای وقوع از

 اداری محسوب گردند. های سازمان

  

  البلاغه. نهج ،دینی های آموزه اداری، سازمان فساد، سلامت، :ها واژه دیکل

                                           
 mb.shojaei1351@gamil.com  دولتی مدیریت ارشد دانش پژوه کارشناس - 1
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 مقدمه

باشد.  می ناپذیر اجتناب امر یک بشر اجتماعی زندگی در وجودسازمان ها امروزه

 نباید هم ازطرفی باشد، می ها سازمان كارآیی است بشری جوامع مطلوب اماآنچه

 آن، عموم معنی به اداری سازمان های كارآیی عدم اصلی ازعوامل یکی كه شد غافل

 درون در فساد كه اندازه هر به باشد. می اداری های ونظام ها انسازم در فساد وجود

 ها خواهد. سازمان تنزل لازم ازكارآیی را سازمان اندازه همان به كند نفوذ ها سازمان

 گذار تأثیر نسبی وبطور بوده تعامل در خود محیط با دائما باز سیستم یک عنوان به

 تغییر درحال دائما سازمان ها فرا روی حیطم نیز طرفی از دارد. و داشته پذیری وتأثیر

 بازنگری نیازمند این امر سبب شده است كه مدیران هر ازگاهی كه باشد می تحول و

 سازمانی، ساختار وظایف، اهداف، تعین قبیل: از سازمان ابعاد و مراحل تمام در

 ومقررات باشند. قوانین از ای مجموعه اصلاح آمد، كار نیروی استخدام

 را مسئله این ناچارا سازمان ها كه است حدی در بازنگری این و اهمیت ضرورت

 تحلیل و تجزیه و خود محیط از باشناخت و بپندارند دائمی امر یک عنوان به

 وجود صورت در دهد تطبیق آن با را خود سازمانی درون های برنامه مقتضیات

 نگرانی مایه كه آنچه بنابراین. نمایند فرصت به را تبدیل آن نماید سعی تهدیدات

 لازم ومورد انتظار كارآیی از اداری هنوز های سازمان برخی چرا كه است این است،

 های آموزه ؟جایگاه چیست این مشکل از رفت وبرون چاره راه نیستند؟ برخوردار

تحقیق  این در باشد؟ داشته تواند می نقشی وچه كجاست اداری سازمان های در دینی

 از منظر ها سازمان دركارآیی را دینی های آموزه نقش جایگاه و كه تلاش شده است

 و تشریح گردد.  تبیین البلاغه نهج

 

 پیشینه بحث نظام اداری

بحث نظام اداری وكارآیی آن از دیر باز مطرح بوده است، تا جای كه می توان  

 های نظامو سازمان پیشینه و سابقه باستان، های تمدن و تاریخ مطالعه به گفت  باتوجه
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باشد. در دانش مدیریت؛ بحث  بشرمی تاریخ و تمدن قدمت اندازه به قدمتش اداری

 یعنی خود مقابل مفهوم با همواره كه است مفهومی ها، سازمان وكارآیی سلامت

 راه كار های سلامت اداری، به رسیدن لذا برای. می كند پیدا معنا اداری فساد

 هم اداری فساد با مبارزه های  راه سراغ به كه ناگزیریم آن، بخشی ارتقاء و كارآیی

یابد. به همین  تحقق اداری های سازمان وكارآیی سلامت ارتقاء درنتیجه تا برویم،

دلیل در سیر مطالعه سازمان وكارآیی آن اندیشمندان مدیریت این مباحث را با هم 

نوان نمونه به ودر كنار هم دنبال كرده اند كه در ذیل  به صورت بسیار فشرده به ع

 برخی از تحقیقات در این زمینه در جدول ذیل اشاره شده است:

 موضوع محقق نام

 پژوهش

 تحقیق های يافته مهمترين

ور
پ

 
ی 

 عل
ت،

عز

غر
اص

 

 اسلامی مدیریت

 نهج پرتو در

 8938البلاغه،

 المال، بیت حفظ دهی، پس حساب سالاری،  شایسته ضرورت

 ارتباط حفظ پیمانها، رعایت و قانون حاكمیت انسانی، منابع تعالی

 .سازی خویشتن و انتقادپذیری و مردم باعامه

 

ضا
لامر

غ
 

اده
رز

عما
م

 و 

ناز
مه

 
فی

نج
 

 

 عوامل شناسایی

 تحول بر اثرگذار

 سلامت

 8937اداری،

 گراییقانون و پاسخگویی اصل رعایت به اداری، نظام در

 نظام سلامت در تحول تحقق جهت - باشند داشته بیشتری توجه

 خصوص در كه می گردد پیشنهاد سازمان مدیریت به داری،ا

 انسانی، نیروی عملکرد های مولفه به( رفتاری) مدیریتی عوامل

 و مدیران صحیح گزینش كاركنان، با برخورد در عدالت

 و .باشند داشته بیشتری توجه سالاری شایسته رعایت و كاركنان

... 

ری
صی

ن
 

نی
حسی

و
 

 اخلاقی ارزشهای

 متسلا در مؤثر

 ازمنظر سازمانی

 كلام

 .8937معصوم

 

 خداترسی، اخلاص، الهی، قوانین از واطاعت تقوا، ایمان،

 .وتوسل توكل
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ب
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تی
دم

خ
 

 

 بافساد مبارزه

 رویکرد با اداری

 8939اسلامی، 

 

 و دینی فرهنگ تقویت و احیا: اداری فساد با مبارزه های روش

 كنترل و ظارتن استخدامی، ساختار اصلاح اخلاقی، های ارزش

 و... اجرای عدالت قوی، و جامع

 

حید
و

 
فی

عو
 

 

 

 تأثیر بررسی

 می اسلا فرهنگ

 سلامت برارتقاء

 .8939 اداری

 

 هنگامی بافساد مبارزه كه، است این وتجربی عملی نتیجه

 و گیرد انجام شده ریزی برنامه صورت به كه باشد موفق تواند می

 و. باشد برخوردار نیز حاكمیت بالای وسطوح مردم حمایت از

 های تلاش از حمایت برای قوی سیاسی اراده وجود آن پی در

 ... و.زندگی قبول قابل و شایسته تأمین برای اداری، فساد ضد

ضی
مرت

 
ور

اسپ
عب

 

 

 سازمانی عوامل

 اداری برفساد مؤثر

 دولتی ادارات در

8985. 

 

 پرداختی مزایای حقوق

 مینه نظام اداریجدول  پیشینه تحقیقات اندیشمندان در ز

 

 میمفاه

 فساد  مفهوم(1

 یلغو نظر از الف(

 فرهنگستان البته،. صلاح ی كلمه نقیض فساد ی آمده است كلمه العین كتاب در

 جسمی، كامل آسایش از برخورداری خود، اطلاعاتی پایگاه در فارسی ادب و زبان

 آسایش ساحسا جهانی بهداشت سازمان8.كند می معنی سلامت را واجتماعی روحی

 سلامت را سازمان و جامعه ازخانواده، اعم محیط و روان و جسم در وآرامش

 موضوعات در شود می دارد سلامت كه وسیع مفهوم به توجه با .كند می توصیف

                                           
1  -  word/fa/ir.persianacademy.www. 
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 نقیض الفساد»: فَسَدَ .نمود استفاده آن از گون گونا موارد در و برد بکار را آن مختلف

 همین نیز لغت كتاب های دیگر ( در978: 2،ج8484) الفراهدی، العین،«الصلاح

 بیشتری تبیین به اصفهانی (راغب878: 9ج ،8925،یحیطراست) شده برگزیده تعریف

 كان قلیلاً الاعتدال عن الشئ خروج الفساد فَسَدَ،»: نویسد می و پرداخته فساد واژه از

 اعتدال از شدن خارج فساد یعنی (798: 8487،راغب اصفهانى )«كثیراً او عنه الخروج

 .زیاد یا باشد كم چه است،

 زبان از كلمه این اصولاً و. است آمده معنا همین  به نیز فارسی زبان در واژه این

 فساد :است آمده دهخدا نامه لغت در مثال بعنوان است، شده منتقل فارسی به عربی

 ،بدكاری و شرارت ستم، و ظلم زیان، و گزند تباهی، صلاح، ضد شدن، تباه یعنی

 (748: 92،ج8996كینه)دهخدا، و دشمنی ناپسند، و ناشایست عمل

 ياز نظر اصطلاح ب( 

 و سخت بسیار كاری «اداری فساد» اصطلاح از جامع و كامل واحد، تعریفی ارائه 

 مصادیق بتوان كه نیست یانهاد رفتار، شیئ، یک اداری فساد كه چون. است دشوار

 به اداری فساد مصادیق تا بنابراین كرد. یفتعر را آن سادگی به و داد نشان را آن

 آن های « نمود»در تنها را آن گردد. مصادیق نمی تبیین آن مفهوم نشود روشن خوبی

 فساد همچنین. شناخت را می شود آن عوارضش و ها نشانه ازطریق و یافت توان می

 با اداری و سیاسی امور كاران اندر دست و و اندیشمندان دارد مختلفی ابعاد اداری،

 كه را تعریفی هر لذا. اند پرداخته آن مطالعه به هم رقیبِ و مختلف یکردهای رو

 تعداد یک به ناظر یا دارد قرار دیگر های تعریف مقابل در یاكاملا بگیریم، درنظر

 و ها ویژگی تمامی نگر بیا تواند نمی رو این از. است پدیده این ابعاد از محدود

 .ممتازساخت آن به نزدیک مفاهیم و ها ازپدیده كاملا را آن و باشد آن مشخصات

 به مستقیما اصطلاح، این مختلف تعاریف با شدن درگیر بدون ترتیب، بدین

 انجام از جلوگیری معنای به «فسد» ریشه از فساد واژه .پردازیم می نظر مورد تعریف

 تینیلا ریشه از Corruptoin آن انگلیسی معادل و. است سالم و درست اعمال
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corruptus نقض یا شکسته كه چیزی. است كردن نقض و شکستن معنای به 

 ای هرپدیده یعنی فساد معنا، بدین. باشد اداری یاقواعد قوانین تواند چیز؛ می شود، می

  .دارد باز خود های كاركرد و اهداف از را ای مجموعه كه

 اتيواژه فساد در روا

 الصلاح فی الكذب احب عزوجل الله ان» (:لموس وآله علیه الله صل) الله رسول قال

 از و دارد دوست را آمیز مصلحت دروغ خداوند یعنی .«الفساد فی الصدق وابغض

 ( 287، ح8985است مجیدی خوانساری،  بیزار انگیز فساد راست

 فسدا اذا و امُتی صَلَحَت صلحا اذا امتی من صنفان» :فرماید می دیگری جای در

 .«الامراء و الفقهاء قال هما؟ ومن الله ولیارس قیل امتی فسدت

 :فرماید می( ع) امیرالمؤمنین

 وَ أَجْساَدکُِمْ مَرضَِ شِفَاءُ وَ أَفئِْدَتِكمُْ عمَىَ بصََرُ وَ قُلوُبِكُمْ دَاءِ دَوَاءُ اللَّهِ تَقوَْى فَإِنَّ"

 همانا عنی(؛ ی8988،ترجمه محمد دشتی،838)نهج البلاغه، خصُدُورکُِمْ فسََادِ صَلَاحُ

 درمان و قلبها، روشنیهای و شماست، دلهای بیماری داروی ازخدا وترس تقوی

 فوق روایات به باتوجه .شماست بین در فاسد های  سینه كننده اصلاح و بدنها دردهای

 و گسیختگی ازهم تباهی، فساد مایه كه است این می شود استفاده آنچه الذكر،

 .است نابودی

 

  اداره (مفهوم2

 .اند گفته جمله از است شده زیادی های  تعریف اداره مفهوم از

 كرد، دست به دست و گرفت را چیزی آن: بمعنای أدارالشیء ریشۀ از: اداره

 .شده است گرفته

بَینَْكُمْ )  تُدیِروُنَهَا حَاضِرَةً تجَِارَةً تَكوُنَ أَنْ إِلاَّ" :فرماید می كه متعال خداوند قول 

( شود نزاع موجب كه) نیاید پیش معامله در ریبى و شکّ ینکها.. .(122سوره بقره/
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 صورت این در برود، شما میان دست به دست كه باشد حاضر نقد معامله آنکه مگر

  ...(كنید معامله هرگاه گیرید وگواه ننویسید، كه نیست باكى

 و است، نقد معاملۀ بمعنای ؛حاضرة تجارةمی فرماید:  787در تفسیر نمونه ذیل آیه

 در .است معامله بودن نقد تأكید برای بگردانید، دست به دست: تُدیرونَها جمله

بگیرید،  گواه و شاهد خود معاملات در باید كه است مطلب این نگر بیا آیه مجموع

 دست به دست: ثانیاً باشد، حضوری یعنی حاضرة اولاً، باشد نقداً معامله اینکه مگر

 یعنی حقّهِ عَن اذارهَُ یا كه است آمده جمله این ثلم در لغوی بمعنای همچنین. بگردد

( 7،8937)مکارم،جنماید نظر صرف و بردارد دست حقش از كه خواست وی از

 وظایف به مربوط امور كه قوانینی تمامی از است عبارت اصطلاحی اداره، ومعنای

 و ها سازمان از ای مجموعه همچنین را اداره .كند می تنظیم را دولت یافرعی اصلی

 اساس بر اجتماعی، زندگی در را دولت دخالت مختلف مظاهر كه برده نام ها قدرت

 بخشد)معینی تحقق شده تعیین ابزار با و معین چارچوب در مشخص های  هدف

 (852: 8989نیا،

 .است شده گرفته بکار معنا دو به اداره جدید، اصطلاح در

  سازمانی معنای: الف

 شغلی معنای: ب

 در را دولت دخالت كه انسان هایی از است ای مجموعه اداره لاو معنای در

 انجام حکومت سیاسی های قدرت طریق از و سازد میسّر مردم مرّة روز زندگی

 وابستگان و استانداران، وزراء، مملکت، اول شخص شامل ها قدرت این. گیرد می

 . هاست آن سیاسی

 و دهند می انجام آنرا نامبرده های  قدرت كه است فعالیتی: دوم مفهوم در اداره

 بر یا مند بهره خدمات از را ها وآن شود می افراد به اداره، پیوستگی و انتقال موجب
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 از یکی سوی از آن دستور كه كند می بركنار و تعویض را ها آن تخلف ارتکاب اثر

  (445: 8930 ،یسلطانشود) می صادر جامعه اداری های قدرت

 و باشد می سازمان نام به ای مجموعه پیچیده پیکره از جزئی اداره اینکه به توجه با

 سازمانی كه پیداست ناگفته لذا است ناپذیر تفکیک رابطه یک سازمان با اداره رابطه

 كه مفاهیم از یکی پس.باشد خوردار بر وسازمانی اداری سلامت از كه دارد كارآیی

 .است اداری سلامت مفهوم شود تعریف باید

 یاراد سلامت( 3

 اجتماعی سازمان های اداره مطلوب الگوی بر كه است اصطلاحی اداری سلامت

 پدیده به است واكنشی اداری؛ سلامت مفهوم توسعه و كاربرد هدف دارد، دلالت

 از اداری سلامت( . 89: 8930عزت، پور)اجتماعی های سازمان در بوروكراتیک فساد

 مقابل در اداری سلامت امروزه ود،ر می شمار به پیشرفت و توسعه برای مهم لوازم

 مطرح سازمانی پژوهشگران و متفکران توسط است زیادی های مدت اداری، فساد

 اجرای برای سازمان توانایی شامل را اداری سلامت كلینگل و لایدن. است شده

 كنند)لایدن می معرفی سازمان بهبود و رشد با همراه اثربخش صورت به خود وظایف

 سودمندی احساس بر اداری سلامت تعریف در دیگر برخی (9: 7000، كلینگل و

 در سلامت اند: مفهوم گفته گونه این نیز برخی.دارند تأكید سازمان در كاركنان

 موجود) ارگانیسم یک در نارسایی و بیماری فقدان، معنی به بیماری، مفهوم مقابل

 و نفس سلامت و بقا مانند –مواردی در سلامت كلمه از عام مفهوم. است) زنده

 برای طبیعی فعالیت توان و قابلیت وجود –محیط و تفکر و عقل سلامت و بقا نسل،

 فعلیت به یعنی تکامل و رشد سلامت، از بعد مرحله است طبیعی اهداف تحقق

 برای تلاش هرگونه به اداری، سلامت. است اهداف به رسیدن و ها قابلیت درآوردن

 و دهد انجام را خود وظایف درستی به سازمان شود موجب كه سازمان توانایی بهبود

 اجرای از را سازمان كه عواملی از پیشگیری همچنین و آید نایل خود اهداف به

 (8937شود)امیری، می می داردگفته باز اهداف به دستیابی و وظایف
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 يسلامت سازمان (4

 اشاره سازمانهایی به كه شد بکاربرده مایلز، توسط ابتدا در سازمانی سلامت استعاره

 بخشند بهبود را سازمانی وعملکرد سازند محقق را اهدافشان توانند می كه دارد

 كه است مفهومی سازمانی، سلامت درواقع سازند، رافراهم كاركنان ورضایتمندی

 به سازمان واكنش وچگونگی گوناگون محیطهای در سازمان بخشی اثر انعکاس برای

 از فراتر وضعیتی به سازمانی سلامت براین افزون است، یافته توسعه محیطی تغییرات

 سازمانی های ویژگی از ای مجموعه به و دارد دلالت سازمان مدت كوتاه اثربخشی

 (8937كند)ابروش، می اشاره پردوام نسبتا

 مترادف دانسته، كار محیط در روانی بهداشت با را سازمانی سلامت برخی

 نارضایتی،كم امیدی، نا افسردگی، میزان كه نددان می سازمانی را سالم وسازمان

 سازمانی سلامت. برساند ممکن اقل حد به را كاركنان روانی فشار و تحركی

 در واخلاق روانی، بهداشت روانی، فشار ای مجموعه سه با كه است كلی موضوعی

 معنای به را سازمانی سلامت نیز برخی (759: 8984است)عباس پور، مرتبط ها سازمان

 در كه اند دانسته شغلی و سازمانی عملکرد در قانونی و اخلاقی هنجارهای از یرویپ

 و اخلاقی هنجارهای از تخطی و شکنی هنجار معنای به و است اداری فساد آن مقابل

 از غیر مقاصد برای اداری و شغلی جایگاه و موقعیت از استفاده سوء و قانونی

است)دانایی فرد والوانی،  گروهی یا یشخص منفعت برای قانونی و اصلی خاستگاه

8986 :45) 

 یادارنظام  (5

 اجرای های برنامه و قوانین ها، شیوه ها، روش از ای شبکه توان می را اداری نظام

 ساختار اداره برای وفرهنگی سیاسی اقتصادی، اجتماعی، های زمینه در كه دانست

 كه مفهومی تعریف، این به جهباتو نمایند. می فعالیت و دارند وجود كشورها حکومتی

 اساس بر كه است خاصی اجتماعی نظم اداره،» كه است این شود می استنباط اداره از
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 بایکدیگر مشخص نسبتا اهداف سلسله یک به رسیدن منظور به افراد از ای عده آن

 است مؤثر هدایت و رهبری حکم در اداره، شلدون الیور عقیده به «كنند می همکاری

 به اداری نظام (44: 8984كند)شادیان حقیقی، می توصیف و تعریف را اهدف ه كه

 كالاهای و خدمات كه میشود اطلاق عمومهی و دولتی های نهاد و ها سازمان مجموعه

   .میدهند ئه ارا را عمومی

  سازمان( 6

 زیرمتذكر شرح به را ازآن ها برخی كه است شده زیادی نیزتعاریف سازمان برای

 شویم: می

 ها كلاسیک یعنی گذشته زمان در سازمان پردازان تئوری از تعریف اولین: فال

 اجتماعی های نهاد سایر از را سازمان توانست بار اولین وبر ماكس كه باشد، می

 به مقررات طبق كه است بسته اجتماعی رابطۀ یک سازمان: گوید می او. كند تفکیک

 این دار  عهده كه خاص افراد بوسیله دستورات و دهد نمی رود و اجازه خارجی افراد

 ستاد یک معمولاً كه شود می اعمال گیرند می قرار سازمان رأس در و هستند وظیفه

 (43: 8984ی،محمد اعراب دیسوان یپارسائدارد) اجرایی و اداری

 اسهت  عبهارت  سهازمان : گوید می كه است رضائیان ازدكترعلی تعریف، دومین: ب

 همکهههههاری معههههین  اهههههدافی  تحقههههق  رایبهههه  كههههه  ازافههههراد  ای ازمجموعههههه 

 (  8937:80كنند)رضائیان، می

 

 تحقیق های ويافته نتايج

 بلکه نیست تحقق قابل بخود خود سازمان، وكارآیی سلامت كه است بدیهی

 نمود، جستجو آن انسانی نیروی باید در را سازمان یک فساد از بودن وخالی كارآیی

 از و باشد برخوردار و درست سالم نیانسا نیروی از كه بود خواهد كارا سازمانی

 اهداف توانند می و هستند سازمان وفادار به و اعتماد قابل وكاركنانی نیز افراد طرفی

 دینی رفتارهای و باور دینی، های آموزه به اعتقاد كه سازند محقق خوبی به را سازمان
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 های مانساز دركارآیی مؤثر عوامل نقش به لذا. باشد شده نهادینه وجودشان در

 .پردازیم می اداری

 البلاغه نهج منظر از یادار یها سازمان يبرکارآيمؤثر   عوامل

 در سازمان عدالت گیری کار (اولین عامل مؤثر؛ به1

 عدالت تعريف

 یف ئیالش وضع .رساندن حق رابه یحق صاحب هر یعنی حقَّه حقٍ یذ کلُ اعطاء

 و وحقوق اخلاق فلاسفه لسان زا فیتعر نیا. نهادن خود یبجا را یزیهرچ ،موضعه

 ضعُی العدل ".است شده نقل السلام هیعل یعل نیرالمؤمنیام حضرت كلمات از زین

 و توازن " (492)نهج البلاغه،حکمت جِهتِها عن خرُجُهایالجَورُ و مَواضعُِها الامُورَ

 شمول و حقوق پرداخت در یهمسان و مساوات ای و مجموعه کی ییهمسو

 (489: 8938)بیگی،قانون
 

 وارزش عدالت  تیهما

 خداوند عدل اسلام اعتقادی اصول از اصل دومین كه بس همین عدالت اهمیت در

 با ازیکسو الهی مسئله است. متعال خداوند جمالیه صفات از یکی عدل است، متعال

 و امامت و نبوت با ازسوی معاد، با دیگر سوی واز دارد ارتباط خداوند به ایمان اصل

 یا عدالت اصل به اعتقاد جهت ازاین...  و جزا و پاداش احکام، بافلسفه مه طرفی از

 انبیاء پیام .سازد دگرگون را دینی های اعتقاد و معارف تمام چهره تواند می آن نفی

 ساخته خود به خود اجتماع بسازید را خود كنید، اصلاح را درون كه نبود تنها این

 نا با ها آن امان بی مبارزات از آكنده پیامبران قیام و زندگی تاریخ شود، می

 نمی باقی تردیدی گونه هیج كریم قران به مراجعه است. اجتماعی همواریهای

 بوده پیامبران همه اهداف ترین اساسی از یکی اجتماعی عدالت برقراری گذاردكه

 هد، سرمی د پرستی یگانه و توحید ندای جا همه كه حال درعین كریم قرآن است،
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 رعایت به احترام و خود حقوق آوردن دست به برای اجتماعی مبارزات به را مردم

 (485: 8938بیگی،خواند) می فرا دیگران حقوق

 در عدالت اهمیت و ارزش به نسبت السلام علیه علی حضرت المؤمنن امیر

 عادلٌ، إمامٌ الله عبادِ افضلِ أنَّ فاَعلم ":فرماید می اداری نظام ارشد مدیران و حاكمیت،

 وَإنَّ أعلامٌ، لها لنیََّرَةٌ، السُنَنَ وَإنَّ مجهولةً، ِبدعَةً وَأماتَ مَعلومةً، سنَُّةً فأقام وهَدَیَ، هُدِیَ

 سنٌَّةً فَأماتَ بِهِ، وضَُلَّ ضَلَّ جائرٌ إمامٌ عندالله الشرَّالناسِ وإنَّ أعلامٌ، لها لظاهرةٌ، البِدَعَ

: یقول وسلم وآله علیه الله صل الله رسولُ سَمِعتُ إنِّیوَ متَرُوکةً، بِدعَةً وَأحیا مَأخوذَةً،

 جهنَّمَ، نار فیِ فَیُلقیَ ولَاعاذِرٌ، نصَیرٌ مَعَهُ ولیَسَ الجائرِ مامِ بِالا القیامةِ یومَ یؤُتیَ

 ن بدا پس (؛یعنی5)نهج البلاغه خطبهقَعرهِا فیَ یَرتَبِطُ ثمَُّ تدَُورُالرَّحیََ، کمَا فَیَدورُفیِها

 را دیگران و شده هدایت خود كه است، عادل رهبر او نزد در خدا بندگان رترینب كه

 بمیراند، را شده ناشناخته وبدعت دارد، برپا را شده شناخته سنت كند، می هدایت

 و برپاست، هایش نشانه و آشکار ها بدعت آشکاراست، هایش ونشانه روشن ها سنت

 گمراهی مایه و گمراه خود كه تاس رهبرستمگری وند، خدا نزد م مرد ترین بد

  .گرداند زنده را شده ترک بدعت و بمیراند را پذیرفته سنت كه است، دیگران

  :خوانیم می چنین عدالت العاده فوق اهمیت به نسبت البلاغه نهج 898 خطبه در

 مِنْ ءٍ شیَْ الْتِمَاسَ لَا وَ سُلطْاَنٍ، فیِ مُنَافَسَةً مِنَّا کَانَ الَّذِی یَكُنِ لمَْ أَنَّهُ تَعلَْمُ إِنَّكَ اللَّهمَُّ"

 فیََأمَْنَ بِلَادِکَ، فیِ الإِْصْلَاحَ نظُْهرَِ وَ دیِنِكَ، مِنْ الْمَعَالِمَ لنَِرِدَ لَكِنْ الْحطَُامِ؛ وَ فُضُولِ

 تو خدایا "(898غه خطبه بلا)نهج الحدُُودِکَ مِنْ المُْعطََّلَةُ تُقاَمَ وَ عِبَادِکَ، مِنْ المْظَْلوُموُنَ

 سلطنت آوردن دست به بخاطر نه دادیم انجام "حکومت درامر " ما را آنچه میدانی

 محو های نشانه كه بود این خاطر به بلکه دنیا، پست متاع به نیل برای ونه بود، ومقام

 ستم بندگان تا كنیم، آشکار تو های شهر در را واصلاح رابازگردانیم، دینت شده

 و اقامه ات شده تعطیل قوانین و حدود و دند، گر ایمن "انظالم ظلم از " ات دیده

 .شود اجرا
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 يسازمان اتیح گوناگون یها عرصه در عدالت ابعاد 

 و فهم ای شیشه حصارهای تأثیر تحت زیادی تاحد كه است انتزاعی مفهوم عدالت

 این. شود می ادراک متناقض حتی وگاهی متفاوت مفاهیم و باتعبیر آدمیان، ادراک

 از گیرد، می نظرقرار مد متنوع و متعدد های كنش و ها جلوه با نیز درسازمان وممفه

 عدالت تا گرفته گذاری قانون در عدالت از و زبانی، عدالت تا گرفته توزیعی عدالت

 با مواجهه در عدالت تا گرفته آینده ونسل بازمان درمواجهه ازعدالت و قضاء، در

 تعبیر هریک وادیان، ها ایدئولوژی و ها بمکت كه این ضمن فضا، وتوزیع اقوام

 عدالت های مقوله و ها وعرصه ها ساحت بنابراین دهند. می ئه ارا ازعدالت وتفسیری

 عدالت از نمونه چند ( به858: 8985اند) پور عزت، متنوع و متعدد درسازمان، ورزی

 .نماییم می ه اشار البلاغه نهج های آموزه به باتوجه سازمان در ورزی

 يعيدالت توزع

 و عملکرد از حاصل وعواید منافع كه است آن توزیعی عدالت از منظور

 توزیع منصفانه و كاملاعادلانه طوری به باید اجتماعی، و سازمانی منابع ورسازی بهره

 .شوند

 یا هيرو عدالت

 به باید عادلانه، های سهم و منصفانه منافع این كه است آن ای رویه عدالت از منظور

 احساس تا شوند توزیع كاركنان، همه برای فهم قابل و شفاف، عادلانه، روشی و رویه

قابل طرح  یاجتماع یها و نهادها  امر در همه سازمان ین. ادهند افزایش را عدالت

عادلانه و حقوق افراد، به  یسهم ها یكه حت یستروا ن یتیموقع یجدر ه یرااست، ز

بدانند  یدشفاف اعاده گردد. همه افراد با یرمتفاوت وغ یها یهصورت مبهم و با رو

 ( 863گردند)همان:  یمحروم م ینیاز پا داش مع یارسند  یم ینیكه چرا به حق مع

 فىِ عنِدَْکَ النّاسِ اَمْرُ فَلْیكَُنْ": فرماید می چنین باره دراین السلام علیه علی حضرت

 واَبْتَذلِْ اَمْثالَهُ، تُنكِْرُ ما فَاجْتنَِبْ. العَْدْلِ نَمِ عِوَضٌ الْجَوْرِ فىِ لیَْسَ فَاِنَّهُ سَواءً، الْحَقِّ

(؛ 53)نهج البلاغه ، نامه عقِابَهُ مُتَخَوِّفاً وَ ثوابَهُ، راجِیاً عَلیَْكَ، اللهُّ افتَْرَضَ فیمَا نَفسَْكَ
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 ستمکارى در زیرا باشد، یکسان تو نزد است حق آنچه در مردم كار كه باید پس

 بر را آن همانند كه آنچه از .شود نمى یافت عدالت براى( وعوضی عِدل)بهایى

 الهى پاداش به وار امید كه حالى در را خود نفس و كن، پرهیز پسندى نمى دیگران

 وادار است گردانیده واجب تو بر خداوند آنچه انجام به هراسناكى، او كیفر از و بوده

 .ساز

 درسازمان عدالت

 ای عادلانه رفتار اداری، های سازمان آییوكار مؤثردرسلامت عوامل از یکی

 از آن مختلف اشکال به اجحاف و ظلم مقابل، در. است سازمان در مدیریت سیستم

 امکانات تخصیص و انتصاب و ارتقاء مزایا، و حقوق پرداخت در عدالتی بی قبیل

 انسازم در عدالت مصادیق از نماید.یکی رفتار عدل به باید كه سازمانی منابع وتوزیع

 پس است. خودش بجای شیئ هر قراردادن عدالت معنای است، سالاری شایسته

 زمانی نمود تبعیت گزینی شایسته از باید سالم اداری ونظام درسازمان ها بنابراین

 نماید دوری ازعدالت كه قرارمی گیرد تهدید مورد سازمان یک اداری نظام سلامت

 به بازی و پارتی روابط ازروی كه لحغیرصا افرادی از شایسته كاركنان مثلا بجای

 سازمان در عدالت عین سالاری لذاشایسته  بشود، استفاده پیداكرده راه سازمان

 باشد. می

 اهداف به رسیدن برای را سازمان و باشد گرا تبعیض سازمان انسانی نیروی اگر

 به و نداشته لازم را كارآیی گز هر سازمان نوع این بخواهد كامگی وخود شخصی

 و ها سازمان وكارآیی وترقی پیشرفت موجب كه چه آن رسید اهداف خود نخواهد

 و باشد آمد كار ها سازمان انسانی منابع است كه این شود، می اداری های نظام

 یکی عدالت بنابراین است. داری و...آن ها وفا و تعهد پرستی، خدا در آنها كارآیی

 .باشد می اداری های سازمان كارآیی اصلی عوامل از
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 در سازمان تقوارعايت  امل مؤثر؛ع نیدوم(2

( تقوا)ارزشی عامل اداری، های سازمان كارآیی بر مؤثر عوامل دیگراز یکی

 است این برای اداری، های نظام تشکلات و ها سازمان وجودی فلسفه اصلا باشد. می

 تلاش هجامع عمومی های نیاز تأمین برای كند، نهادینه را ارزش ها درجامعه كه

 و قانونی وظایف به زد بپردا امور این غیر در سازمانی اگر لذا باشد. داشته مضاعف

 مردم حق به های خواسته به و نسبت بیراهه رفته به یقینا نکرده، عمل خود شده تعریف

 جلوی به رو روند در اخلاقی و دینی ارزش های. باشد پاسخگو باید جامعه و

 و دینی های آموزه و ارزش ها به توجه عدم و داشته اساسی بسیار نقش ها سازمان

 . سازد می محیا اداری فساد خصوصا مفاسد ایجاد برای را زمینه اخلاقی

 لغت در تقوی

 مفردات كتاب در راغب است نگهداری بمعنی وقایه ریشه از لغت در «تقوی »

 و زیان نهاآ به كه امورى برابر در است اشیاء نگهدارى معنى به "وقایه ":گوید مى

 خطرها، برابر در حفاظتى پوشش یک در است روح دادن قرار تقوا و رساند، مى آزار

 و شود مى تقوا سبب خوف، كه حالى در اند، كرده تفسیر خوف به را تقوا گاهى لذا و

 "تقوا كمال "و است گناهان برابر در دارى خویشتن معنى به تقوا شرع، عرف در

 معنی به وقایه از درلغت ( تقوا888: 8شود)مکارم،ج جتنابا نیز مشتبهات از كه آنست

 وحفظ نگهداری نوعی زیرا است، ماده همین از نیز تقیه است، وصیانت نگهداری

 وقایة فی النفس جعل والتقوی یضُرُّه، و ذیه یؤ مما الشیئ حفظ الوقایة ":است نیرو

 الشیئ مقتضی تسمیة تقوی،حسب تارة الخوف یسمیّ ثمّ هذاتحقیقه ممّایخاف،

 عمّایؤثم النفس حفظ الشرع تعاریف فی بمقتضاه،وصارالتقوی والمقتضی بمقتضیه

 حفظ معنی به وقایه یعنی "، ماده وقی(8487)راغب اصفهانی،المحظور بترک وذالك

 در است نفس قراردادن تقوی و رساند، می زیان و ضرر او به كه آنچه از است الشیئ

 است. تقوا حقیقت معنی این رود، می بیم بدان آنچه از نگهداری
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 به كشاند می گناه به را انسان ازآنچه نفس نگهداری معنی به شرع عرف در تقوا 

 نگهداری نوعی زیرا است ماده همین از هم تقیّه كه. كند ترک را ممنوع امور كه این

 وپرهیز خویشتنبانی، نگهداری، خود خویشتنداری، به را تقوی است، ها نیرو حفظ و

 مرادف تفسیردرواقع بهترین رسد می نظر به ولی اند كرده تفسیر داشتن وپروا ازگناه

)راغب است آن لازمه به تفسیر ومعانی، تفاسیر وبقیه است( پرواداشتن)تقوی

 "، ماده وقی(8487اصفهانی،

 نقش تقوی در کارايي سازمان

 تفاوتی یب عدم پرور دگار، برابر در مسؤولیت احساس با است مساوی تقوی 

 احیا تقوی است، باطل و حق بین متمایز وجه مردم، تقوی عقایید و جامعه به نسبت

 واخلاقی واعتقادی دینی های ارزش بقای و حفظ ضامن و بشریت جامعه كننده

درونى جوشىِ  خود و مسئولیت احساس همان تقوا (79: 8985 الذاكرین، است)خادم

 (859: 8،ج 8937)مکارم،صیت او استكه معیار ارزش انسان و میزان سنجش شخ

 یتشخص یابیارز یارعمل، مع یوپاك یتتوأم بامسؤول یمانا ی،جز تقو یزچ یجه

 یشتریسهم ب یلاص یارمع ینو هركس از ا یست،ها و قرب شان در درگاه خدان انسان

 تر است. یدارد مقرب تر وگرام

 در است، دار برخور معنوی سرمایه این از كه كسی تقوا حقیقی معنی به باتوجه  

 خدا رضای خلاف اعمال و معاصی ارتکاب از را او كه دارد قرار محکمی پناهگاه

 آدمی كه «لباس»  به تعبیر وزمانی «پناهگاه ،مَعقِل » به تعبیر موردی كند. در می حفظ

 .است شده «عصمت»  به تعبیر نیز وگاهی می كند حفظ وگرما سرما از را

 حِصن التقوی: فرمود السلام علیه امیر ( حضرت878: 8986نی،قربا ومحمد علی،قربانی

 در نیز.  است محکمی دژ تقوا ( یعنی834: 8) تمیمی آمدی، غررالحکم،جحصین

 ترین محکم تقوا ( یعنی958)همان:حرز اوقی و حصن اوفق التقوی: فرمود دیگر جای

 تقوا از تعابیر این مهه در.تقوا معانی به باتوجه .است جایگاه ترین نگاهدارنده و قلعه

 ها پستی از و گرایش معنوی های ارزش سوی به را آدمی كه عاملی عنوان به
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 مصونیت تقوا هذا علی است، شده یاد بخشد می مصونیت و می دارد باز ها وآلودگی

 لباس و وحصن حرز كه همانگونه كند می راحراست آدمی تقوا محدودیت، نه است

 گی آزادی مایه ( تقوا873: 8986قربانی، ومحمد علی،نینماید) قربا می راحفظ آدمی

 وذخیره دری هر گشایش كلید را تقوا البلاغه نهج در السلام علیه امیرالمؤمنین :است

 فَإِنَّ":.داند می هلاكت گونه هر از نجات و بردگی گونه هر از آزادگی وسبب معاد

"...هلََكَةٍ کُلِّ مِنْ نَجَاةٌ وَ مَلَكةٍَ کُلِّ مِنْ عِتقٌْ وَ ادٍمَعَ ذَخِیرَةُ وَ سَدَادٍ مِفْتاَحُ اَللَّهِ تَقوَْى
 تقوا1

 است. ها دل پاكی مایه

 

 امل مؤثر؛ امانت داری در سازمانع نیوم( س 3

 بسیار نقش كه است داری امانت دینی های وآموزه اسلامی ارزش های از یکی

 أیَُّهَا یا":فرماید می كریم قرآن دارد، اداری های سازمان كارآیی و بهبود در اساسی

 كه كسانى ؛اى تَعْلمَوُنَ أنَتُْمْ وَ أَماناتكُِمْ تَخوُنُوا وَ الرَّسوُلَ وَ اللَّهَ تَخوُنُوا لا آمَنُوا الَّذینَ

 هاى امانت كنید خیانت اینکه از زنهار و رسول و خدا به مکنید خیانت اید آورده ایمان

  (72دانید)انفال/ مى اینکه با را خود

 امانت فيتعر

 و رسانده را ومفهوم معنا یک باآن مترادف های واژه و امانت لغت كتب تمام در

 خیانت ضد را امانت دهخدا نامه لغت در زد ور می تأكید باشد خیانت كه آن برضد

 كتاب در شمارد. می بر خیانت و ضد راستی را، امانت. خیانت ضد امانت یعنی گفته،

 وصداقت، امینی، حرف اخلاص راستی، در استواری: معنای به تامان از الموارد اقرب

 تبیین گونه این را امانت معین فارسی فرهنگ لغت دركتاب و. است آمده میان به

 آن معین اوقات در عدالت مقتضای آوردن بجا و دادن قرار یعنی امانت :است نموده

 ومنتهی الاطباء ناظم كتاب های همچنین. است تعالی خدای اوصاف از یکی این و

                                           
 790 خطبه/ البلاغه نهج .8
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 داشتن نگاه برای كه هرچیزی: یعنی امانت گویند معین فارسی فرهنگ نیز و الاریب

 .سپرند بکسی

 این در آنچه ماحصل و نتیجه عنوان به مترادف واژگان و امانت واژه به باتوجه

 طمأنینه،آرامش، معانی به «أمن» ریشه از امانت كه است این گفت شود می زمینه

 كه هنگامی رو همین از است. فوق واژه با مترادف واژگان و قلب ونسک اطمنان،

 گوناگون حوادث گزند از و مانده محفوظ مال آن تا شود سپرده معتمد كسی به مالی

 (704: 8938آذر، شود)جوانعلی می گفته امانت آن به بركنار باشد،

 به كه دارد فروانی مصادیق و شده اطلاق مختلفی امور به امانت لفظ روایات در

 :از است عبارت روایات در امانت مصادیق از برخی كنیم، می اشاره ها آن از برخی

عَقِبهِِ هذهِ  یقال ف ثُمَّ الایةَ هذهِ قَرأَ مَن قال: وآله علیه الله صل الله رسول قال توحید،

 توحیدُال وهیِ اَمانتی اِلیَّ یتَواَدَ یبعهد یتَووَفَ یعبَد یاللهُ تعال یقولالكلماتِ 

 إنَّ "قوله عز وجلّ: یالسلام ف یهعبدالله عل یاب عن ؛ امامت،(889، 4:ج8408نوری)

 خدا همانا یعنی؛ الامامة هی قال "52. نساء /أَهْلِها  إِلى الْأَماناتِ تُؤدَُّوا أَنْ یَأْمُرکُمُْ اللَّهَ

 مردم بین حاكم چون و دهید باز صاحبانش به را امانت ها كه كند مى امر شما به

  .كنید داورى عدالت به شوید

: 8403ی. )استرآبادبیناست و شنوا خدا دهدكه مى نیکو پند را شما خدا همانا 

 است ائمه نزد كه سلاحی علم؛ كتاب، هستند، زهرا حضرت ازنسل كه (؛ امامانی898

 واجب بندگان بر خداوند آنچه مسؤلیت؛إمارت، بسپارند؛ ازخود پس امام به باید و

 انَِّ "می فرمایند:السلام  هیعلعلی  نیرالمؤمنیامبانوان . در ازین زمینه حضرت  وكرده 

 تُضارُّوهنَُّ فلا عندکُم اللهِ امانةُ نفعا وانَِّهُنَّ ولا ضَرّا لانَفُسِهِنَّ لایمَلِكنَ عندالرجالِ النساءَ

 "(84،758: ج8408ی)نور تعَضُلوهُنَّ ولا
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  السلام هیعل يعل امام ی شهياند در یدار امانت

 بسیار السلام،جایگاه علیه امیرالمؤمنین وعقیدتی سیاسی بلند دراندیشه داری امانت

 مرتبه ترین بالا ومسؤولیت حکومت السلام علیه علی امام اندیشه ی در دارد ویژه

 محسوب وجنایت خیانت بزرگترین نیز امانت در خیانت كه است طبیعی است، امانت

 می لذا. است وحکومتش فرمان تحت ومردمِ رعیت تمام به خیانت چراكه شود می

 امانت از مراقبت و اهمیت به نسبت البلاغه نهج در 76 نامه در حضرت آن بینیم

 الخیانةِ فی ورَتَعَ بالامانةِ استَهانَ مَن" :فرماید می چنین دارد، اختیار در كه وحکومتی

 اَذلََّ الآخرةِ فی وهو الدنیا فی واَلخِزیَ الذُّلَّ فسهِبن احَلَّ فقد عنها ودینَهُ نفسَهُ ینَُزَّه لم و

)نهج البلاغه الائمةِ السلام غِشُّ الغِشُ واَفظَعُ الامَُّةِ خیانةُ الخیانةِ اعظمَ وانَِّ اخَزَی و

 اهمیت وبی خوار را( ومسئولیت حکومت، زعامت)امانت كه كسی یعنی ؛"نامه(

 درهای نسازد، منزّه از آن را خود دین و خویشتن زند، خیانت به ودست بشمارد،

 و تر خوار آخرت در و است گشوده خود روی به را دنیا در رسوایی و خواری

 تقلبّ، ترین رسوا و است امت به خیانت خیانت، بزرگترین و بود خواهد رسواتر

 .است مسلمانان پیشوایان به نسبت تقلّب
  سازمان کارآيي در یدار امانتنقش 

 ور غوته البلاغه نهج پندآموزی و معرفت و آگاهی، علم بیکران یاییدر در وقتی

 سازمان یک وكارآیی ترقی پیشرفت، برای كه آیی درمی خوبی به شوی می

 یک سرپرست، و مدیر هر اگر كه دارد وجود ومتقن اساسی بسیار راهکارهایی

 راه و نگهدارد درامان سوز مان خانه های ازآفت را سازمانش بخواهد سازمان

 طور به سازمان یک در را اساسی اصول  كه است ناگزیر بپیماید را تعالی و موفقیت

 كاركنانش و مدیران نزد امانت یک مثابه به كه سازمان. بکارگیرد درستش و صحیح

 ادای و وظیفه احساس روی از او به سازمان هر كاركنان نگاه باید اول قدم در باشد می

 و اهداف سازمان در توجهی بی ترین وكوچک اوفتد تفاقا خیانتی مبادا باشد دَین

 .باشد نمی جبران قابل سادگی به كه است خیانت ترین بزرگ سازمانی،
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 در داری امانت بینیم می تر تمام چه هر روشنی به البلاغه نهج های آموزه در لذا 

 تهدانس جامعه در اعتماد و جلب پیشرفت ترقی، سلامت، های نشانه از را سازمان

 در نامه .است دانسته كبیره گناهان از وجهش ترین بد به را سازمان در وخیانت

 آن شودكه می ملاحظه زكات آوری جمع مأموران به السلام علیه علی حضرت

 مأموران دست در امانت عنوان به داردكه الزكات مال حفظ به زیاد اهتمام حضرت

 وحق صاحبان دست تابه گیرد صورت مراقبت نهایت گردد سعی باید باشد می

 هذَِهِ فیِ لكََ وَإِنَّ" افتد اتفاق وتفریط تغافلی داری امانت در مبادا برسد دارانش

 وَإنَِّا فَاقةَ، ذَوِی وضَُعَفَاءَ مَسكَْنَة، أَهلَْ وشَُرکََاءَ مَعْلُوماً، حَقاًّ وَ مَفرُْوضاً، نصَِیباً الصَّدَقَةِ

 صریح طبق كه زكات مورد در مبادا اینکه به اشاره .؛قُوقهَمُْحُ فَوَفِّهِمْ حَقَّكَ، مُوَفُّوکَ

 و اختصاصى مال معامله گروه، هشت میان در است مشتركى مال مجید قرآن آیه

 ."كنى شخصى

 تَفْعلَْ وَإلِاَّ":فرماید مى و كرده اشاره دستور این از تخلف بار زیان آثار به گاه آن

 كه بود خواهى كسانى از نکنى چنین اگر؛ القِْیَامَةِ یَوْمَ صوُماًخُ النَّاسِ أَکثَْرِ مِنْ فَإنَِّكَ

 این ادامه در( السلام علیه)امام گاه آن".دارند شاكى و دشمن همه از بیش قیامت در

 این را المال بیت به كاران خیانت حال بدى و پرداخته محکمى استدلال به سخن

 كه كس آن و اند المال بیت به خائنان افراد، گونه این :فرماید مى و داده شرح گونه

 آن از را دینش و خویشتن و بگذارد گام خیانت وادى در و بشمرد سبک را امانت

 آخرت سراى در و گشوده خود روى به دنیا در را رسوایى و ذلت درهاى نسازد پاک

 نَفْسَهُ ینَُزِّهَ وَلَمْ یَانَةِ،الْخِ فیِ رَتَعَ وَ بِالامانَةِ، استَْهَانَ ومََنِ" بود؛ خواهد رسواتر و خوارتر

  "وَأَخْزَى أذََلُّ الاخِْرَةِ فیِ وَهوَُ الدُّنیَْا، فیِ واَلخِْزْیَ الذُّلَّ بِنفَْسِهِ أَحَلَّ فقََدْ عَنْهَا، وَدِینَهُ

 پنهان معمولا گسترده هاى خیانت كه است آن سبب به دنیا در رسوایى و ذلت اما

 چشم با مردم و گردد مى رسوا آن صاحب و شود مى فاش زود یا دیر و ماند نمى

 و شود، مى داده دستشان به افراد هاى نامه كه آخرت در و كنند مى نگاه او به حقارت
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 محشر اهل برابر در آنها پرونده است، پنهانى اعمال شدن آشکار روز و «البروز یوم»

 امام اینکه توجّه شایان .آن جاست در بزرگ رسوایى و ذلت و شود مى گشوده

 را امانت شمردن سبک بلکه كند، نمى امانت در خیانت به تعبیر تنها( السلام علیه)علی

 العاده فوق اهمّیتّ علت به این و شمرد مى بزرگى عیب« باِلاْمانَةِ اسْتهَانَ» عنوان به هم

 است. امانت
 

 مناسب در سازمان هیوتنب قيتشور؛ مؤثعامل  نیچهارم (4

 مسئله اداری نظام بهبود و بخشی ارتقاء جهت ها سازمان در ممه عوامل از یکی

 های وانگیزه مختلفند افراد، كه پیداست ناگفته باشد. می سازمان در وتنبیه تشویق

 یک در لذا باشند. وت متفا دیگر باهم است طبیعی هایشان وكاركرد دارند، متفاوت

 شایسته فرد بد، و خوب یعنی شوند نگریسته نباید مساوی طور به و باهم همه سازمان

 .باشند متفاوت باید و... تسهیلات رتبه، ارتقاء پاداش، حیث از لایق وغیر

 تأثیر گیرند می بکار را زیر های معیار هنگامیکه انسانها( وتعهد)رفتار روی ها پاداش

 :گذارد می

 رفتار در چه و عملکرد در چه. اند وابسته شایستگی به آشکار طور به ها پاداش. 

 دارند پیوند مطلوب رفتار یا عملکرد با آشکارا ها پاداش. 

 كند می گذاری ارزش كننده دریافت را ها پاداش. 

 كننهد)ایرانژاد   مهی  گهذاری  ارزش كننهده  دریافت زان همترا و دوستان را ها پاداش

 (722: 8986پاریزی،

 از هك است مراد پاداشی نیست، توجه مورد مطلق و كلی طور به ها پاداش البته

 به نسبت و باشد دار برخور سازمان به فاداری و و تعهد ایجاد وگسترش توسعه

 شود موجب كه ماست توجه و قه علا مورد پاداشی باشد، مثمرثمر سازمان كارآیی

 به فاداری و و تعهد ایجاد وباعث نمایند، پیدا وهمکاری تعاون روحیه كاركنان تا

 را كاركنان عملکرد از قدردانی كه شود ایجاد باید می ها پاداش گردد، سازمان
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 بودن، كارآفرین برای ها تیم و افراد از كه شوند قرار بر باید  ی ها پاداش. كند منعکس

 و موجود عقاید با گری چالش برای ابتکار، به یازیدن دست بودن، پذیر ریسک

 دیگران و خود سازی توانمند گسترش برای خلاق های شیوه یافتن و ها فرآیند

 الله اِنّ» :است فرموده خداوند كیفر و پاداش ی درباه( ع)امیرالمؤمنین 1.كنند قدردانی

 وحیاشةًَ نَعمَتِهِ عِن لِعبادهِ زیادةٍَ معصیّته عَلی والعقاب طاعتهِ عَلی الثوابَ وَضَعَ سُبحانَهُ

 7«جَنَّتِه الی لَهمُ

 تا است، داده قرار تشمعصی بر را كیفر و اطاعتش بر را پاداش سبحان خداوند یعنی

.  9.سازد نه روا بهشت بسوی را آن و دارد، باز خویش عذاب و جهنم از را بندگانش

 شد خارج اعتدال حد از زیرا وقتی تفریط نه و باشد افراط نه تنبیه و تشویق البته در

 . 4.گذارد می منفی اثر مثبت اثرات بجای

 از منظر نهج البلاغه  هیو تنب قيتشو

 لاَ وَ أبَْلىَ ماَ مِنهُْمْ اِمرِْئٍ لِكلُِّ اعِْرِفْ ثُمَّ: فرماید یالسلام م یهعل یعل منانیرمؤام

 اِمْرِئٍ شَرَفُ یَدْعُونََّكَ لاَ وَ بلَاَئِهِ غَایَةِ دُونَ بِهِ تُقَصِّرَنَّ لاَ وَ غَیْرِهِ إِلىَ اِمْرِئٍ بَلاَءَ تَضمَُّنَّ

 کَانَ مَا بَلاَئِهِ مِنْ تَسْتَصغِْرَ أنَْ إِلىَ اِمْرِئٍ ضعََةُ لاَ وَ صَغیِراً کَانَ مَا بَلاَئِهِ مِنْ تُعظِْمَ أَنْ إِلىَ

كن، و  یىاز آنان را شناسا یکرنج و زحمات هر یق،دق یابىارزش یکو در  5 عَظِیماً

 یزنگذار. ارزش خدمت او را ناچ یگرىهرگز تلاش و رنج كسى را به حساب د

رگى كسى باعث نشود كه كار كوچکش را بزرگ بشمارى، مشهمار، تها شهرافت و بز

 السلام علیه علی حضرت. یبدان یزگمنامى كسى باعث شودكه كار بزرگ او را ناچ یا

                                           
 همان .8

 968نهج البلاغه ، حکمت  .7
 همان .9

 .607دلشاد تهرانی، مصطفی ، سیره مدیریتی نبوی ص .4
 59نهج البلاغه / نامه  .5
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 كار نیکو به پاداش بوسیله را گنهکار: یعنی 8«المُحسن بثوابِ ئَیالمسُ ازُجرُِ »:فرمود

 نادری و خاص موارد مگر دمان نمی باقی تنبیه و مجازات برای جایی دیگر. كن تنبیه

 دیگر جای در. گردد می اعمال خود خاصی های شیوه و ها بموقعیت توجه با هم آن كه

 داًیتَزْهِ ذلَِكَ یفِ فَإِنَّ سَوَاءٍ بِمَنزِْلَةٍ عنِْدَکَ ءُ یاَلْمُسِ وَ اَلمْحُسِْنُ كوُنَنَّیَ لاَ وَ: فرماید می

 ماَ منِْهمُْ کلُاًّ أَلزِْمْ وَ اَلإِْسَاءَةِ عَلىَ اَلْإسَِاءَةِ لِأَهلِْ باًیتَدْرِ وَ اَلْإحِْسَانِ یفِ الَْإِحْسَانِ لِأَهلِْ

 كاران نیکو زیرا نباشد، یکسان نظرت در كار وبد كار گزنیکو هر یعنی  7.نفَْسَهُ أَلْزمََ

 از كدام هر پس گردند، می تشویق كاری بد در كاران بد رغبت، بی كاری نیکو در

 .بده پاداش كرداراشان اساس بر را آنان

 

 ی در سازمانسالار ستهيشارعايت  ؛مؤثرعامل  نیپنجم( 5

 بتواند كه ولایق، برجسته مدیری به دارد بستگی اول درقدم سازمانی هر موفقیت

 كاركنان به است وابسته مدیر موفقیت طرفی واز كند، محقَق رابخوبی سازمان اهداف

 و افراد به متوقف زیادی میزان به مدیر موفقیت ذال سازمان، درآن ومتعهد شایسته

 اندازه همان به كنند، می كار او با و هستند مدیر آن مجموعه زیر كه دارد كاركنانی

 شایسته كاركنان است، لازم سازمان اقتدار برای سازمان یک در مدیر توانمندی كه

 سازمان هر لاینفک جزء رام واین بوده لازم نیز مدیر كنار در و متعهد لایق توانمند،.

 یقینا نگیرد برعهده را سازمان كارهای انجام شایسته افراد اگر بنابراین باشد، می

 هر اهداف تحقق دیگر عبارت به بنا رسید نخواهد اهدافش تحقق به هیجگاه سازمان

 عوامل از یکی سازمان، آن در شایسته و لایق افراد داشتن به است متوقف سازمانی

 كاركنان و افراد شایستگی عدم اندازد می مخاطره را به اداری نظام لامتس كه اصلی

 قانونی غیر روابط ایجاد هرسازمانی در مدیریت آفت ترین عمده است، سازمان

                                           
 .379، ص823زمانی، مصطفی ، ترجمه: نهج البلاغه ، حکمت .8

 59نهج البلاغه/ نامه  .7
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 را جایش اداری نظام سلامت شود حاكم ضابطه بجای رابطه است،اگر ضوابط بجایی

 و جناحی كارهای خوش تدس سازمان واهداف منافع كه داد خواهد اداری فساد به

 ماند خواهد باز اهدافش به رسیدن از سازمان نتیجه در و اساس بی های بازی باند

 اداری نظام باسلامت تضاد در همواره كه بوده اداری فساد بارز مصادیق از یکی واین

 .باشد می

 و داشتن سالاری شایسته است مؤثر اداری های سازمان دركارآیی كه آنچه پس

 حکمرانی سیستم اگر.باشند داشته بایست می افراد كه است شغلی آن با ناسبم اهلیت

 تر، ارزشمند تر، مستعد رتبه، عالی افراد كه بود وار امید توان می باشد، سالار شایسته

 . باشند خود دست زیر كاركنان از تر وشایسته تر كوش سخت

  البلاغه نهج فرهنگ در يستگيشا

 شاستگی. گیرد نظرقرار می بعد مد دو از البلاغه نهج فرهنگ در سالاری شایسته

 قدرت اخلاقی، شایستگی كسب ی. مقدمهاخلاق یستگیشافنی  وشاستگی اخلاقی

 وكار كارمندان اخلاقی، شایستگی بدون است، سازی خود برای وتلاش نفس مهار

 قرار قدرت از استفاده سوء سراشیبی در وانحطاط سقوط درمعرض اداره، گزاران

 وَ هَواَکَ فَامْلكِْ 1:است آمده چنین باره دراین البلاغه نهج 59 نامه از درفراز. گیرد می

...  2کَرِهتَْ أوَْ أَحبََّتْ فِیمَا مِنهْاَ اَلْإنِْصَافُ بِالنَّفْسِ اَلشُّحَّ فَإِنَّ لَكَ یَحِلُّ لاَ عَمَّا بِنفَْسكَِ شُحَّ

 روانیست او برای آنچه در د،خو نفس بر و فروگیر خویش نفس هواهاى زمام پس

 یا دارد دوست آنچه در است دادن انصاف نفس، بر ورزیدن بخل كه بورز بخل

 .شمارد  مى ناخوش

 اللهِّ ملُْكِ عظَِمِ اِلى فاَنظُْرْ مخَیلَةً، اَوْ ابَُّهَةً سُلْطانِكَ مِنْ فیهِ اَنْتَ ما لَكَ احَْدَثَ اِذا وَ

 مِنْ اِلیَْكَ یُطامِنُ ذلِكَ فاَِنَّ نَفْسكَِ، مِنْ علََیْهِ لاتَقْدِرُ ما عَلى مِنْكَ قُدْرتَِهِ وَ فَوْقَكَ،

                                           
 ، 977پورعزت، علی اصغر، مدیریت اسلامی در پرتو نهج البلاغه امام علی علیه السلام، ص .8
 59نهج البلاغه/ نامه  .7
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 وَ اِیاّکَ. عَقْلِكَ مِنْ عنَْكَ عَزَبَ بِما اِلیَْكَ یَفىءُ وَ غَربِْكَ، مِنْ عَنْكَ یَكُفُّ وَ طِماحكَِ،

 کُـلَّ یهُینُ وَ جبَّار، کُلَّ یذُِلُّ اللّهَ اِنَّفَ جَبَرُوتِهِ، فى بِهِ التَّشبَُّهَ وَ عظَمََتِهِ فى اللّهِ مُساماةَ

.مُخْتال
 بزرگى به آورد، وجود به كبر و بینى خودبزرگ تو براى حکومت هرگاه 8

 قدرت آن خودت بر را تو و دارد تو بر كه قدرتى و توست فوق كه خداوند سلطنت

 را شدت و تندى و نشاند، مى را غرورت و كبر نظر این كه كن، نظر نیست توانایى و

 با خود داشتن برابر از. گرداند بازمى تو به را رفته دست از عقلِ و دارد، بازمى تو از

 هر او حضرت كه باش، برحذر خداوند جبروت با خود تشبهّ از و حق، عظمت

 .انصاریان ترجمه .كند مى پست و ارزش بى را متکبرى هر و خوار، را گردنکشى

 یسالار ستهيوشا یعلو تيريمد

 وسلم، واله علیه الله صل اسلام پیامبر رحلت از بعد كم كم خلافت كه این از پس

 به السلام، علیه امیرالمؤمنین و گرفت قرار خود درست و اصلی جایگاه به مجددا

 بکارگیری از ناشی كه گذشته انحرافات تمام پیداكرد استقرار وحکومت خلافت

 قرار خویش عملکرد لوحه سر را سالاری یستهشا واصل نمود ترمیم را بود اهل نا افراد

 امر عملی سیره در .كشور برگرداند اداری برنظام را دستی وپاک وسلامت داد،

 و زعامت به رسیدن از پس حضرت آن بینیم می السلام علیه علی حضرت المؤمین

 :فرمود و كرد اعلام خویش خلافت از پس های روز اولین در جامعه رهبری

 المثُلاتِ مِن یدیهِ بین العبَِرُعمَّا لهُ صَرَّحَت مَن اِنَّ زَعیمٌ، وانَابِهِ رهَینةٌ، اَقولُ بمِا ذِمّتی

 نبیَّهُ اللهُ بعَثَ کَهَیئَتهِایومَ عادَت قد بَلیَِّتكَم الَاوإنَّ الشبهاتِ، تَقَحُّمِ عن التقوی حَجَزتَهُ

 القِدرِ،حتیّ سوَطَ غَربلَةً،ولتَُساطُنَّ ربَلُنَّولَتغَُ بَلبلَةً، لَتبَُلبَلُنَّ بالحقِّ بعثهُ والذی ص،

 سبَّاقون کانواقَصَّروا،ولَیُقصِّرنَّ سابقون اسفَلَكم،ولَیسَبقِنَّ واعلاکم یَعُودَاَسفَلكَُم،اعلاکم

 كه آنکسی آنم، ضامن خود ومن است، من عهده به گویم می آنچه یعنی 7.سبقوا کانوا

                                           
 همان .8
 86نهج البلاغه،خطبه ، .7
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 را او گاریش پرهیز پذیرد، پند آن از و ببیند شمچ به را گار روز آموز عبرت حوادث

 های روزی تیره كه باشید هوشیار دارد، بازمی ناک شبهه كارهای به شدن آلوده از

 واقع آزمایش معرض در برانگیخت، را تان خداوندپیامبر كه گاری روز دیگرچون

 با هرآینه رابرانگیخت، وسلم وآله علیه الله صل پیامبر كه كسی به سوگند اید، شده

 های دانه همانند یا گردد، جدا فاسد از تاصالح شوید می وغربال درآمیخته دیگر، هم

 بالا شما ترین ذلیل پس شوند، زبر زیرو آید، جوش به تاچون ریزند، می دیک در كه

 افتد پیش تان ماندگان واپس گردد، شما ترین پست شما ترین بالا و شماشود ترین

 .شوند رانده واپس تان گان گرفته وپیشی

 گرفت دست به را امور زمام المؤمنان امیر چون راكرد، كار همین هم درعمل

 وكارگزاران مسؤولان بركناركرد، را لازم های اهلیت فاقد وكارگزاران مسؤولان

 از را امیه، بنی حلیف حضرمی، عامر بن عبدالله ازجمله برسركارگماشت، را شایسته

 كرد، منصوب او رابجای انصاری ربیعی بن حارث بوقتادهوا كرد عزل مکه استانداری

 و كرد بركنار یمن ازحکومت را( مادرش به منسوب امه، بن یعلی)حنظلی امُِّه بن یعلی

 تنی نا برادر سرح ابی بن سعد بن عبدالله گماشت، او جای به را عباس بن عبیدالله

 جایی به را صاریان عباده سعدبن بن وقیس نمود عزل مصر ازحکومت را عثمان

 اوخالیدبن جای به و برداشت نیشابور ازحکومت را عامر بن قیس بن عبدالله اوفرستاد،

 از پس آنجا كه گماشت، بصره حکومت به نیز را حنیف بن عثمان راگذاشت، كاس

 كوفه سوی به نیز را شهاب بن عماره. بود والی بدون كریز بن عامر بن الله عبد اخراج

 1.فرستاد شام سوی به ار حنیف بن وسهل

 

                                           
 33لیه السلام، ص،عباس نژاد، محسن، سیره مدیریتی امام علی ع .8
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 کنترل ونظارت  ستمیس؛ استقرار عامل مؤثر نیششم( 6

 مدیریتی حوزة در متفکران و دانشمندان. است شده زیادی تعاریف مهم این برای

 است؛ « رابینز استیفن » تعریف تعریف، بهترین اما اند، آورده را گوناگونی تعاریف

 بمنظور ها، فعالیت دادن قرار نظر تحت یندفرا از است عبارت كنترل: گوید می ایشان

 پذیرند، می انجام است شده ریزی برنامه كه همانگونه ها،  آن اینکه از اطمینان حصول

 و نظارت "بنابراین می توان گفت: 8.مهم و ملاحظه قابل انحرافات كردن اصلاح نیز و

 پیش و ها وجودم با را ها مطلوب و ها هست با را بایدها: كه است فرایندی كنترل

 تشابه یا اختلاف از واضحی و واقعی تصویر و كنند می مقایسه ها عملکرد با را ها بینی

".دهد می قرار مربوطه مسئولان و مدیران اختیار در را گروه دو این بین
 محمد آقای7

 و كار نتایج به توجه از است عبارت كنترل: دارد تعریفی چنین كنترل از نبوی حسن

 در مقتضی اصلاحات اعمال و ها برنامه با شده انجام های فعالیت مقایسه یبرا پیگیری

 اساسی مسئله دو كنترل در پس است، گرفته صورت انحرافی انتظارات، از كه موردی

 های بیارزیا مورد در دیگری و نتایج بی یا ز ار و نظارت یکی دارد؛ وجود محوری و

 9.لازم اصلاحات دادن انجام و آمده عمل به

 است، ها سیستم همه در مدیریت حیاتی عناصر و اركان از یکی نظارت و كنترل

 و دولتی های سازمان از اعم مختلف های سازمان در مهم اصل این ضرورت و اهمیت

 ها آن مسائل پیچیدگی و ها سازمان گسترش با است انکار قابل غیر و بدیهی خصوصی

 وظایف و فعالیت دامنه و شود می احساس بیشتر كنترل، و نظارت ضرورت و اهمیت

 . یابد  می گسترش آن در نیز نظارتی بخش

                                           
 808ص  شفیعی ،عباس ، پیروز ، علی آقا، خدمتی، ابوطالب، مدیریت علوی، 8. 

پیروز، علی آقا،خدمتی ابوطالب، شفیعی عباس؛ بهشتی نژاد سیدمحمود،زیرنظر الوانی،سیدمهدی،مدیریت  .7

 .762دراسلام،ص

 .969نبوی،محمد حسین،مدیریت اسلامی،ص  .9
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 نظارتی های ساختار طراحی به گوناگون های شیوه به مختلف های سازمان و جوامع

 افراد و ها برنامه بر نظارت و كنترل مذكور، ساختارهای تا كنند، می اقدام سازمان برای

 بویژه اجتماعی، های نظام انسانی، جوامع تا شد باعث كه آنچه نمایند، تسهیل را

 آورند، روی نظارتی مختلف های روش و كنترل به خود تکاملی روند در ها سازمان

 صحت از اطمینان حصول و اهداف از انحراف از ممانعت و پیشگیری ضرورت

 نظارت لذا. باشد می شده تعیین اهداف سمت به سازمان یا جامعه عوامل همه حركت

 ضامن نتیجه در و است شده تعیین اهداف مسیر در سازمان حركت ضامن لكنتر و

 . باشد می آن تکامل و دوام،كارآیی

 از بهینه استفاده آن، مدیران و سازمان بخشی اثر و موفقیت های نشانه از تردید بی

 هیچ كه است یهی بد. باشد می انسانی و مادی منابع از اعم سازمان منابع و امکانات

 و امکانات تواند، نمی كنترل مناسب و جامع نظام یک از مندی  بهره بدون یسازمان

 اهداف به رسیدن از نتیجه در كه نماید، استفاده بهینه بصورت را سازمان موجود منابع

 8.ماند خواهد باز

 و خیر پر حکومت زمان در( ع) علی حضرت كه بینیم می اسلامی، مدیریت در

 جامعه در است بوده الهی حکومتی و مدیریت از برگرفته كه خویش، بركت

 و كارگزاران عملکرد و رفتار بر مراقبت و كنترل و نظارت زمینه در بالخصوص

 عمل قاطعیت و جدیت و هوشیاری و دقت با چنان خود، دستان زیر های مجموعه

 نگرفته صورت خیالی بی و فلی تغا ایشان ناحیه از هم مورد یک در حتی كه نمود می

 نیز را های مجموعه كه خود مدیران دیگر به السلام علیه علی حضرت حتی است،

 توجه بدون ها آن كاركنان عملکرد مبادا كه داد می هشدار قوت و شدت به داشتند

 نهج 59 نامه كه. بگیرد صورت قوانین و مقررات و ارزشی و اسلامی های معیار به

 است برخوردار اسلامی دیریتیم ناب دستورات و بلند معارف از خود كه البلاغه

                                           
 802علی آقا، خدمتی، ابوطالب، مدیریت علوی،  ص  شفیعی ،عباس ، پیروز ، .8
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 ها آن به مربوط های مجموعه و مدیران به نسبت حضرت آن العاده فوق اهتمام نشانه

 . باشد می

 نظارت و كنترل اداری، های سازمان دركارآیی اساسی عوامل از یکی بنابراین پس

 و گزارشات كه. باشد می اداری نظام و مؤسسه هر در كاركنان رفتار و عملکرد

 به نسبت تا برسد، باید اداره و سازمان رئیس به مستمراً كاركنان های لکردعم

 تا شود انجام موقع به اصلاحی و اساسی اقدامات باشد داشته وجود اگر انحرافاتی

)ع( خطاب به  یحضرت عل امیرالمؤمنین. .نماند باز خود هدف به رسیدن از سازمان

 لاحسنهم فأعمد قبلك للصالحین ولوا ابم هم اختبر لكن و»: فرماید یمالک اشتر م

 ولمن للله نصیحتك علی دلیلٌ ذالك فأنّ وجهاً بالامانة اعرفهم اثراً، العامةِ فی کان

 .1«امرهُ ولیت

 جمع بندی ونتیجه گیری
 حکومت وصاحبان مدیران دغدغه باز دیر از كه است امری اداری نظام وكارآیی سلامت

 كارآیی سازمان اگر كه نیست پوشیده كسی بر قتحقی واین باشد، می مردان دولت و

باتوجه به  لذا باشیم داشته آن از را سازمان كارهای توقع تا نیست سازمانی دیگر باشد نداشته

شش عامل اصلی فوق )اجرای عدالت، داشتن تقوا، امانت داری در سازمان، تشویق وتنبیه ، 

ی مستقیم بر كارآیی سازمان های  شایسته سالاری،كنترل ونظارت دقیق( كه تأثیر گذار

اداری دارد، به این نتیجه دست می یابیم كه در صورت كه این عوامل شش گانه در سازمان 

ها نهادینه گردد بی تردید، سازمان از یک كارآیی وقالبیت قابل توجه بر خوردار خواهد 

ایت شد، ودر نتیجه زمینه رشد وپیشرفت سازمان ورضایت مندی كاركنان و درنه

 رضایتمندی ارباب رجوع را تأمین می نماید.

  منابع
 كریم قرآن

 (ناشر: بیت الاحزان، قم، نوبت دوم.8988،ترجمه محمد دشتی)البلاغه نهج

                                           
   59نامه / نهج البلاغه .8
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: ناشهر ، اول چهاپ  ،اسهلام  دگاهیه د از یمکتبه  و یعلمه  تیریمهد  (8984ی)عباسعل ،یاختر (8
 .  سپهر چاپ ر،یركبیام انتشارات مؤسسه به وابسته الملل نیب نشر و چاپ شركت

 تهههران، ،تحقیههق كههاربردی هههای روش علیرضهها، اسههتانه، دربههان (8987مصههطفی) ازكیهها، (7
 . اول كیهان، چاپ انتشارات

 اول، شماره دوم، سال تخصصی، -علمی نامه فصل (8938)مدیریتی های وپژوهش اسلام (9
 . خمینی امام وپژوهشی آموزشی مؤسسه  پاییز وزمستان

 مؤسسهه  اول، شهماره  تخصصهی، -علمهی  نامهه  فصهل  (8980)تیمدیری های وپژوهش اسلام (4
 .  خمینی امام وپژوهشی آموزشی

ه ق(ناشهر:   8405،)لسان العربالافریقی المصری،ابی الفضل جمال الدین محمدبن مکرم،  (5
 ادب الحوزه قم،چاپ اول.

 قم، اسوه. هفتم، چاپ ،قرآن در اجتماعی ارزشهای (8938الله،) روح بیگی، (6

 چهارد یر ،آورد رَه و ندیفرا ساختار سازمان، مترجمان، محمد، دی،سیاعراب ،یعل ان،یارسائپ (2
 . چهارم چاپ هال، اچ

 انتشارت مركز ازنویسندگان، جمعی ،(تجارب و راهکارها مشکلات،)نویسی نامه پایان (8
 .8989تابستان اول چاب خمینی، امام پژوهشی و آموزشی مؤسسه

 ،السهلام  علیهه  علهی  امام البلاغه نهج پرتو در اسلامی مدیریت(8935اصغر) علی پورعزت، (3
 هفتم. چاپ البلاغه، نهج انتشارات تهران،

؛ناشههر:  اول چههاپ اسههوه م،یكههر قههرآن ریتفسهه ،میتسههن (8989الله )عبههد ،یآملهه یجههواد (80
 ، قم.سراءمركزإ

. امانههت اسههتعاره پرتههو در اسههلام نگههاه از سههازمان سههیمای (8938آذر،مرتضههی) جههوانعلی (88
 اول. چاپ ع، دقصا امام دانشگاه

 وزارت ،انتشهارات انسهانی  درعلهوم  تحقیهق  بهرروش  ای مقدمه(8986محمدرضا) نیا، حافظ (87
 تهران. سیزدهم، چاپ. اسلامی ارشاد و فرهنگ

 جهوان،  نسهل  انتشهارات  ، قهم، البلاغهه  نههج  در اسلامی اخلاق(8985اكبر) الذاكرین، خادم (89
 اول. نوبت

 حهوزه  ههای  ،پهژوهش اسهلامی  رویکهرد  با ریادا فساد با مبارزه(8939طالب) ابو ، خدمتی (84
 . اول چاپ ودانشگاه،

 .تهران ،ایدر: ناشر ،ینبو یتیریمد رهیس(8989ی)مصطف ،یتهران دلشاد (85

 تهران.چاپ قدیم. ،نامه لغت(8996اكبر) علی دهخدا، (86
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 جنگههل، ،انتشههاراتیادار فسههاد بهها مبههارزه یراهبردههها(8988)غلامرضهها ،یصههالح ذاكههر (82
 .اول چاپ ،جاودانه، بهاران

دارالعلهم الهدار    ،المفردات فی غریب القرآن(.ق،ه8487)حسین بن محمد ،راغب اصفهانى (88
 چاپ: اول  ،دمشق بیروت ،الشامیۀ

 ،السلام هیلع یعل امام رهیس در یادار سلامت یارتقا یراهبردها: مقاله ابروش،، رضا (83
 .چاپ دهم، ،تهرانرت،یومد سازمان یمبان(8986ی)عل ان،یرضائ (70

عوامهل تأثیرگهذار بهر    مجله مدیریت فرهنگهی،   الویی، شاد نوریه امیری، لحیصا سید رضا (78
 .نوزدهم شماره هفتم، سال ،در تحقق طرح تحول نظام اداری سلامت نظام اداری

 ترمه، تهران،چاپ اول. انتشارات ،تطبیقی مدیریت (8984علی) محمد شادیان حقیقی، (77
 پژوهشهگاه  ،ناشهر یعلو تیریمد(8987)ابوطالب ،یخدمت ،یعل روز،یپ آقا عباس، ،یعیشف (79

 .سوم چاپ ودانشگاه، حوزه
ترجمه مجمع البیان فى تفسیر ، تفسیر مجمع البیانه(  ش 8960)فضل بن حسنطبرسی،  (74

 چاپ: اول، تهران، انتشارات فراهانى، القرآن
، ترجمه مجمع البیان فى تفسیر القرآن تفسیر مجمع البیان، فضل بن حسنطبرسی،  (75

 چاپ: اول، ش 8960، تهران، نىانتشارات فراها
، ناشر، كنفرانس بین المللی توسهعه  مدیریت منابع انسانی پیشرفته( 8984عباس پور، حسن) (76

 وتعالی كسب و كار.

 ادیههبن انتشههارات ،السههلام هیههعل یعلهه امههام یتیریمههد رهیسهه (8983)محسههن نههژاد، عبههاس (72
 .اول چاپ نشگاه، دا و حوزه یقرآن یها پژوهش

 بها  اداری نظهام  در انسهانی  منابع وتوسعه بهسازی كارهای راه بررسی.»(8937محمد) علوی، (78
 مهدیریت  ارشهد  شناسهی  كهار  نامهه  .پایان«افغانستان اداری نظام بر تأكید با اسلامی رویکرد
 عمومی. گذاری سیاست

 .اداری سلامت برارتقای اسلامی فرهنگ تأثیر بررسی (8939مقاله) وحید، عوفی (73

 نوبهت ، تههران  ،یمرتضو ناشر،، 9،ج نیمجمع البحر(8925) ،یحیطر بن محمد نیفخرالد (90
 .سوم

 ،انتشارات اسوه قم،چاپ اول978ص ،2ج ه ق( ،8484)العینالفراهدی، خلیل بن احمد ،  (98

 درنامهه  ،داری مملکهت  منشور (8986محمدعلی) قربانی، باهمکاری العابدین، زین، قربانی (97
 هارم.چ سالار،چاپ انتشارات اشتر، مالک به8 ع علی امام
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 -لبنان  ،پدار إحیاء التراث العربی، چا ناشر، ، بحارالانوار(8938محمدباقر) مجلسی، (99
 .اول نوبت ،بیروت

 اول چاپ ، انصاریان قم، انتشارات ،الفصاحه نهج(8985مجیدی خوانساری، غلامحسین) (94

 ،9 ج (8985،)الفقیهه  یحضهره  لا من صدوق، شیخ ،محمد بن على بن حسین بن بابویه قمى (95
 دارالکتهب  تههران،  غلامهی،  صهدرالدین  اكبرغفهاری،  علهی  محمهدجوادغفاری، : جمانمتر

 .اسلامیه

 المنجهد  كامهل  ترجمهه : فارسى عربى الفبایى ابجدى فرهنگ 8346-8862معلوف لویس،  (96
 ،انتشارات بلاغت،چاپ پنجم8986الابجدى،قم

 ویکم. تهران، چاپ بیست كبیر، امیر انتشارات ،7ج ،فارسی فرهنگ(8989محمد) معین، (92

 مؤسسههه خلافههت،تهران دوران در ،(ع) علههی امههام اداری سههیره(8985نیهها،مریم ) معینههی (98
 . دوم چاپ الملل، بین ونشر چاپ امیركبیر، شركت انتشارات

،ناشر: دارالکتاب الاسلامیه، تهران ، چاپ یر نمونه(تفس8937مکارم،ناصروهمکاران) (93
 پنجاه ودوم،.

عوامل تأثیرگذار بر سلامت نظام اداری در ،  شادالویی نوریه ،سیدرضا صالحی،امیری (40
سال هفتم/ شماره نوزدهم/ بهار ، مجله مدیریت فرهنگی، تحقق طرح تحول نظام اداری

8937 

، ترجمه: ایران نژاد پاریزی ، مهدی ، 722، ص توانمند سازی منابع انسانیدنیس كینلا،  (48
 سلیمانی، معصوم علی

 


