
 شایسته سالاری بر مبنای تعهد و تخصص در منابع دینی
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 چکیده

شایسته سالاری به معنی داشتن توانایی و مهارت، لیاقت و صلاحیت، تعهد و تخصص در امر مدیریت و حکومت 

ضرورت آن  و در گزینش افراد در سازمان، یک مفهوم شناخته شده و مطابق با فطرت انسانی است که هر فرد عقلا

رسد این است که این امر از نظر نقل و در منابع دینی و اسلامی چگونه  کند. اما سئوالی که به ذهن می  را احساس می

دیده شده است؟ فرض بر این است که این امر از دیدگاه اسلام علاوه بر ضرورت عقلی، از نظر نقلی نیز به آن 

و ضروری در همه امور بویژه در امر گزینش در سازمان و مدیریت دیده  اهتمام زیاد داده شده و آن را یک امر لازم

 -است. بر همین اساس این پژوهش با هدف کاوش دیدگاه اسلامی در این زمینه در منابع نقلی، با روش توصیفی

ی مورد ای این مسئله را در سه بخش قرآنی، منابع حدیثی و سیره عملی نبوی و علو تحلیلی و با جستجوی کتابخانه

گانه فوق، به این نتیجه  های سه بحث و بررسی قرار داده و سرانجام ضمن تبیین دیدگاه اسلام در این زمینه در بخش

رسیده است که شایسته سالاری در مدیریت از دیدگاه منابع نقلی دین اسلام یک امر ضروری است که باید مورد 

 ومت داری مطلوب و اداره سازمان در ابعاد مختلف دارد.توجه قرار گیرد و کاربرد عملی ویژه ای در امر حک

 واژگان کلیدی

 شایسته سالاری، منابع دینی، تعهد، تخصص. 
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 مقدمه

گذار و فعال و ساختار اداری کارآمد از مسائلی است  های تاثیر  های موثر و کارآمد، سازمان مدیریت 

ای اصلی این کار را در نیروی انسانی و ه زند. شاخص ها را رقم می که سرنوشت زندگی اجتماعی ملت 

تشکیلات و ساختار مطلوب و مدیران لایق و توانا و شایسته باید یافت. ترکیب درست، تخصص و تعهد 

نیروی انسانی، قوانین و مقررات لازم و مناسب و توزیع نیروی انسانی و مدیریت صحیح آن و تناسب بین 

های خاص و متناسب با شغل مورد نظر از  شایسته با ویژگیسطوح مختلف نیروی انسانی، گزینش افراد 

 امور اساسی در این امر است.

لذا موفقیت یک مدیر که در رأس سازمان قرار دارد، به میزان زیاد بستگی به افرادی دارد که با او  

ن نیز باید ی سازمان را داشته باشد، افراد و کارکنا کنند همانطور که مدیر باید توانایی اداره کار می

ای  شایستگی و توان انجام کارها و تحقّق بخشیدن به اهداف سازمان را داشته باشند. اگر افراد شایسته

سالاری  امور سازمان را به عهده نگیرند، اهداف سازمان تحقق پیدا نخواهد کرد. به همین جهت، شایسته 

ی و حکومتی است. شایستگی به معنی محوری، مفهوم رایج و شناخته شده در مسائل مدیریت  یا شایسته

( با توجه به کاری که به فرد 979:  9831)مزینانی،« داشتن توانایی، مهارت، دانش، لیاقت و صلاحیت»

طلبد. از طرفی، شایسته  ای می کاری توانایی، مهارت و لیاقت ویژه شود، متفاوت است زیرا هر سپرده می

های بشری مورد اتفاق  ها و فرهنگ   ار و در همه مکتبسالاری، اصلی است که با فطرت انسان سازگ

 است. 

به طور کلی می توان گفت که در گزینش کارگزاران در نظام اسلامی نیز، رعایت این معیار لازم 

کند. اما سئوال این است که از نظر نقل و  است، زیرا عقل و فطرت انسان ضرورت آن را احساس می

قرآن و حدیث وسیره( آمده است، حدود وثغور این امر تا کجا وچگونه آنچه در منابع دینی )اعم از 

 دیده شده است.

تحلیلی، و با جستجو و تحقیق -در این تحقیق سعی بر آن است که این موضوع را با روش توصیفی



بر ای از دیدگاه منابع دینی و اسلامی )قرآن و حدیث( و بر اساس سیره انبیاء و اولیاء با تأکید  کتابخانه

تا جایی « تخصص»و « تعهّد»سیره پیامبر گرامی اسلام )ص( و حضرت علی )ع( و بر معیار دو ویژگی 

 که در وسع این مقاله است ، به کاوش گرفته شده و در نتیجه به پاسخ سوال فوق دست یابیم.

 مرورکوتاه بر پیشینه بحث

شاید از زمانی که اجتماعات  بحث شایسته سالاری از نظر تاریخی، قدمت به طول عمر بشر دارد.

بشری شکل گرفت و مسئله اداره تجمعات بشری به هر شکلی ممکن مطرح شد، این موضوع مطرح بوده 

که چه کسی و یا چه کسانی سزاوار این است که در رأس این امر قرار بگیرد. این یک امر فطری تلقی 

شایسته تر. به همین جهت دوست دارد که می شود؛ انسان فطرتا دوست دارد که شایسته باشد و از همه 

مدیریت او را نیز فرد یا افراد شایسته و لایق بر عهده بگیرد. به عنوان نمونه، در یونان قدیم این امر مطرح 

بوده و برخی فلاسفه آن روز مانند سقراط و افلاطون و ارسطو به دنبال ترویج شایسته سالاری در جامعه 

)و در مقابل سوفسطائیان اسطوره پرور و طبیعت گرا که شایستگی را در سنتی و اسطوره ای آن روز 

 دانستند.) پولادی، اشرافیت می دیدند،( بودند و حکومت را در خور و لایق حکماء و عالمان جامعه می

9831 :83-16) 

 شایسته را فردی دوره این نظران صاحب نیز گیرد، برمی در را سال هزار از بیش که وسطا قرون در

 انتخاب منصب این به خردمندان طرف از یا باشد خردمند و فلسوف که دانستندمی جامعه بر حکومت

 نیز اند نامیده روشنگری عصر را آن که  اروپا در هجده قرن در (917 -931 :9831 )پولادی،. باشد شده

 مناصب باب در که شود می استفاده چنین لاک جان نظریه مانند عصر آن دانشمندان های نظریه  از

 (.991-961 :9838 اردستانی، ) بخشایشی.است داشته سالارانه شایسته دیدگاه اداری و حکومتی

درقرن نوزدهم در رابطه با مو ضوع شایسته سالاری و شایستگی در سطح سازمانی، برخی دیگر از 

( 9178دانشمندان غربی تلاش های نموده اند تا نظریاتی را در این زمینه ارائه دهند؛ آقای مک کللند)



رائه نظریه ( در ا9111، کارویکتور و روم )«اندازه گیری شایستگی به جای هوش»برای ارائه نظریه 

و در سطح «  مدیریت شایسته الگوی برای عملکرد مؤثر»( تحت عنوان 9131و مقاله بویاتزیس)« انتظار»

مدیریت دولتی، تلاش انگلیسی ها برای اصلاحات اداری قرن نوزدهم و سپس آمریکایی ها برای ارائه 

برای ارائه اندیشه ای اصلاحات اداری و جذب و گزینش افراد بر اساس شایستگی ها، و تلاش وبر 

های علمی در  ش منسجم در بارۀ نظام اداری شایسته، و ... شاید اولین کسانی باشند که در غرب تلا

 (81 :9816 ادبیات رایج مدیریت به منظور تحقق شایسته سالاری، انجام داده باشند.) رحیمی،

 مدلی مدیرشایسته» نام به شان کتاب در م9131 سال در «ریچ» و «بویاتزیس» به عنوان مثال، آقایان

 آن از تعریفی چنین و کرد مطرح انسانی منابع مدیریت حوزه در را شایستگی مفهوم «مؤثر عملکرد برای

 که. «خود از فرد تصور و اجتماعی نقش ها، مهارت صفات، انگیزش، از ترکیبی شایستگی»: نمود ارائه

 )مطلبی.شد شایستگی مفهوم از متفاوت و گسترده نظرهای اظهار موجب م9116 دهه در تعریف این

  (13 :9837اصل،

 مایکل»بار، توسط اولین گفته شده که این اصطلاح، برای «سالاری شایسته» در موردکاربرد اصطلاح

 در وی .شد مطرح "سالاری، شایسته طلوع" کتاب در 9133 سال در انگلیسی، شناس جامعه «یانگ

 دانسته فراوان کوشش و تلاش و هوشی بهره از ترکیبی آینده، در را افراد اجتماعی موقعیت خود کتاب

 سالاری شایسته»:نویسد می شایسته سالاری تعریف ( یانگ همچنین در111 :9831 ) رحیق،.است

و سپس این اصطلاح از  (17  :9811 گنجعلی،«) .سازد می مهیا را نخبگان بواسطه رهبری که سیستمی

( اما در فلسفه سیاسی و حکومتی 11 :9831 مدیریت راه یافته است.) زاهدی، جامعه شناسی به دانش

سیاسی از مسائل مهم و در خور توجه بوده و هست.  -اسلام، چگونگی عملکرد کارگزاران نظام اداری 

های حکومت و نظام اداری و ماندگاری آن نقش  تردید، رفتار درست کارگزاران در استحکام پایه بی

و این مهم جز با انتخاب و گزینش افراد شایسته امکان پذیر نیست. در منابع دینی ما اعم از  اساسی دارد

قرآن و منابع حدیثی، به این امر توجه کافی شده است و از نظر سیره، پیامبر گرامی اسلام )ص( و پس از 



آن حضرات  اند. داری که داشتند به این امر توجه جدی نموده آن، حضرت علی )ع( در امر حکومت

اند. با تامل و دقت                      های لازم را برای پذیرش مسئولیت دارا بوده اند که شایستگی گزیده افرادی را بر می

در آیات قرآن، منابع حدیثی و در سیره عملی انبیاء و اولیاء الهی بویژه سیره عملی پیامبر اکرم)ص( و 

اکمل مجموعه انبیاء و اولیاء الهی که حکومت تشکیل دادند حضرت علی)ع( بعنوان گل سرسبد و فرد 

ما به این امر توجه و دقت  شود که از نظر نقل در منابع دینی و کارگزارانی را به کار گماردند روشن می

شده است و  می  کامل شده است و در امر مدیریتی، متناسب با نوع مسئولیت، معیارها لازم در نظر گرفته

های بایسته در عناصر تحت امرشان سفارش  عالی رتبه مدیریتی نیز وجود شرایط و ویژگی به کارگزاران

 شده است. می

های که در امر  اسلام و علی )ع( با تلاش بر همین مبنا، حضرات معصومین  )ع( بویژه پیامبرگرامی 

بوجود آوردند؛ مدیریت جامعه نمودند، نظام مدیریتی کارآمد و شایسته و متناسب با آن روزگار را 

شد. بنابراین، برای اینکه  نظامی که اجرای شریعت و امور مردم به بهترین شکل ممکن درآن انجام می

 دهیم؛ بتوانیم این بحث را بهتر ارائه نماییم، مطالب این تحقیق را در سه بخش مورد بررسی قرار می

منابع حدیثی و بخش سوم: بخش یک: شایسته سالاری در قرآن، بخش دو: شایسته سالاری در 

 سالاری در سیره نبوی و علوی. شایسته

 

 بخش یک: شایسته سالاری در قرآن کریم

آید که خداوند  شایسته سالاری یک اصل قرآنی و سنت الهی است. از آیات قرآن کریم بر می

ابتدا آنان را از سپارد،  سبحان، اولیاء و پیامبران خود را که سرپرستی و پیشوایی مردمان را به آنان می

سابقه، مدیریت درست و...     جهات گوناگون همچون سعه صدر، بردباری و شکیبایی، وقار، حسن

کند.  آزماید و آنگاه که اهلیت و شایستگی خود را ثابت کردند درآن کار و وظیفه منصوب شان می می



داستان حضرت ابراهیم)ع( است. های فراوان در این مورد در قرآن کریم داریم، بارزترین نمونه،  نمونه

إِبرْاهیمَ ربَُّهُ بِکَلِماتٍ فَأَتَمَّهُنَّ قالَ إِنِّی جاعلُِکَ لِلنَّاسِ إِماماً قالَ وَ   وَ إِذِ ابْتَلى»فرماید:  قرآن در این زمینه می

می که پروردگار ابراهیم، او ( )و به خاطر بیاورید هنگا911)بقره:«  قالَ لا یَنالُ عَهْدِی الظَّالِمینَ  مِنْ ذرُِّیَّتی

ی آزمایش برآمد؛ خداوند به او فرمود: من تو را  را با حوادث گوناگون آزمایش کرد و به خوبی ازعهده

امام و رهبر مردم قرار دادم. ابراهیم گفت: از فرزندان من نیز)امامانی قراربده(، خداوند فرمود: پیمان من 

 از فرزندان تو که پاک و معصوم باشند شایسته این مقام اند.(رسد )و تنها آن دسته  به ستمکاران نمی

ها آزموده مطرح کرده   های متعدد از امتحانات الهی که حضرت ابراهیم را در آن  قرآن کریم صحنه

کند؛ دستور به قربانی  تعبیر کرده است، در آیات متعدد بیان می« کلمات»به   است.  در آیه فوق از آن

( مهاجرت از 87گیاه، )ابراهیم: ( قرار دادن زن و بچه در سر زمین خشک و بی961-969فرزند، )صافات:

( 13( رفتن در دل آتش نمرودیان،)انبیاء:16-37ها،)انبیاء: ( شکستن بت13سرزمین بت پرستان، )مریم:

را پیدا  ها، لیاقت و شایستگی پیشوایی جهانیان ها و سر بلند بیرون آمدن    ی این آزمایش و... پس از همه

 کرد.

« اشموئل»نمونه دیگر؛ گروهی از بنی اسرائیل که مورد ظلم و ستم واقع شده بودند، از پیامبرشان 

ها فرمانده  تعین کند تا زیر فرماندهی او در راه خدا و برای رهائی   درخواست کردند که برای آن

 فقیر چوپان یک که را« طالوت» خداوند و ،( اللَّه سَبیلِ  ازچنگال ظالمان بجنگند، )ابْعَثْ لَنا مَلِکاً نُقاتلِْ فی

 بود، جنگ فرماندهی برای لازم نیروی و بدنی قدرت و علمی قدرت و عملی توانایی دارای اما گمنام و

وَ قالَ لَهمُْ نَبِیُّهمُْ . »نماید معرفی مردم به کار این برای را او که کرد وحی پیامبر به و دید امر این شایسته را

مِنْهُ وَ لَمْ یُؤتَْ سَعَةً إِنَّ اللَّهَ قَدْ بَعَثَ لَکُمْ طالُوتَ مَلِکاً قالُوا أَنَّى یَکُونُ لَهُ الْمُلْکُ عَلَیْنا وَ نحَْنُ أَحَقُّ بِالْمُلْکِ 

مُلْکَهُ مَنْ یَشاءُ وَ اللَّهُ واسِعٌ   اللَّهُ یُؤْتیمِنَ الْمالِ قالَ إِنَّ اللَّهَ اصْطَفاهُ عَلَیْکُمْ وَ زادَهُ بَسطَْةً فِی الْعِلْمِ وَ الْجِسْمِ وَ 

 (117: بقره.«) عَلیم

را برای زمامداری شما مبعوث )و انتخاب( کرده « طالوت»پیامبرشان به آنان گفت: همانا خداوند 



او است، گفتند او چگونه بر ما حکومت داشته باشد در حالی که ما از او به فرمانروایی شایسته تریم و به 

ثروت زیادی داده نشده است؟ پیامبرشان گفت: خداوند او رابر شما برگزیده و توان جسمی و علمی او 

بخشد و خداوند  را افزون کرده است و خداوند ملکش )فرماندهی و رهبری( به هرکس بخواهد می

 های افراد( آگاه است. ها و توانائی وسیع و )به لیاقت« احسانش»

فرماید: بعد از آنکه پیامبرخدا طالوت را معرفی کرد، بنی اسرائیل لب  بیان می همانطور که آیه شریفه

به اعتراض گشودند که این چه فرماندهی است که شهرت و ثروتی ندارد و ما از این جهت از او 

دانستند، اما خداوند ملاک و  ها شایستگی حاکم و فرمانده را در مال و ثروت و شهرت می  تریم، آن لایق

دانست و بر این  ار شایستگی در این امر را ایمان به خدا و رسول او و علم و دانش و نیروی بدنی میمعی

« طالوت»اساس دستور به معرفی او داد و پیامبرش نیز او را با همین صفات معرفی فرمود. منصوب کردن 

 و بود.به عنوان فرمانده و حاکم در بین قوم بنی اسرائیل بر اساس لیاقت و شایستگی ا

نمونه سوم؛ حضرت یوسف بعد از جفایی که برادرانش در حق او کردند گرفتار امتحانات سخت 

ی  الهی در خانه و دربار عزیز مصر شد، ولی از این امتحان پیروز و سر بلند بیرون آمد و در مقابل وسوسه

اومت کرد و شایستگی نفسانی و شیطانی آنچنانی که هر کس یارای مقاومت در برابر آن نخواهد بود مق

این کار را که از کنج زندان برآید و بر تخت پادشاهی بنشیند از خود نشان داد و در حالت عزت و 

.«  خَزائِنِ الْأَرْضِ إِنِّی حفَیظٌ عَلیم  عَلى  قالَ اجْعَلْنی»کند:  اقتدار، شایستگی کار خود را چنین بیان می

این سرزمین )مصر( بگمار، زیرا که من نگهبان دانا هستم.( های  ( یوسف گفت: )مرا به خزانه33)یوسف:

هایی  براساس همین لیاقت و شایستگی خداوند  زمینه رسیدن او به این مقام را فراهم کرد. یوسف ویژگی

یعنی « حفیظ»خواست انجام دهد بنماید؛  را برای خود بیان کرد که او را شایسته تصدی آن کاری که می

های سخت قحطی که نیاز به مراقبت زیاد دارد و تعهد در برابر انجام  ل عمومی درسال نگهبان مال و اموا

یعنی داشتن دانش و آگاهی و تخصص کافی نسبت به این « علیم»صحیح این وظیفه خطیر و سنگین. و

که در این سال های سخت امور اقتصادی و ارتزاقی جامعه را چگونه مدیریت نماید تا همه مردم بتوانند 



 این دوران قحطی را به طور مطلوب پشت سر بگذارند.

داستان حضرت موسی)ع(، نمونه دیگر از شایسته سالاری و شایسته محوری است که در قرآن بیان 

شده است. او یک بار به خاطر عبودیت و عمل خالصانه در برابر خداوند، شایستگی خود را برای نجات 

ها که در پی قتل او بودند، نجات داد. بار  اوند او را از دست آناز چنگال قبطیان مصری نشان داد که خد

دیگر به خاطر امانت داری که ازخود نشان داد شایستگی دریافت مقام از حضرت شعیب و استخدام 

قالت احدیهما یا ابت استئجره »شدن توسط اورا پیدا کرد که قرآن این داستان را چنین یاد آورمی شود:

( )یکی از آن دو )دختر خطاب به پدر(گفت: او را 11قصص: «)القوی الأمین. انّ خیرمن استئجرت

 استخدام کن زیرا بهترین کسی که می توانی استخدام کنی، شخص توانا و امین است.(

حضرت شعیب )ع( از دخترش پرسید: چگونه امانت داری این جوان را فهمیدی »امام رضا)ع( فرمود: 

: وقتی دعوت شما را به او ابلاغ کردم، به من گفت: ازپشت سر من مرا خوانی؟ گفت که او را امین می

( دو عنصر توانایی 11: 9831)حیدری تفریشی، « راهنمایی کن، تا مبادا به قامت من چشم بدوزد.

کند.)القَْوِیُّ  هایی است که فرد را شایسته استخدام می )تخصص( و امانت داری )تعهد( از جمله ویژگی

 ( الْأَمین

عد از این مراحل و در نهایت، شایستگی و لیاقت این را پیدا کرد که خداوند او را به پیامبری مبعوث ب

نمود و ماموریت داد تا برای ابلاغ پیام خدا به سوی فرعون برود. و براساس همین لیاقت بود که خداوند 

برادرش را  درخواست حضرت موسی)ع( را در مورد وزارت برادرش هارون را پذیرفت و هارون

 شایسته مقام وزارت دید و او را به عنوان وزیر و همکارحضرت موسی در این امر خطیر منصوب کرد.

های دیگری که در قرآن وجود دارد،  های قرآنی که به اختصار بیان شد و نمونه بر اساس این نمونه

اصل قرآنی و سنت الهی یک « تخصص»و » تعهد»شود که شایسته سالاری بر مبنای دو ویژگی  معلوم می

ها پیامبران را به امر  های سخت و نشان دادن شایستگی  است و علت این امر که خداوند بعد از آزمایش 

کند و پیشوایان دینی نیز در انتخاب و انتصاب بر این امر تاکید دارد این  نبوت و رسالت منصوب می



ایی هستند که باید به اهلش واگذار شود. قرآن ه ها امانت ها و مسئولیت   است که در منطق قرآن منصب

نساء: «)أَهْلِها وَ إِذا حَکَمْتُمْ بَیْنَ النَّاسِ أَنْ تحَْکُمُوا بِالْعَدْلِ.  إِنَّ اللَّهَ یَأْمُرُکُمْ أَنْ تُؤدَُّوا الْأَماناتِ إِلى»فرماید:  می

کنید به عدل  ه در میان مردم حکم میها را به اهلش بسپارید، وقتی ک ( )خداوند فرمان داده که امانت33

 و داد حکم کنید.(

را که کلیددار « عثمان ابن طلحه»اند وقتی پیامبر با پیروزی وارد مکه شدند،  در شان نزول آیه نوشته

ها را بیرون انداختند. پس از  کعبه بود طلبیدند و کلید را از او گرفتند و داخل خانه کعبه شدند و بت

کعبه به او سپرده شود. آن  پیامبر)ص( عباس آمد و تقاضا کرد که کلیدداری خانهکار، عموی  انجام

هق: 9116برگردانیدند.)رشید رضا،« عثمان ابن طلحه»حضرت آیه فوق را تلاوت کردند و کلید را به 

981) 

در این امر لایق تر از عمویش « عثمان ابن طلحه»بدان جهت بوده که « عباس»رد به   شاید این جواب

در آیه شریفه مفهوم عامی « الامانات»عباس بوده است، یا لا اقل شایستگی این کار را داشته است.کلمه 

های خداوند بر  های مردم در میان یکدیگر، چه امانت شود، چه امانت ها می ی امانت دارد که شامل همه

ن برآنند که که دستور ی حاکمان است و... . بیشتر مفسرا های خداوند که بر عهده بندگانش و امانت

این »در تفسیر آیه گفته است: «زید ابن اسلم( »971: 9831متوجه حکمرانان است.)مزینانی، « ادای امانت»

 همان(  « ) آیه در مورد کسانی است که کاری از امور مردم بر عهده دارند، نازل شده است.

پس از « طبری»همان( « ) ازل شده است.ی امیران ن این آیه در باره»نیز نوشته است: « شهر ابن حوشب»

باشد، خود نیز همین  های گوناگون مبنی بر این که مقصود از آیه، حاکمان مسلمانان می اشاره به دیدگاه

دیدگاه را پذیرفته است.)همان منبع(  همان گونه که نگه داری از امانت واجب است واگذاری و رد 

های حکومتی و  گر این واگذاری مربوط به کارامانت به صاحبش واجب است، روشن است که ا

اجتماعی باشد جز با شناسایی افراد امین و شایسته ممکن نیست. از این رو،   _های سیاسی   مسئولیت

شناسایی افراد امین واجب دیگری است و تا شایستگی افراد ثابت نشود نباید به آنان مسئولیتی واگذار 



 کرد.

 

 منابع حدیثی اسلام بخش دو: شایسته سالاری در 

علیهم السلام وارد شده به وضوح به موضوع  منابع حدیثی در بیاناتی که از حضرات معصومیندر 

شایسته سالاری در امر گزینش مدیران در جامعه اسلامی پرداخته شده است که درذیل به نمونه های 

من استعمل عاملا من »ی فرمایند: مدر این زمینه در بیانی شیوا  اشاره شده است. پیامبرگرامی اسلام)ص(

المسلمین و هو یعلم ان فیهم من هو اولی بذلک منه و اعلم بکتاب الله و سنه نبیه، خان الله و رسوله و 

هر کس کارگزاری از مسلمین را به کار ) (993و بهیقی، بی تا:  119)امینی، بی تا :« جمیع المسلمین

تر و داناتر به کتاب خدا و  نان کسی هست که از او شایستهداند در بین مسلما بگیرد و حال آن که می

)ص(  تأکید رسول خدا( سنت رسولش است، به خداوند و رسول او و تمام مسلمانان خیانت کرده است.

بر معیار لیاقت و شایستگی افراد و برخورداری آنان از تعهد همراه با تخصص و توانایی در انجام 

 ت. بوده اس های محوله  مسئولیت

)ص( از ایشان درخواست کرد تا منصبی به وی  روزی ابوذر، صحابی بزرگ و وفادار رسول خدا 

یَا أبَاذَرٍّ إِنِّی أُحِبُّ لَکَ مَا أُحِبُّ »رسول خدا)ص( افزون بر دل جویی از وی فرمودند:  ،واگذار کنند

ای » (.161: 11ق،ج9168)مجلسی، «یْنِ وَ لَا تَوَلَّیَنَّ مَالَ یَتِیمٍضَعِیفاً فَلَا تَأَمَّرَنَّ عَلَى اثْنَ  أرََاکَ  لِنفَْسِی إِنِّی

 ،ها خواهم. ]اما مسئولیت پسندم، برای تو نیز می ابوذر! تو را دوست دارم و هر آنچه برای خود می

ها برنیاید، مایه خواری و پشیمانی وی در  هایی هستند که اگر انسان به نحو شایسته از عهده آن امانت

دو بر بینم؛ پس هیچگاه مسئولیت و حکومت حتی  من تو را در مدیریت ضعیف می مت خواهند شد.[قیا

 «ولایت بر مال یتیم را بر عهده مگیر نفر را نیز قبول نکن و

بهترین  ذر ندارد که شخص پیامبر بارها و بارها او را به این روایت هرگز دلالتی بر کم ارجی ابی البته



بلکه الهام بخش این درس است که شایسته سالاری به حدی از دیدگاه خصال ستوده است. 

در سپردن  )ص(ذر نیز پیامبر         در مورد شخصیتی هم چون ابی )ص( مهم است که حتیاکرمپیامبر

اگرچه در تعهد  بیند در او نمییا تخصص درکار را کند چرا که توان کاری  ولیت به او امتناع میئمس

 .ی نیست بههذر جای ش    ابی

در روایتی دیگر تعهد و تخصص را به منزله دو شرط لازم در مدیریت و پیامبرگرامی اسلام )ص( 

لرجل فیه ثلاث خصال ورع یحجزه عن معاصی الله و  لاتصلح الامامه الا»فرمایند:  دانند و می رهبری می

( 167ه ق: 9833)کلینی، « غضبه و حسن الولایه علی من یلی حتی یکون کالوالد الرحیم حلم یملک به

 برخوردار باشد: ت امت، صلاحیت ندارد، جز برای کسی که از سه ویژگیمرهبری و اما»

مدیریت نیکو  بردباری تا بتواند با آن خشمش را کنترل کند؛ تا او را از معصیت بازدارد؛ )تعهد(پارسایی

ها درحقیقت  این ویژگی «باشد.تا برای آنان همانند پدری مهربان  )تخصص(بر مجموعه تحت مدیریتش

 .های اساسی برای هر گزینشی است   شرط

در این زمینه وارد شده نیز بر موضوع شایسته سالاری تأکید شده و این )ع(  امام علیدر بیاناتی که از 

آن حضرت در  موضوع بویژه بر مبنای دو ویژگی تعهد و تخصص بسیار با اهمیت دیده شده است.

با اشاره به لزوم رعایت اهلیت در منصب خلافت  و را توانایی و دانایی دانستهسخنی شرط رهبری 

 (978)نهج البلاغه، خ: « ایها الناس ان احق الناس بهذا الامر اقواهم علیه و اعلمهم بامر الله فیه»فرمایند:  می

و داناترین به فرمان ای مردم! همانا سزاوارترین مردم به امر خلافت و رهبری امت تواناترین بر اداره آن 

را استنباط کرد که در تمامی مسایل مربوط  یمعیار از این روایت باید« باشد. خداوند در فهم مسائل می

ها باید پیوسته   مسوولیت از صدر که رهبری امت است تا ذیل و پایین ترینو مدیریت به حکومت 

 .باشدها  کارها و گزینششایستگی محور 

« من احسن الکفایه استحق الولایه»اند:  رهبری را این گونه ذکر فرموده در سخنی دیگر نیز شرط

آن کس که درست از عهده اداره امور برآید، شایستگی رهبری بر امت ( »819ش: 9811)آمدی، 



داشته اند شایسته سالاری دهند که آن حضرت توجه خاصی به اصل  این گونه روایات نشان می «رادارد.

 شان در توان به دقت و حساسیت بالای ی فراوان در سیره حکومتی آن امام نیز میها و از میان آموزه

ایشان پس از پذیرش منصب خلافت دلیل آن را نبود  انتخاب کارگزاران و صاحب منصبان اشاره کرد.

خداوند آگاه است که »ای خطاب به کوفیان فرمودند:  ای برای حکومت دانسته، در نامه شخص شایسته

 شدم. یافتم، هرگز بر او پیش قدم نمی تر از خود را می جز پذیرش حکومت نداشتم و اگر شایستهای  چاره

  (819: 9198)شیخ مفید، 

شود، پیامبرگرامی اسلام )ص( و أَئِمَّه معصومین )ع( در  آنچه از منابع حدیثی در این باب استفاده می

راستای شایسته سالاری در امر مدیریت، اموری را به عنوان معیار گزینش افراد در مناصب اداری مهم 

ها است و باید رعایت نمایند و                     دانند که برخی مربوط به مدیرانی است که گزینش افراد در دست آن  می

 شوند که باید رعایت کنند.                                                      افرادی است که گزینش می برخی هم مربوط به 

 پرهیز از سپردن امور به نااهلان -1

فرمودند که او  به ایشان وحی میسپردند و خداوند  گاهی پیامبر اکرم )ص( مسئولیتی را به افراد می

گرفت، نظیر مسئولیت خواندن سوره برائت  اهل این کار نیست و پیامبر )ص( مسئولیت را از او پس می

بر مردم مکه که در آغاز پیامبر )ص( مسئولیت آن رابه ابوبکر داد )شاید انتخاب ابوبکر بخاطر آن بود 

( اما وقتی او نزدیک مکه رسید جبرئیل از سوی که او پیرمرد بود و کسی به او حساسیت نداشت.

خداوند به پیامبر)ص( پیام آورد که تلاوت آیات برائت را باید کسی انجام دهد که از خاندان 

پیامبر)ص( باشد، پیامبر)ص( حضرت علی )ع( را مأمور این کار کرد حضرت علی )ع( آیات مزبور را 

 (. 816:  9831ند )شفیعی مطهر،در وسط راه از ابوبکر گرفت و بر مشرکان خوا

 ای به قاضی منصوب خود در اهواز نوشت: علی )ع( در نامه

که این حکومت امانتی است که هر کس به آن خیانت کند لعنت خداوند تا روز قیامت «رفاعه»بدان ای »



بیزار  بر او باشد و هر کس خائنی را استخدام کند و بر سر کار نهد محمد )ص( از او در دنیا و آخرت

(. پیشوایان حق تلاش داشتند که کارگزاران شان به خوبی در یابند 389: 1، ج9833)ابن حیون، « است.

بری نیست و باید در دست اهلش   ای برای بهره که مسئولیت، امانت است و ملک شخصی کسی و طعمه

فرماندار به یمن فرستاد، در را به عنوان « معاذبن جبل»باشد تا حق امانت ادا شود. پیامبر اکرم )ص( وقتی 

وانفذ فیهم امر الله ولا تحاش فی امره و لا ماله احدا،فأنها لیست بولاتیک و لا »وصیت خود به او فرمود: 

( )امر خدا را در میان ایشان 13ق: 9161)ابن شعبه حرانی،« مالک وأدّ الیهم الأمانه فی کل قلیل و کثیر.

و مال مردم جرأت مده، زیرا این حکومت و اموال، ملک شخصی اجرا کن و کسی را بر دخالت در امر 

 تو نیست و در هر چیز، کم یا زیاد، امانت را نسبت به ایشان ادا کن.(

ها  اند که نااهلان درمصدر امور قرار نگیرند. و خود نیز از سپردن مسئولیت پیشوایان دین تأکید داشته

نقل کرده است که گفت: من به همراه دو نفر از « وسی اشعریابو م»از « ابوبرده»ها پرهیز داشتند.  به آن

ای رسول خدا: ما را بر قسمتی از آنچه »پسر عموهایم بر پیامبر)ص( وارد شدیم یکی از آن دوگفت: 

دیگری نیز سخن نظیر این گفت. حضرت « خداوند تو را برآن ولایت و حکومت داده، زمامداری ده.

ی فرهنگی و هنری  )موسسه« لی هذاالعمل احدا سأله و لا احدا حرص علیهمانا و الله لا نولی ع»فرمود: 

( )به خدا سوگند که ما هرگز به کسی که درخواست حکومت و زمامداری کند یا 71: 9831قدر ولایت،

فرماید که طالبان  بر کسب آن حریص باشد حکومت نخواهیم داد.( پیامبر )ص( با صراحت می

« انا لا نستعمل علی عملنا من یحرص علیه»ن، شایستگی سپردن امور را ندارند. زمامداری و آزمندان در آ

 ( 73) همان: 

 اصلح گرائی   -2

منظور از اصلح گرایی یا پرهیز از سپردن امور به افراد، در صورت وجود شایسته تر از ایشان این است 

گردد که شایسته  خود سبب می که گاهی مناسبات نا سالم اجتماعی و سیاسی و روابط نادرست مدیریتی



ترین افراد به کناره گیری کشیده شوند. ضعف مدیریت و عدم توانایی آن در سپردن امور به شایسته 

ها  ترین افراد و قرار دادن ایشان در مناسب ترین جایگاه و همینطور نفوذ فرصت طلبان و میدان یافتن آن 

 از دیگر علل کنار رفتن صاحبان اهلیت است.

ها و اداره کوچکترین  قدر با اهمیت است که عدم رعایتش در محدود ترین کار مسئله این این

ایّما رجل استعمل رجلا علی »اند که فرمود:  ها فاجعه آمیز است. از رسول خدا)ص( نقل کرده واحد

« ) ن.عشرۀ انفس علم ان فی العشرۀ افضل ممن استعمل فقد غشّ الله و غش رّسوله و غش ّجماعة المسلمی

( )هر فردی را بعنوان مسئول بر ده تن بگمارد و بداند 71: 9831موسسه ی فرهنگی و هنری قدر ولایت،

ی مسلمانان خیانت کرده  که در میان ایشان شایسته تر از او هست، بی گمان به خدا و پیامبرش و همه

 است.( 

فی تلک العصابة من هو من استعمل رجلا من عصابة و »نیز از آن حضرت وارد شده که فرمود: 

)همان منبع( )هرکه در میان جمعی، کسی « ارضی الله منه فقد خان الله و خان رسوله و خان امیرالمؤمنین

را به عنوان مسئول بگمارد و در میان ایشان کسی باشد که بیشتر از او مورد  رضایت خداوند است، به 

 خداوند و پیامبرش و مؤمنان خیانت کرده است.(

ی شایستگی خویش برای خلافت فرمود که آنان از رسول خدا  یرمؤمنان روایت شده که آن حضرت دربارهاز ام

ما ولت امة رجلا قطّ امر ها و فیهم اعلم منه الا لم یزل امرهم »)ص( بارها و مکرر شنیده بودند که فرموده بودند: 

( )هیچ امتی امر زمامداری خویش را به 966ق :5041، 2)سلیم بن قیس،ج« یذهب سفالا حتی یرجعوا الی ما ترکوا

سپرد، مگر اینک روز به روز کار آنان به مزلت و پستی  ی شخصی که آگاه تر در میان آن امت وجود دارد، نمی عهده

 اند، باز گردند.(  کشیده شود،تا آنکه به آنچه واگذاشته

 های نادرست پرهیز از تقدیم و تأخیری -3

کار آوردن کسانی که فاقد شایستگی  در مورد راندن و کنار گذاشتن شایستگان از مسند امور و روی

یستدل علی ادبار »فرماید:  ی آن، علی )ع( می های لازم است، و آثار مخرب و تباه کننده و صلاحیت

: 9196مدی تمیمی، )آ« الدول باربع:تضییع الأصول و التمسک بالفروع و تقدیم الأراذل و تأخیر الأفاضل.



ها است: واگذارکردن کارهای اصلی و اساسی، و  ی تیره بختی و ادبار دولت ( )چهار چیز نشانه366

 پرداختن به امور فرعی، جلو انداختن فرومایگان و پس راندن صاحبان فضل...( 

و ی آن حضرت عمل شد  این همان چیزی است که پس از پیامبر اکرم )ص( پیش آمد و خلاف سیره

بنیان کجی گذاشته شد تا امویان و عباسیان بدون اهلیت بر منبر پیامبر)ص( و خلافت اسلامی تکیه زنند 

ازحکیمی پرسیدند چرا دولت ساسانی به انقراض (. »73: 9831)موسسه ی فرهنگی و هنری قدر ولایت،

را در رأس گرایید و مضمحل شد؟ در پاسخ گفت: از آن روی که افراد ضعیف و ناشایست و کوچک 

کارهای بزرگ قرار دادند، از عهده بر نیامدند، و افراد توانا و لایق و بزرگ را بر کارهای کوچک 

« گماشتند، پس بدان اعتنا نکردند؛ در نتیجه وحدت آنان در تفرقه و نظام ایشان به گسیخیتگی گرایید.

 امر زیر است. شود ( اما آنچه مربوط به گزینش شوندگان می911)هاشمی خویی، بی تا :

 پرهیز از تصدی امور بدون اهلیت: -4

بیند، از ابتدا نباید خود را بر مصدر امور قرار  افرادی که شایستگی لازم  به آن وظیفه را در خود نمی

کند. رسول خدا  کند، بیش تر از آن چیزی است که اصلاح می دهند چرا که چنین فردی آن را تباه می

( )آنکه بدون 11: 9ق، ج9167)الکافی،« علم کان ما یفسد اکثر ممّا یصلح.من عمل علی غیر »فرمود: 

کند بیشتر از آن چیزی است که  دهد آنچه تباه می علم ]و تخصصی و آگاهی لازم[ کاری را انجام می

انّ الرئاسة لا تصلح الاّ لاهلها، فمن دعا الناس الی نفسه و فیهم من »کند.( و همچنین فرمود:  اصلاح می

( )ریاست شایسته نیست مگر برای 139ق: 9198)شیخ مفید، « اعلم منه لم ینظر الله الیه یوم القیامة هو

اهلش، پس هر کس مردم را به خود بخواند و در میان مردم دانا تر از او وجود داشته باشد، در روز 

 قیامت به وی نظر نخواهد کرد(.

من أمّ قوما و فیهم اعلم منه او افقه منه »فرموده:  در جای دیگر از پیامبر اعظم)ص( نقل شده است که 

( )هر که رهبری جماعتی را بر 18: 9ق، ج9879)المحاسن،« لم یزل أمرهم فی سفال الی یوم القیامه.



عهده گیرد ودر میان ایشان داناتر و فقیه تر از وی باشد پیوسته کارشان تا روز قیامت درپستی و سقوط 

 است.(

من دعا الناس الی نفسه و فیهم من هو اعلم منه فهو مبتدع »این زمینه نیز فرمودند: امام صادق )ع( در 

( )کسی که مردم را به سوی خودش بخواند، حال که میان ایشان عالم 873: 9161)تحف العقول،« ضالّ.

 تراز او باشد، فردی بدعت گذار و گمراه است.(

« اهلیت»یگر نقل کردیم، تأکید بر این داشت که ی آنچه را که ازپیامبر گرامی اسلام و أئمه د همه

های  اساسی آن تعهد و تخصص است( شرط اساسی در گزینش کارگزاران و همینطور  )که از ویژگی

شوند یا  باشد و کسانیکه بدون در نظر گرفتن اهلیت گزینش می در تصدی امور توسط فرد یا افراد می

کشد بلکه جامعه را نیز به تباهی و فساد  را به تباهی میشوند، نه تنها خود  اموری را عهده دار می

 1کشاند. می

 

 بخش سه: شایسته سالاری در سیره  عملی نبوی و علوی 

در این بخش به سیره عملی  پیامبرگرامی اسلام)ص( و حضرت علی )ع( به عنوان دو مدیر ارشد جامعه 

 پردازیم. میاسلامی در امر گزینش کارگزاران بر مبنای شایسته سالاری 

 سیره ی عملی پیامبر )ص( درگزینش شایستگان  -1

کرد که در انجام کارها و وظایف گوناگون،  پیامبر گرامی اسلام )ص( در بعد عملی نیز سعی می

ترین افراد را برای خدمت به اسلام و مسلمانان به کار گیرد. با نگاه به تاریخ زندگی پیامبر اسلام  شایسته

های بارزی از إعمال شایسته سالاری در عملکرد و گزینش مأموران و کارگزاران   ونه)ص(، موارد و نم

                                                 
2

و سیره ی مدیریتی پیامبر اعظم ، موسسه ی فرهنگی و  823-863، ص 6831برای مطالعه بیشتر، ن ، ک ؛شفیعی مطهر ، علی رضا ، پیام های پیامبر ،قم ، رواق دانش ، -

 . 33-36، ص 6831هنری قدر ولایت ، تهران ، قدر ولایت، 



های جنگی و جهادی که به اختصار به مواردی از آن اشاره   شود مخصوصا در مأموریت دیده می

 شود. می

 . علی )ع( شایسته ترین مأمور و کارگزار پیامبر   1.1

ی امور جامعه  سته سالاری که در انجام وظایف و ادارهپیامبر گرامی اسلام)ص( بر اساس تفکر شای

فرستاد. در شایستگی ایشان  همین  های مهم حضرت علی )ع( را می  مسلمانان داشت، در اکثر مأموریت

بس که پیامبر )ص( هیچ کس را بر علی )ع( امارت نداد و او با هر جمعی از مسلمانان به مأموریت اعزام 

آنان بود در حالیکه  اسامه بن زید بر خلفای اول و دوم امارت یافت. )شفیعی گشت امیر و فرمانده  می

 تواند نشانگر شایستگی علی)ع( در امر مدیریت نسبت به دیگران باشد؛ ( امور زیر می817: 9831مطهر،

تواند جانشین او باشد  ترین فردی که می  الف( در جریان غزوه تبوک پیامبر)ص( علی)ع(بعنوان شایسته

 (.168: 9831تخاب و جانشین خود در مدینه کرد ) مزینانی،ان

ی اول و دوم در جنگ خیبر در آزمایش فرماندهی ناکام ماندند و نتوانستند سپاه اسلام را  ب( خلیفه

فرماندهی نمایند، و پیامبر گرامی اسلام )ص( پرچم فتح و ظفر را بدست علی )ع( سپرد و ایشان بود که 

 دند.قلعه خیبر را فتح کر

ج( همانطور که در بخش قبلی یاد آوری شد در جریان قرائت و تبلیغ آیات برائت از مشرکان بر مردم 

مکه، پیامبر )ص( ابتدا این آیات را به دست ابوبکر داد که او قرائت کند، بعد جبرئیل نازل شد که 

تر بود را مأمور این کار   هی این کار نیست، سپس پیامبر)ص( علی )ع( را که از همه شایست ابوبکر شایسته

کرد، و علی)ع( در میانه راه آیات را از ابوبکر گرفت و خود در مراسم حج به گوش مشرکان رساند 

 (.816: 9831)شفیعی مطهر،

ی معمولی است. چنانچه حضرت  د( انتخاب معاون و وزیر برای مدیر در امر مدیریت یک پدیده

ا کرد که در این امر مهم رسالتی که بر دوش او گذاشته شده موسی)ع( از خداوند درخواست این امر ر



است وزیر و معاون از اهلش قرار دهد و برادرش هارون را )که البته ایشان او را دراین امر شایسته 

و اجعل لی وزیرا من اهلی، هارون اخی، واشدد »دانسته است( بعنوان وزیر و معاون برای او قرار دهد.  می

کرد و  ( به همین جهت پیامبر)ص( حضرت علی )ع( را به مثابه وزیر خود تلقی می89-11)طه: « به ازری

( )تو 739: 1، ج 9163سلیم بن قیس،« ) انت منی بمنزله هارون من موسی الا انّه لا نبی بعدی»به او فرمود: 

ازمن نبی باشی. تنها تفاوت در این جهت است که بعد  ی هارون نسبت به موسی می برای من به منزله

 نخواهد آمد.(

آنچه به اختصار بیان شد، همه نشانگر شایستگی حضرت علی )ع( نسبت به دیگر یاران و اطرافیان 

فرستاد. بعلاوه که خود  های مهم می  پیامبر گرامی اسلام است. لذا پیامبر )ص( ایشان را درمأموریت

امداری انتخاب نشده بود، بعنوان حضرت علی )ع( نیز با حسن تدبیر، همواره حتی زمانی که به زم

تا زمانی که کار »فرمود:  کرد و می محافظ، ناخدا و سکاندار کشتی نجات اسلام انجام وظیفه می

)حیدری « گیریم. مسلمانان به درستی پیش رود و تنها بر من ستم شود، راه مسالمت آمیز پیش می

 (31-39: 9838تفریشی،

 اد پانزده سال. اجازه شرکت به جهاد برای افر1.2

اجازه داد تا در جنگ شرکت « رافع بن خدیج»و « سمره بن جندب»های  در جنگ احد به دو نفر به نام  

ها از افراد کم سن و سال و کودکان استفاده  کنند با آنکه پانزده ساله بودند و پیامبر اکرم)ص( در جنگ

د، پذیرفت و اجازه داد تا کرد. اما چون سمرۀ قدرت بدنی خوبی داشت و رافع نیز تیرانداز ماهر بو نمی

 (.119: 9831در جنگ شرکت داشته باشند )حسن اللهی، 

 . اعطایی شمشیر به فرد شایسته1.3

تواند این  چه کسی می»پیامبر گرامی اسلام )ص( در جنگ احد شمشیری را به دست گرفت و فرمود: 

خواستند و خواستند شمشیر را از ای به پا  عده« شمشیر را گرفته، با آن بجنگد و حق آن را به جا آورد؟



که مردی شجاع بود برخواست و « ابو دجانه»رسول خدا)ص( بگیرند اما حضرت قبول نکرد تا اینکه 

ی  این است که آنقدر به وسیله»عرض کرد: ای رسول خدا؟ حق این شمشیر چیست؟ حضرت فرمود: 

کنم.آنگاه رسول خدا  ادا میکنم و حقش را  گفت پس من قبول می« این شمشیر بجنگد تاکج شود.

 (.119: 9831)ص( قبول کرد و شمشیر را به او داد )حسن اللهی، 

 . انتخاب فردی قوی و شایسته به عنوان فرمانده1.4

حمزه بن عبدالمطلب )س( را که فردی قوی و ورزیده بود، بعنوان فرمانده اولین سریه جنگی پس از 

نتخاب کرد و برای حمله به کاروان قریش که از شام به ورود به مدینه در رمضان سال اول هجری ا

 ( 78و71: 9871گشت فرستاد )وتر،  طرف مکه برمی

 . انتخاب جوان هفده ساله به فرماندهی1.1

ها بود که پیامبر)ص(  بر مبنای شایسته محوری و در نظر گرفتن شایستگی افراد در مناصب و مسئولیت

در یمن منصوب کرد )شفیعی « نجران»له بود به فرمانداری را که جوانی هفده سا« عمرو بن حزم»

 (.817:  9831مطهر،

 شایسته سالاری در سیره عملی و نظام اداری علی )ع( -2

های  های شایسته )درعمل( بر جامعه اسلامی یکی از برنامه   ی شایسته سالاری و حکومت انسان مسئله

ی زمامداری خود عملا بر آن تاکید  رهاصلاحی مهم و اساسی است که حضرت علی )ع( در دو

های دینداری و عدالت محوری، بدون این امر   کردند زیرا استقرار و دوام حکومت به ویژه با شاخصه می

های مختلف بر آن   عملی نخواهد بود. این امر یکی از اصولی بود که امام علی )ع( در مواقع و مناسبت

)نهج « ة الّا بصلاح الولاۀ ولا تصلح الولاۀ الّا بأستقامه الرّعیهفلیست تصلح الرعی»فرمودند:  تأکید می

شود جز آنکه زمامداران اصلاح گردند و زمامداران اصلاح  (. )پس رعیت اصلاح نمی191البلاغه، خ: 

شوند جز با درستکاری رعیت.( پس اصلاح جامعه با حاکمیت زمامداران صالح و شایسته میّسر  نمی



 خواهد بود. 

ی  از نظر امام علی)ع( اصل شایسته سالاری در عمل از مهم ترین و محوری ترین اصل برای اداره

های حکومت اسلامی آن است که مناصب  بر اساس لیاقت تقسیم  درست جوامع بشری است. از ویژگی

باشند. از ترین و کار آمدترین افراد برای تصدی امور   گردد. تمام مسؤلان و کار گزاران باید با کفایت

)نهج « اش عدالت یعنی قرار گرفتن هر چیزی در جای بایسته»فرماید:  این بیان حضرت امیر)ع( که می

شود که در نظر ایشان بعنوان یک اسلام شناس واقعی، انتخاب  ( چنین استفاده می187البلاغه، حکمت: 

د، و تنها صاحبان استحقاق بر باش ترین طریق گزینش کار گزاران در اسلام می  اصلح به معنای عادلانه

ی امور را دارند؛ افرادی که توانا ترین، با ورع ترین و با  سبیل عدالت، شایستگی نشستن بر مسند اداره

 (.  9871دانش ترین فرد از سائرین باشند )اخوان کاظمی، مجله حکومت اسلامی، زمستان 

یت را از خود آغاز نمود و در نهج امام علی )ع( بحث ضرورت لیاقت، کاردانی، شایستگی و اصلح

کند. حضرت در شورای  ی فراوانی برای اثبات سزاواری خویش برای حکومت استناد می البلاغه به ادله

لقد علمتم انی احق الناس بها من غیری؛ و والله »فرماید:  ی سوم می            شش نفره پس از انتخاب خلیفه

(. ) همانا 71)نهج البلاغه، خ: « یکن فیها جور الا علیّ خاصة لأسلمن ما سلمت امور المسلمین و لم

اید گردن  دانید که سزاوار تر از دیگران به خلافت من هستم. سوگند به خدا، به آنچه انجام داده می

 نهم، تا هنگامی که اوضاع مسلمین رو به راه باشد و از هم نپاشد، و جزمن بر دیگری ستم نشود.... ( می

شود که افرادی را بعنوان کارگزار،  های خود به استاندارانش مکرر یاد آور می  )ع( در نامهامام علی  

کاتب، قاضی، فرماندار و... انتخاب نمایند که از توانایی و لیاقت بالایی برخوردار بوده و بر اساس 

شرائط موجود ای که امکان دستیابی به بهتر از آنان در  عدالت و شاسیتگی گزینش شده باشد به گونه

و لا »فرماید:  ها است می ی مالک اشتر که سرشار از این نوع توصیه  وجود نداشته باشد. در عهد نامه

(. در 38)نهج البلاغه، نامه:« تقبلن  فی استعمال عمالک و امرائک شفاعة الا شفاعةالکفایة و الامانة

مگر شفاعت شایستگی و امانتداری  استخدام کارکنان و فرمانروایانت شفاعت و وساطت کسی را مپذیر



کند که کارمندان باید با آزمایش و امتحان و نه میل و استبداد به کار گمارده  آنان را.( ایشان تأکید می

 ها افرادی که با تجربه تر، پاک تر و پیش گام تر در اسلام اند گزینش شوند. شوند و از میان آن

معنی شایسیته سالاری عملی در امور اداری است. به خاطر  این دستور امام و دستورات مشابه آن  به 

ها در جامعه وجود  تر از آن تر و کاردان   همین امر است که از دید گاه امام علی )ع( افرادی که شایسته

من تقدّم علی قوم من »)ص( نیز فرمود:  داشته باشد حق ندارد خود را مقدم کنند. چنانچه پیامبر اکرم 

در استخدام کارکنان و « و یری انّ فیهم من هو افضل منه فقد خان الله و رسوله و المسلمین.المسلمین و ه

فرمانروایانت شفاعت و وساطت کسی را مپذیر مگر شفاعت شایستگی و امانتداری آنان را )یادنامه 

 (.18: 9818دومین کنگره نهج البلاغه، 

گ آسیا و محور آن تشبیه کرده و معتقد است ی آن را به سن حضرت امیر )ع( مدیریت جامعه و اداره

تر بودن سنگ  آید و در صورت بزرگ همچنان که سنگ آسیا فقط حول محور خود به چرخش در می

شکند. مدیران جامعه و  چرخد و در صورت ضعیف بودن می یا کج و معوج بودن محور، سنگ نمی

ید هر کدام برای کاری که مناسب و شایسته های نظام اداری جامعه هستند که با نخبگان سیاسی نیز محور

آن است و از توان، خلاقیت و شایستگی لازم برخوردار باشند، گمارده شوند. در غیر این صورت، 

قانونی و پوسیدگی درونی، جامعه و تشکیلات آن را فراگرفته و از افراد  عدالتی، بی ضعف، نارسایی، بی

 و توسعه و کمال نیز در کار نخواهد بود.  شوند و باالتبع، رشد لایق بهره مند نمی

امام علی )ع( برای بنیان گزاری یک نظام سیاسی کار آمد و مطلوب، تمام اصول مربوط به شایسته 

بست. به عنوان نمونه؛ محمدبن ابی بکر یکی از یاران صدیق، با وفا و لایق امام )ع(  سالاری را به کار می

و امام )ع( نیز از مدیریت وی راضی بود. ولی حضرت به این  بود و حکومت مصر را بر عهده داشت

نتیجه رسید که با توجه به موقعیت حساس و استراتژیک مصر، مالک اشتر برای آن منطقه مناسب تر 

است و از شایستگی بالاتری بر خوردار است. به همین دلیل محمد را عزل و مالک را به جای وی 

گی محمد بن ابی بکر از این جهت که او را عزل کرده بود، اصل منصوب فرمودند و برای رفع دلتن



 (.81شایسته سالاری را یاد آور می شود )نهج البلاغه، نامه: 

 

 گیرینتیجه 

های پیامبر گرامی اسلام)ص( و امام علی )ع( در  ها و عملکرد  از مجموع آنچه که از قرآن و دیدگاه

سالاری در   شود که از نظر نقل و منابع دینی نیز شایسته اط میآید، چنین استنب مورد شایسته سالاری برمی

امور مدیریتی و اداره امور جامعه یک امر ضروری و اصل دینی و قرآنی است. علاوه بر مفاد آیات 

)ع( بر این نکته تأکید فراوان دارد. و به  قرآن، بیانات رسول گرامی اسلام و امامان معصوم بویژه امام علی 

های دینی و اخلاقی در امور اداری جامعه از سوی   این بزرگواران  علاوه بر رعایت ارزشعبارتی، 

بوده و این روش را در « گرائی کاربردی تخصص» کارمندان و مدیران، به تعبیر امروزی معتقد به 

گرائی  تخصص»حکومت خود به کار گرفته است. بر این اساس اگر در مدیریت جامعه اسلامی روش 

به کار گرفته شود، مدیریت جامعه و کشور اسلامی به دست صاحبان باکفایت و بالیاقت  « دیکارکر

ها و خبرگان و اهل تخصص، انجام درست کارها و  ی سپردن کارها به با کفایت رسد. نتیجه می

جلوگیری از ضیاع وقت و منابع مادی و معنوی سازمان خواهد بود که این امر موجب نزدیکی جامعه به 

 عادت و کمال خواهد شد. س
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